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- 1. NOTA INTRODUTORIA

A Secretaria-Geral do Ambiente (SGA) é um servico da administracao direta do Estado
que tem como atribuicdes o apoio técnico e administrativo aos gabinetes do Ministro do
Ambiente e da Acao Climatica e seus Secretarios de Estado, agregando também as
atribuicoes de Planeamento, Estratégia, Avaliacao e Relacdes Internacionais,
habitualmente concentrados em Gabinetes autonomos. Agrega igualmente a Prestacao
Centralizada de Servicos comuns, no ambito da gestao de recursos humanos, financeiros
e patrimoniais e do apoio juridico e contencioso a outros servicos da administracao

direta integrados na area governativa do Ambiente e A¢ao Climatica(MAAC).

A SGA foi criada em 2074, na sequéncia da cisao do entao Ministério da Agricultura, do
Mar, do Ambiente e do Ordenamento do Territério (MAMAOT) em dois novos
departamentos governamentais - o Ministério da Agricultura e do Mar (MAM) e o
Ministério do Ambiente, do Ordenamento do Territério e da Energia (MAOTE). Em 2015
seria reestruturada pelo acréscimo de novas atribuicoes e mediante a redefinicao da sua
estrutura organica nuclear e flexivel. Recentemente, o Decreto-Lei n.2114/2021, de 15 de

dezembro, procedeu a segunda alteracao a Lei Orgéanica da SGA, atribuindo-lhe as

A
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competéncias de entidade gestora do Fundo Ambiental. Nessa sequéncia, a Portaria
b4/2022, de 25 de janeiro, procedeu a terceira alteracao a Portaria n.2125/2014, de 25 de
junho, que fixa a estrutura nuclear da SGA, reforcando essa estrutura, com a criacao dos
Servicos de Gestao do Fundo Ambiental, permitindo o reforco da respetiva disposicao
flexivel, na area da contratacao publica, bem como a criagcao de duas equipas
multidisciplinares para a gestao dos projetos do Plano de Recuperacao e Resiliéncia

atribuidos ao Fundo Ambiental.

Em conformidade com o Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de Setembro, que estabelece a
obrigatoriedade do Plano e Relatério de Atividades, conjugado com a Lei SIADAP a
Secretaria-Geral do Ambiente apresenta o seu Plano de Atividades referente ao ano de
2023. O presente documento tem como finalidade apresentar, de forma sumaria, a Visao,
a Missao, os nossos Valores e as orientacOes estratégicas transversais e setoriais, bem
como o0 conjunto de objetivos, atividades e projetos relevantes que se prevé serem

desenvolvidos no préoximo ciclo de gestao pelas diferentes Unidades Organicas das SGA.

Ver diplomas relacionados:
 Leiorgbnica-Decreto-Lein?54/2014, de 9 de abril; Estrutura nuclear - Portaria n?125/2014, de 25 de junho.
 Decreto-Lei n.218/2014, de 4 de fevereiro e Decreto-Lei n.217/2014, de 4 de fevereiro, respetivamente.
Decreto-Lei n®153/2015, de 7 de agosto.
Portaria n®264/2015, de 31de agosto e Despacho n?10335/2015, de 17 de setembro.
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- 2. SUMARIO EXECUTIVO

A Secretaria-Geral do Ambiente (SGA) obedece a um modelo misto de estrutura Neste enquadramento, perspetiva-se que o proximo ciclo de gestao seja um
hierarquizada e matricial, constituida, a data de elaboracao deste documento, por oito periodo de consolidacao a nivel interno, com particular enfoque no
Unidades Organicas nucleares, dezasseis unidades flexiveis, trés nucleos e duas equipas reconhecimento por entidade externa do Sistema de Gestao da Qualidade e das
multidisciplinares. Pessoas, bem como na operacionalizacao das componentes do Plano de

R 30 e Resiliéncia, no ambi ao do Fundo Ambiental.
O Plano de Atividades para 2023 (PA), e consequentemente o seu Quadro de Avaliacao e ecuperacao e Resiliencia, no ambito da gestao do Fundo Ambienta

e A : Pretende-se, também, dar continuidade na garantia de qualidades na Prestacao
Responsabilizagao (QUAR), foram elaborados em consonancia com os instrumentos de J d ¢

s . : - - e : Centralizada de Servicos, bem como responder aos desafios de Compliance
politica e estratégias transversais a toda a Administracao Publica, com alinhamento ao

o AL , impostos pela legislacao relacionada com o Mecanismo Nacional Anticorrupcao
Programa do XXIII Governo Constitucional, concretamente no ambito da Area de Governo P P Jistag P&

"Ambiente e Acdo Climatica’ (MENAC), e aos desafios de simplificacdao e o desenvolvimento de solugoes

inovadoras que vao ao encontro das necessidades das diferentes partes

 Opcoes do Plano 2022 - 2026 (documento sintese do Centro de Competéncias da interessadas (stakeholders).

Administracdo Publica); Em funcao das competéncias da SGA, considerou-se que atuacao da mesma

« Plano de Recuperacao e Resiliéncia (2021-2026); encontra-se balizada em torno de quatros vetores estratégicos, no ambito dos

. ) o . ) . quais foram definidos quatro objetivos de nivel estratégico, 72 objetivos
« Estratégia para a Inovacao e Modernizacao do Estado e da Administracao Publica 2020-
) . operacionais e 166 indicadores de desempenho na totalidade, ou seja, em sede de
2023, aprovada pela Resolucao do Conselho de Ministros n?255/2020;

QUAR e PA.
* Estratégia para a Transformacao Digital da Administragao Publica 2021-2026; Daquele total de objetivos de nivel operacional, e em sede QUAR_2023, foram
« Leido Orcamento de Estado 2023. selecionados e inscritos seis objetivos operacionais e dezoito indicadores de

desempenho, os quais pela sua representatividade traduzem, na sua quase

totalidade, toda a atividade planeada para o proximo ciclo de gestao.

y % Pag. 6
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- 2. SUMARIO EXECUTIVO

Estratégia

OE1:

OE2:

OE3:

OE4:

Promover a produgdo de conhecimento especializado nas dreas de
atuacdo da Secretaria-Geral do Ambiente aos membros dos
Gabinetes do Governo da Area Governativa "Ambiente e Acdo
Climatica", e demais entidades integradas naquela area

Promover a qualidade do apoio administrativo, logistico, técnico e
juridico aos membros dos Gabinetes do Governo da Area Governativa
"Ambiente e Acdo Climatica", e demais entidades integradas naquela
area

Promover a melhoria dos Sistemas de Informacado, de Gestao e
Valorizagao do Capital Humano e do Controlo Interno da Secretaria-
Geral do Ambiente

Assegurar a coordenacdo de apoios Nacionais e Internacionais nas
areas do Ambiente, Alteracoes Climaticas, bem como nas redes e
estratégias transversais/setoriais de participagéo da Area
Governativa

N.2 total de
objetivos

operacionais

QUAR 2023

6 objetivos
operacionais

Nota: Um objetivo operacional de QUAR pode contribuir para mais que um objetivo estratégico.

Para voltar ao indice clique aqui

A
1
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N.2 total de
objetivos

operacionais Considerando a totalidade de objetivos definidos, quer em sede de

PA 2023 Plano de Atividades, quer na selegao para o QUAR, setenta e dois ao

todo (72) para o proximo ciclo de gestdo, a SGA identificou quatro
vetores estratégicos, para os quais a totalidade de objetivos/atividades

e projetos pretendem dar resposta, nomeadamente:

 V1-Apoio aos Gabinetes dos Membros do Governo;
« V2 -Prestacao Centralizada de Servicos;
« V3 -Apoios Nacionais e Internacionais;
66 objetivos * V4-Coordenacgdo e Desenvolvimento Organizacional.
operacionais
A SGA tera um orcamento previsto de 17 820 684,00 € e um Mapa de
Pessoal aprovado de 206 trabalhadores, conjugando trabalhadores com

contrato de trabalho em funcoes publicas por tempo indeterminado

(83%) e atermo certo(17%), conforme anexos a este documento.

Fig.2. N.21- Objetivos Estratéegicos e Operacionais da SGA para 2023
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- 3. ATRIBUIGOES

As atribuicoes da SGA organizam-se em duas areas distintas. No ambito do apoio a

formulacao de politicas, do planeamento estratégico e operacional, da atuacao do

MAAC no ambito internacional e da aplicacao do direito europeu, do orcamento e da

gestao de programas de financiamento internacional e europeu, as suas atribuicoes

sSao:

* Promover o estudo e acompanhamento de tendéncias de evolucdo politica, economica,
social, demogrdfica e tecnologica nos diversos dominios relevantes para a atuacao do MAAC,

bem como a articulacado e partilha de informagao entre os servicos e organismos do MAAC a

esse respeito;

* Elaborar, difundir e apoiar a criacdo de instrumentos de planeamento, de programacdo e de

avaliacao das politicas e programas do MAAC;

» Asseqgurar a elaboracao dos contributos do MAAC para as Grandes Opcoes, em articulacao

com os demais servicos e organismos do Ministério;

* Garantir a produgdo de informacdo adequada, designadamente estatistica, no quadro do

sistema estatistico nacional, nas areas de intervencao do MAAC;

 Coordenar a atividade do MAAC e a respetiva representacdo no ambito das relagcoes

europeias e internacionais, em articulacao com o MNE;

« Assegurar o desenvolvimento do subsistema de avaliagdo dos servicos (SIADAP 1) no émbito

A

Para voltar ao indice clique aqui
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do MAAC, coordenar e controlar a sua aplicacdo e exercer as demais competéncias que lhe

sejam atribuidas na lei sobre esta matéria;

Apoiar a coordenacdo da atividade legislativa do MAAC, em articulagdo com o
acompanhamento das respetivas politicas, identificar as necessidades de alteracdo e de
regulamentacdo, bem como coordenar a transposi¢do de diretivas comunitarias que incidam

sobre matérias enquadradas nas dreas de atuagcao do MAAC;

Apoiar a definicdo das principais op¢coes em materia orcamental, asseqgurar a articulagcdo
entre os instrumentos de planeamento, de previsdo orgamental, de reporte e de prestagao de

contas e exercer as funcoes de entidade coordenadora do programa orcamental do MAAC;

Desenvolver as fungoes de coordenacado e gestdo atribuidas ao MAAC relativas a programas
operacionais de financiamento comunitdrio ou internacional, bem como a outros
instrumentos de financiamento internacional cuja gestdo seja atribuida ao MAAC, quando o
exercicio dessas funcoes ndo esteja atribuido a outro servigo, organismo ou estrutura, nos

termos da respetiva legislacao especifica;

Pag. 9



- 3. ATRIBUIGOES

Apoiar a gestao dos processos de pré-contencioso e contencioso comunitdrio e a

transposicao e aplicacao de legislagcdo comunitdria na area das suas atribuigoes;

Promover, no émbito das suas atribui¢coes, a articulagcdo do MAAC com outros servicos e
organismos da Administracdo Publica, com as universidades e instituicoes de investigacao,

com as empresas e com 0s demais agentes da sociedade civil.

No que concerne ao apoio técnico e administrativo, juridico e contencioso, a

documentacao e informacao e a comunicacao e relacoes-publicas, a SGA

prossegue, designadamente, as sequintes atribuigoes:

Para voltar ao indice clique aqui

Prestar apoio administrativo, logistico, técnico, juridico e contencioso aos gabinetes dos
membros do Governo integrados no MAAC, bem como aos 0rg@os, servigos, comissoes e
grupos de trabalho do ministério que ndo disponham de meios proprios, e assegurar o normal
funcionamento do MAAC nas dreas que nao sejam da competéncia especifica de outros

0rgaos ou Servigos;

Promover a aplicacdo das medidas de politica de organizagdo e de recursos humanos
definidas para a Administracdo Publica, coordenando e apoiando 0s servigos e organismos

do MAAC na respetiva implementacado;

Emitir pareceres e dar orientagbes aos servicos em mateérias de interesse comum, em
especial em matéria de organizacado, recursos humanos e criacdo ou alteracdo de mapas de

pessoal dos orgaos e servicos do MAAC;

A
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Acompanhar a aplicagcao dos subsistemas de avaliacdo do desempenho dos dirigentes e dos

trabalhadores da Administragdo Publica, no Gmbito dos orgdos ou servigos do MAAC;

Estudar, programar e coordenar, de forma permanente e sistemdatica, a formagao
profissional, a inovacdo, a modernizacdo e a politica de qualidade, no Gmbito do MAAC, sem
prejuizo das atribuicoes cometidas por lei a outros servigos, e assegurar a articulagdo com

0S organismos com competéncias interministeriais nestas areas;

Assegurar as fungdes do Servigco de Gestao de Compras, as funcoes de unidade de gestdo
patrimonial, bem como a gestdo do edificio sede do MAAC e de outras instalagoes que lhe

estejam afetas;

Coordenar as agoes referentes @ organizacdo, comunicac@o e preservacdo do patrimonio
arquivistico do MAAC, procedendo a recolha e tratamento dos suportes documentais, bem
como a conservagao do arquivo historico, e promovendo boas praticas de gestdo documental

nos orgaos e servicos do MAAC;

Apoiar as atividades do MAAC no émbito da comunicacdo e das relagdes-publicas.

Diplomas legais relacionados:

Lei orgénica - Decreto-Lei n?54/2014, de 9 de abril; Estrutura nuclear - Portaria n2125/2014, de 25 de junho.

Decreto-Lei n.218/2014, de 4 de fevereiro e Decreto-Lei n.217/2014, de 4 de fevereiro, respetivamente.

Decreto-Lei n%153/2015, de 7 de agosto.

Portaria n2264/2015, de 31 de agosto e Despacho n%10335/2015, de 17 de setembro.

Portaria n.° 54/2022, de 25 de janeiro e Despacho n.° 2152/2022, de 18 de fevereiro

Decreto-Lei n.° 32/2022, de 9 de maio
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- 4. IDENTIDADE INSTITUCIONAL

4

A nossa VISAQ (onde queremos estar no futuro):

Ser uma referéncia na Administracao Publica portuguesa, no suporte as politicas, narepresentacao internacional e na partilha de servicos.

A nossa M|SSAO (porque existimos):

Apoiar a formulacao das linhas estratégicas, prioridades e objetivos das politicas do Ministério.

os nossos VALORES (no que acreditamos):

» Compromisso - Assumimos as nossas obrigagoes e estamos verdadeiramente empenhados no cumprimento da nossa missdo;

» Cooperacgdo - Para progredir - trabalho em grupo e em equipa. As sinergias capacitam-nos na criacdo e no desenvolvimento de solucdes que seriam impossiveis de

alcancar individualmente;
* Inovacgao - Exploramos com sucesso novas ideias, focados em aumentar eficiéncia e eficdcia dos nossos processos;
» Adaptabilidade - Encaramos as situagées adversas com naturalidade e superamos os obstdculos;

* Rigor - Temos sempre presente a necessidade absoluta de garantir a qualidade e a base cientifica da informagao.

y % Pag. 12
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4. |DENTIDADE INSTITUCIONAL

Secretaria-Geral

Secretaria-Geral Adjunta

Servicos de Prospetiva e Sarvigos de Relagdes Servigo s de Adminisirag : - o N = . Servigos de Gesl&o do
. N = : . Saervigos de Apoio Juridico Servicos de Compras Plblicas Ny
FPlaneamanta nlermacionais Financeira & Patrimonial Fundo Ambiental

Divisdo de Estratagia, Divisdo de Assunlos ivisS0 de Gesid visdo da | Divis&o de Contratago Equipa para a Gestdo dos Gabinele de Sistemas

Divisdo de Conlencioso

Plansamanto a Estalistica Europaus Financeira a Orcamenta Recursos 5 Publica Projetos do PRR de Informagao

. . . . . Micleo de . . . Gabinete de Relagdes
Divisdo da P rogramagio e Divisdo de Relacdes Micleo de Unid=sde Ministerial de L
; . L S Remunerag = omunicagio e
;oondenagso Internacionais Contabilidade . _ Compras :
Adminisi. de Pessoal Documeniagio

LA
=

Divisdo de Cooparagao Nicleo da Receita Divis&o da Avaliagio,
Micleo da Receait

Internacional A uditoria e QualificagSo

Unidade M inisterial de
Gestdo Patrimonial

Equipa para a Execugdo

Financeira dos

Fl'g.g N.22 - Organograma da SGA I dezembro 2022 Fonte: https://www.sgambiente.gov.pt/images/SG/0Organogramas/org_estruturalSG.pdf

A
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- 5. ENVOLVENTE CONTEXTUAL E TRANSACIONAL

A atividade desenvolvida pela SGA esta diretamente relacionada com a acao
governativa dos gabinetes ministeriais, bem como de alguns organismos na esfera

do Ministro do Ambiente e Acao Climatica, conforme composicao do XXIll Governo

Constitucional, pelo que o seu ambiente externo esta sobretudo associado ao

universo da Administracao Publica portuguesa. No entanto, a sua valéncia de
Entidade Coordenadora alarga também a sua atuacao aos organismos europeus e
internacionais, nomeadamente nas areas relacionadas com o Ambiente. As suas
atribuicoes enquanto Unidade Ministerial de Compras e de Prestacao Centralizada
de Servicos na area financeira determinam ainda o contacto e a relacao estreita
com fornecedores e outras entidades comerciais. Neste seguimento, o0 ambiente
externo a SGA prende-se de forma estreita com a area governativa do Ambiente e
Acao Climatica, sendo por isso fundamentais os documentos orientadores da acao
governativa os quais se estruturam nos sequintes desafios ou Grandes Opcoes: Boa
governacao; Alteracées Climaticas; Demografia; Desigualdades; Sociedade Digital, da
Criatividade e da Inovacdo. No ambito das Alteracoes Climaticas destacam-se na
figura lateral diferentes instrumentos de planeamento e de politicas publicas
daquele desafio estratégico, conforme documento orientador do Centro de
Competéncias de Planeamento, de Politicas e de Prospetiva da Administracao

Publica.

Dominio
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Fig.2N.2 3 - Instrumentos de Planeamento

Instrumento de planeamento

Estratégia de Longo Prazo para a Renovacao dos Edificios
Estratégia Nacional para o Hidrogénio

Plano Nacional de Energia e Clima 2030

Trans[(;a.\o Programa de Eficiéncia de Recursos na AP(ECO.AP)
Energética
Estratégia Nacional de Longo Prazo parao Combate a Pobreza Energética
Roteiro para a Neutralidade Carbonica
Plano Nacional de Poupanca de Energia
Estratégia Nacional para a Mobilidade Ativa Ciclavel
Estrategia Nacional para a Mobilidade Ativa Pedonal
Mobilidade o e -
. Programa de Apoio a Densificacdo e Reforgo da Oferta de Transportes Publicos(PROTransP)
Sustentavel
Programa Ferrovia 2020
Programa Nacional de Investimento 2030
Estratégia Nacional para a Gestao de Lamas de ETAR Urbanas 2030
Plano de Acao para a Bioeconomia Sustentavel 2030
E.conomla Plano de Agéo para a Economia Circular (PAEC)
circular

Plano Nacional de Gestao de Residuos

Plano Nacional para a Promocao das Biorrefinarias 2030

Recursos hidricos

Plano Estratégico para o Abastecimento de Agua e Gestao de Aguas Residuais ePluviais 2030
Estratégia Nacional de Reabilitagdo de Rios e Ribeiras (EN3R)

Programa Nacional de Regadios 2030

Valorizar o Territorio

Agenda de Inovacao para a Agricultura 20|30 "Terra Futura"

Estratégia Nacional de Conservacao da Natureza e Biodiversidade 2030 (ENCNB)
Estratégia Nacional de Reabilitacao de Rios e Ribeiras(EN3R)
Estratégia Nacional para a Agricultura Biolégica(ENAB)

Estratégia Nacional para a Gestao Integrada da Zona Costeira(ENGIZC)
Estratégia Nacional para a Promocao da Producao de Cereais (ENPPC)
Estratégia Nacional para as Florestas (ENF)

Estratégia Nacional para o Mar 2021-2030

Estrategia Nacional para uma Protecao Civil Preventiva

Plano de Acao Litoral XXl

Plano Estratégico da Politica Agricola Comum(PEPAC 2023-2027)

Estratégia para o Aumento da Competitividade da Rede de Pontos Comerciais do Continente - Horizonte 2026

A


https://www.portugal.gov.pt/pt/gc23/governo/lei-organica-do-governo
https://planapp.gov.pt/
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- 5. ENVOLVENTE CONTEXTUAL E TRANSACIONAL

As atribuicoes da SGA nao implicam um contacto direto com o cidadao. Os seus
principais stakeholders sGo entidades publicas e privadas com quem se relaciona.
Destaca-se a Prestacao Centralizada de Servicos comuns no dominio da gestao de
recursos humanos, financeiros, patrimoniais e do apoio juridico e contencioso (Decreto-
Lein.2153/2015, de 7 de agosto e Portaria n.2 264/2015, de 31 de agosto) aos servigos da
administracdo direta integrados na Area Governativa “Ambiente e Acdo Climdtica’,

concretamente para a IGAMAOT e a DGEG.

A SGA asseqgura ainda, a par com o0s gabinetes ministeriais, 0 apoio logistico e
administrativo a trés outras estruturas, nomeadamente o Conselho Nacional da Agua
(CNA), o Conselho Nacional do Ambiente e do Desenvolvimento Sustentavel (CNADS) e
ainda o POSEUR. Este apoio engloba a gestao de recursos humanos e a administracao
financeira e patrimonial. Ao CNA e CNADS é ainda prestado o apoio no ambito dos

sistemas de informacao e das relacoes-publicas.

A todas estas entidades, a SGA responde ainda com a responsabilidade de ser também a
Unidade Ministerial de Compras, assumindo a gestao dos seus procedimentos
aquisitivos. Estas atribuicoes ocupam grande parte dos Recursos Humanos da SGA,

devido a complexidade e volume significativo de processos e tarefas associadas.

No ambito do processo de planeamento realizado, junto de cada UQO/Gestores de

Processo, foram identificadas as partes interessadas, com diferentes expectativas por

parte do desempenho da SGA, conforme apresentado na figura lateral.

A
1
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Fig.2N.2 4 - Partes Interessadas SGA (stakeholders)

Gabinetes e Servicos do Ministério

Unidades organicas da SG

Trabalhadores/as

Cidadao/ Particulares

Outras entidades da Administracao

Publica (ESPAP, DGO, DGAEP, MNE, INA e
JurisAPP; Ministério das Financas; AMA, IP)

Instituicoes europeias e organizacoes
internacionais

Operadores econdmicos e
fornecedores

Gestores de Contrato

Celeridade e qualidade na resposta as solicitacdes;
Apoio técnico e administrativo;

Divulgacao de informacao e eventos;

Iniciativas no &mbito da medicina no trabalho;
Instrucao e cumprimento dos procedimentos;
Cumprimento de prazos.

Apoio e suporte técnico nas varias areas de especialidade;
Resposta atempada as solicitacoes;
Partilha de informacao.

Apoio e orientacao técnica;

Oportunidades de formacao;

Reconhecimento/ valorizagao profissional;
Promocao da saude ocupacional e do bem-estar;
Partilha de informacao;

Cumprimento de prazos.

Disponibilizacao de informacao relevante;
Resposta célere as solicitagoes;
Apoio as candidaturas.

Capacidade de resposta com qualidade e dentro dos prazos solicitados;

Cumprimento dos procedimentos;
Informacao técnica de qualidade.

Responder com qualidade e dentro dos prazos as solicitacoes;
Informacao técnica de qualidade.

Estabelecimento de parcerias;
Disponibilizagcao de informacao correta e atempada;
Reconhecimento dos servigos prestados.

Apoio e suporte técnico nas varias areas de especialidade;
Partilha de informacao.
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- 5. ENVOLVENTE CONTEXTUAL E TRANSACIONAL

Na preparacao do planeamento do ano 2023, a SGA realizou uma analise SWOT

(Strenghts, Weaknesses, Opportunities, Threats) que juntou as diferentes
perspetivas e analises de cada Unidade Organica/Mapa de Processo, construindo 6 fo rgas

uma matriz global e agregada. No total, foram identificadas 6 forcas, 8 fraquezas,

8 fraquezas

9 oportunidades e 10 ameacas, sistematizadas na tabela apresentada

seguidamente.

O resultado apurado releva que as principais forcas da SGA focam-se nas
competéncias da sua equipa, e as varias oportunidades identificadas indicam os
diferentes aspetos que podem trazer ainda melhorias notorias ao trabalho
desenvolvido e que poderao, a curto e medio prazo, resolver algumas das
fraquezas identificadas que passam, sobretudo, por uma maior consolidacao dos

metodos de trabalho. Relativamente as ameacas identificadas, a SGA pretende

encontrar formas eficazes de mitigar o seu (potencial) efeito nocivo na atividade

desenvolvida, assumindo desde logo a maior dificuldade em consequir resolvé- 10 ameaqas

las.

Os resultados da analise SWOT serao devidamente trabalhados no ambito do

Sistema de Gestao da Qualidade e das Pessoas, desencadeando as necessarias

acoes de melhoria junto de cada um dos responsaveis de cada UO/Mapa de

Processo. Fig.2N.25- Andlise SWOT 2023

Para voltar ao indice clique aqui ‘ Pag. 17
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- 5. ENVOLVENTE CONTEXTUAL E TRANSACIONAL

FORCAS FRAQUEZAS

Deficiente comunicacao dos Trabalhos/ Tarefas executadas;
Dependéncia dos organismos na resposta as solicitacoes;
Sistematizacao e acessibilidade externa da informacao;
Escassez de oportunidades de formacao e fraca valorizacao
profissional;

Procedimentos e atividades ainda por consolidar;

Sistemas de controlo interno por desenvolver ;

* Espirito de Equipa; Insuficiente resposta e integracdo dos sistemas de
* Responsabilidade; informacao:

* Qualificagbes do capital humano da SGA;

» Motivacao, iniciativa, flexibilidade, adaptabilidade,
disponibilidade para o trabalho em equipa;

» Capacidade de resposta e de interacao com um alargado
numero de entidades e interlocutores dentro e fora da
Administracao;

 Cumprimento dos prazos. Indefinicdo ao nivel da abrangéncia de alguns procedimentos
PCS.

AMEACAS

Burocracia e restricoes da legislagcao orcamental;

Alteracoes organizacionais;

Falta de recursos financeiros;

Incerteza na gestao do calendario internacional;
Dependéncia de informacoes externas para desenvolvimento
de atividades;

Dificuldade de recrutar RH com experiéncia e competéncias
adequadas;

Saida de RH qualificados(aposentacao, mobilidade);

Excesso de solicitacoes nao programadas ou urgentes.

Fig.2 N.26- Andlise SWOT SGA 2023

y % Pag. 18
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- 6. METODOLOGIA

O planeamento da atividade da SGA encontra-se estruturado de acordo com uma metodologia centrada num conjunto de Mapas Processos (MP) - Competéncias Organizacionais - os

quais efetuam toda a interligacao operacional entre a missao institucional e a visao da SGA. A concretizacao da proposta do PA_2023 regeu-se pela Lei de Enquadramento Orcamental

(LEO), pelo Sistema de Avaliacdo do Desempenho da Administracao Publica (SIADAP)? e pela Lei Geral do Trabalho em Funcdes Publicas (LTFP)P e pelas as diferentes orientacdes do

Conselho Coordenador de Avaliacao dos Servicos, tendo como referéncia o plafond orcamental fixado e o correspondente Mapa de Pessoal aprovado.

As Unidades Organicas foram, num primeiro momento, auscultadas, através de reunides de planeamento, de modo a tracarem 0s seus objetivos, atividades e projetos a concretizar
durante o proximo ciclo de gestao. Este procedimento promoveu a identificacao dos objetivos comuns, bem como alavancou a construcao do QUAR_2023, permitindo deste modo a

identificacao dos contributos globais para os objetivos e metas inscritos no QUAR_2023, com impacte na avaliacao final do desempenho.

No decorrer do ciclo avaliativo 2023, a SGA assegurara um processo de monitorizacao quadrimestral dos objetivos e indicadores, onde serao identificados os riscos e as oportunidades
associados a atividade desenvolvida, de forma a que a analise e a avaliacao de toda a atividade prevista possa garantir e antecipar medidas preventivas respeitante aos desvios
denotados e, dessa forma, dar sequimento a uma eventual revisao do PA_2023 e respetivo QUAR_2023, procedendo-se a ajustamentos necessarios na prossecucao dos desafios a

realizar ao longo de 2023.

Plano de
Atividades e
QUAR

Aprovacao do
Mapa de Pessoal

Proposta de
Orcamento DGO

Fig.2N.27- Macro fases de preparacao do Ciclo de Gestdo 2023

a) Lein.266-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redacao atual .
p It ‘ndi Ji Y 4 ' - ! Pag. 20
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- 7. QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGAO 2023 | estratégia

Promover a produg¢ao de conhecimento
especializado nas dreas de atuacdo da Secretaria-
Geral do Ambiente aos membros dos Gabinetes do

Promover a qualidade do apoio administrativo,
logistico, tecnico e juridico aos membros dos
Gabinetes do Governo da Area Governativa
"Ambiente e A¢do Climdtica", e demais entidades
integradas naquela drea

Assegurar a coordenacgao de apoios Nacionais e
Promover a melhoria dos Sistemas de Informagao, Internacionais nas dreas do Ambiente, Alteracées

de Gestao e Valorizagao do Capital Humano e do Climaticas, bem como nas redes e estratégias
Controlo Interno da Secretaria-Geral do Ambiente transversais/setoriais de participacao da Area
Governativa

Governo da Area Governativa "Ambiente e Acdo
Climatica", e demais entidades integradas
naquela area

No ambito do processo de planeamento da atividade para 2023 a SGA revisitou

a sua estratégia, materializando-se a mesma em torno de quatro objetivos de Gestao do Planeamento Estrategico da Secretaria Geral

nivel estratégico, registados em QUAR 2023, em anexo, procurando responder . ¢ |

—————————————

| o
: .. : N N7 O |
aos desafios dos proximos ciclos de gestao. C / v \ BB e
: . : = 2 Gestdo das Gestao i.‘E’ c 'C'-‘i
O Sistema de Gestao da Qualidade e das Pessoas, em processo de ;-% o .‘.cg Compras I e i % % Ei
reconhecimento externo, os diversos programas de financiamento, a continua % 8 % Gestdo dos Servicos de Gestio das Relacoes 9 2 %i
1 I - -l—'l
~ e . . . . ~ ! C i i I |
transformacao digital dos procedimentos internos, as novas orientagoes 00 E Recursos Humanos Internaciona’s & E =
. . N : 20O £ Gestao Financeira ° S g
estratégicas para a Administragao Publica, os novos contextos de trabalho em S o ® et Gestao Patrimonial 5 o 2 %i
o o R © @)
funcao das orientagoes do Mecanismo Nacional Anticorrupgao, ou 0s novos K a Fu Gestio da Estratégia ) & o
D o PI e Gestdo Orgamental ' L 0
. . . . . ~ . O aneamento e Estatistica = 2 !
compromissos internacionais determinaram uma adequacao da estratégia da D T 3
. . : . , , z Gestao da Avaliagao Gestédo do n i
SGA consubstanciada, como ja referido, em 4 objetivos de nivel estratégico, I Auditoriaequa"ﬁgaggn Fundo Ambiental RS-
conforme se evidencia supra. Assim, e para que consigamos concretizar A /
aqueles objetivos de nivel estratégico, a SGA organizou-se internamente em Gests - l'
. . . . Gestdo das oow0 ¥ Gestao das Gestio da Qualidade,
torno de quinze Mapas/Macro Processos que sistematizam toda a atividade da Relacées Publicas de fS'Stemﬂ "I‘Effa?stfl'mftas do Risco e
e Comunicacio da SG ¢ Informagao € Equipamentos
SGA. G da SG da SG das Pessoas da SG

Fig.2N.28 - Sistema de Gestdo da Qualidade e Pessoas da SGA | Mapas/Macro Processos

y Pag. 22
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- 7. QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGAO 2023 | operagoes

Os objetivos operacionais definidos em sede do Quadro de Avaliacao e
Responsabilizagcao 2023 (em anexo) sao, pois, transversais as varias Unidades
Organicas/Mapas de Processo, e a sua execucao refletir-se-a em indicadores de

desempenho que agregam todo o esforco organizacional.

EFICACIA - 25% Fig.2 N.29 - objetivos operacionais QUAR_2023 por pardmetro/dimensdo

Apoiar a agao da Area Governativa Ambiente e A¢ao Climatica na tomada de decisdo e na defini¢ao

de objetivos de politica e estratégias

Assegurar niveis de qualidade de servigcos prestados aos membros dos Gabinetes do Governo da

Area Governativa "Ambiente e A¢ao Climatica" e demais entidades integradas naquela area, bem

como no ambito da Prestacao Centralizada de Servigos comuns

EFICIENCIA - 25%

Promover a eficiéncia operacional da atividade desenvolvida pela Secretaria-Geral do Ambiente

Promover a melhoria do Sistema de Gestao e do Controlo Interno da Secretaria-Geral do Ambiente

QUALIDADE -50%

Melhorar a satisfagcao e qualidade dos servigcos prestados aos diferentes stakeholders da SGA

Promover a valorizagao profissional e o bem-estar dos trabalhadores da Secretaria-Geral do

Ambiente

PLANO DE ATIVIDADES 2023 {f

Em 2023 continuaremos a dar cumprimento as regras para a definicao dos

objetivos mais relevantes, em sede de QUAR, designadamente as indicacoes

decorrentes da Lei de Orgcamento de Estado de 2023 e Lei SIADAP (artigo 18.9).
Assim sendo, e respeitando as indicacoes para a elaboracao do QUAR, a LOE
2023, determina a inclusao, no conjunto dos objetivos mais relevantes,
ambicoes relacionados com a boa gestao dos trabalhadores, conciliacao,
Seguranca e Saude no Trabalho, medidas “Simplex” e avaliacao pelos cidadaos. A
SGA determinou como o0s objetivos mais relevantes os objetivos operacionais
identificados na figura lateral.

A soma das ponderactes dos quatro objetivos considerandos com 0s mais
relevantes, para efeitos de aplicacao do artigo 18.2 da Lei SIADAP, totalizam um
peso global na avaliacao final do QUAR_2023 de 79%.

No que concerne a aplicacao dos requisitos previstos na Lei OE 2023 a SGA
assume como objetivos mais relevantes, inscritos naquele instrumento de
gestao, os objetivos operacionais 0P5 e OP6, com uma importancia na avaliacao

final global de 25% cada(ver proposta de QUAR_2023 em anexo).

A

Para voltar ao indice clique aqui
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- 7. QUADRO DE AVALIACAO E RESPONSABILIZAGAO 2023 | operagoes | , o
Fig.2N.210- Indicadores de desempenho inscritos no QUAR_2023 SGA

Ind.1 N.2 de documentos produzidos

Em relacao aos indicadores de desempenho, que

Ind.2 % média global de respostas a solicitagdes externas

concretizam os objetivos operacionais da SGA para 2023,

Ind.3 Grau de execugdo médio dos objetivos do EEA Grants

neste instrumento de gestao, os mesmos foram definidos

Ind.4 % do orcamento do Fundo Ambiental utilizado no ano econémico

considerando as diferentes atividades a serem

Ind.5 % de execugdo das atividades associadas ao acompanhamento dos instrumentos de politica orcamental

desenvolvidas pelas Unidades Organicas, agregando os

Ind.6 % de execugdo das atividades associadas a Prestagcdo Centralizada de Servigos comuns

respetivos indicadores por tipologia, por forma a construir

Ind.7 Grau de concretizagdo média dos objetivos, atividades e projetos por Mapa de Processo

indicadores de desempenho transversais e participados.

Ind.8 Prazo médio para a execug¢do das atividades (dias uteis) por Mapa de Processo

Deste modo, dos dezoito indicadores que constituem a

Ind.9 % de OM, NC e REC avaliadas com eficdcia no Gmbitos do Mapas de Processo da SGA

proposta de QUAR_2023, nove foram construidos de modo

agregado de maneira a ca ptar o desempenho das UO que Ind.10 | N.°de documentos revistos/agregados a Politica de Cumprimento Normativo, no dmbito do Sistema de Controlo Interno da SGA

para agueles concorrem.

Ind.11 Prazo de reporte a DGTF no dmbito do programa das avalia¢des dos imaoveis (DL n. 2280/2007, de 7.08 (n° 5 do artigo 1132-A)

Na préxima pagina demonstra-se, através de duas matrizes,

Ind.12 Prazo maximo para elaboragdo dos relatorios de execugdo e de avaliacéo intercalar, apds a recegdo de toda a informagdo necessdria (dias uteis)

o alinhamento entre a operacionalidade prevista no o

Grau de satisfagGio médio dos trabalhadores de SG

QUAR_2023 e estratégia definida, bem como o esforco

Ind.14 Grau de satisfacGo médio das entidades externas

responsabilidade de cada UO para o cumprimento das metas
Ind.15 Grau de satisfacGo médio aos servigos PCS

associadas aos indicadores de desempenho inscritas

Ind.16 % de cobertura da formagdo profissional

naquele instrumento de gestao.

Ind.17 | N.2de iniciativas de promogdo de SST incluindo a¢bes de formagdo/sensibiliza¢céo

Ind.18 N.2 de iniciativas/eventos realizados com vista a promog¢do do bem-estar e responsabilidade social

Para voltar ao indice clique aqui ‘ Pag. 24
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OE1:

OE2:

OE3:

OE4:

Para voltar ao indice clique aqui

Fig.2N.211- Matriz alinhamento OE vs OP QUAR_2023

MATRIZ DE ALINHAMENTO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Promover a producao de conhecimento
especializado nas areas de atuacao da
Secretaria-Geral do Ambiente aos membros
dos Gabinetes do Governo da Area
Governativa"Ambiente e A¢ao Climatica", e
demais entidades integradas naquela area

Promover a qualidade do apoio
administrativo, logistico, técnico e juridico
aos membros dos Gabinetes do Governo da
Area Governativa "Ambiente e Acdo
Climatica", e demais entidades integradas
naquela area

Promover a melhoria dos Sistemas de
Informacao, de Gestao e Valorizacao do
Capital Humano e do Controlo Interno da
Secretaria-Geral do Ambiente

Asseqgurar a coordenacao de apoios
Nacionais e Internacionais nas areas do
Ambiente, Alteracdes Climaticas, bem como
nas redes e estratégias
transversais/setoriais de participacao da
Area Governativa

A
1

\'

Ind1

Ind2

Ind3

Ind4

Ind5

Ind6

Ind7

Ind8

Ind9

Ind10

IndT1

Ind12

vV Vv Vv V¥ Ind13

Ind14

Ind15

Ind16

Ind17

Ind18

Fig.2N.212 - Alinhamento/esforgo de cada UO para as metas dos indicadores de desempenho de QUAR_2023

N.2de documentos produzidos

7% média global de respostas a solicitacoes externas

Grau de execucao médio dos objetivos do EEA Grants

% do orcamento do Fundo Ambiental utilizado no ano econdmico

% de execucao das atividades associadas ao acompanhamento dos instrumentos de politica orcamental
7% de execucao das atividades associadas a Prestacao Centralizada de Servicos comuns

Grau de concretizacao média dos objetivos, atividades e projetos por Mapa de Processo

Prazo médio para a execucao das atividades(dias Uteis) por Mapa de Processo

7% de OM, NC e REC avaliadas com eficacia no @ambitos do Mapas de Processo da SGA

N.2 de documentos revistos/agregados a Politica de Cumprimento Normativo, no @mbito do Sistema de
Controlo Interno da SGA

Prazo de reporte a DGTF no ambito do programa das avaliagdes dos imoveis (DL n. 2280/2007, de 7.08(n25
do artigo 1132-A)

Prazo maximo para elaboracao dos relatorios de execucao e de avaliagao intercalar, apos arececao de toda
ainformacao necesséria (dias Uteis)

Grau de satisfacao médio dos trabalhadores de SG

Grau de satisfacao médio das entidades externas

Grau de satisfacao médio aos servicos PCS

7% de cobertura da formacao profissional

N.2 de iniciativas de promocao de SST incluindo agdes de formacao/sensibilizagao

N.2 de iniciativas/eventos realizados com vista a promocao do bem-estar e responsabilidade social

m Descritivo do Indicador de Desempenho - QUAR_2023 Unidade Organica

SRI; SPP; SGPQ; SCP; GRPCD
SRI; SAJ; SGPQ; GRPCD; GSI
SPP

SGFA

SAFP; SPP; SGPQ

SAFP; SCP; SAJ; SGPOQ; GRPCD;

Todas UO/MP
Todas UO/MP
Todas UO/MP
SGPO

SAFP

SGPO

Todas UO/MP
Todas UO/MP
Todas UO/MP
SGPO

SGPQ; SAFP

SGPQ; GRPCD
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- 8. ATIVIDADE PLANEADA

O planeamento dos objetivos/atividades e projetos, definidos por cada Unidade Orgénica, de acordo com as atribuicoes da SGA e com as prioridades definidas pela tutela, esta
organizado por Mapas de Processo que representam as grandes competéncias organizacionais desta Secretaria-Geral. Neste seqguimento, o Plano de Atividades da SGA para 2023
apresenta 66 objetivos operacionais e reune 116 indicadores de desempenho.

As préximas paginas resumem as principais prioridades, desafios e constrangimentos para 2023, identificados pelos Gestores/Responsaveis em cada um dos Mapas de Processo,

nomeadamente:

* MPO1-Gestao do Planeamento Estrategico . ,
Gestao do Planeamento Estratégico

« MPO0Z2-Gestdo das Compras
« MPO03-Gestao Juridica

Gestao das Gestao
Compras Juridica

« MP 04 - Gestado dos Servicos de Recursos Humanos

De acordo com as necessidades e expectativas de

s ®
m W
e o & o
- S = Gestao dos Servigos de Gestao das Relagdes O 5
° - © ©
MP 05 - Gestdo dos Assuntos Internacionais S, E Recursoe Humanos Inbermacionaic R 5 ' o
- : @ 5 3 ) todas as partes interessadas e requisitos
« MP 06 - Gestdo Financeira e Orgamental 20 3 =X
o c @ Gestao Financeira ~ : : ® < . . . . e
- . . = Gestao Pat |
«  MPO7-Gestdo Patrimonial 3% g & Orcamental estao Patrimonia - :T i?? aplicaveis, foram identificados os Mapas de
o — N o - n . . . .
» MP 08 - Gestdo da Estratégia, Planeamento e Estatistica 529 el Gestao da Coordenagao 282 Processos/Competéncias  Organizacionais  que
'm0 T e Orgcamental » O o
« MP 09 - Gestdo da Coordenagdo Orcamental ® 5 = 232 representam toda a Cadeia de Valor da SGA,
) 23 g
. ~ - .- o . .l ~ ) Gestao da Avaliagéo, Gestao do Q = o . .
MP 10 - Gestao da Avaliagdo, Auditoria e Qualificacdo Z e e Fundo Ambiental “ 3 o conforme se evidencia.
D

e MP11-Gestao de Fundo Ambiental

« MP 12 - Gestado das Relacoes Publicas e Comunicacgao

Gestéo da

Qualidade,

do Risco e
das Pessoas

Gestao das Gestao Gestao das

Relacbes Publicas Do Sistema Infraestruturas
e Comunicacio de Informacio e Equipamentos

» MP13-Gestao dos Sistemas de Informacao

 MP 14 - Gestao das Infraestruturas e Equipamentos

* MP15-Gestdo da Qualidade, Risco e das Pessoas Fig.2 N.2 13- Sistema de Gestdo da Qualidade e Pessoas da SGA | Mapas de Processos

A

Para voltar ao indice clique aqui
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- 8. PROSPETIVA, PLANEAMENTO, ESTATISTICA E COORDENAGAO ORGAMENTAL

Prioridades, desafios,

constrangimentos para 2023

No ambito desta competéncia organizacional, no que concerne ao ano de 2023, nas prioridades estratégicas inclui-se, o acompanhamento do Financiamento Sustentavel em
foruns internacionais, quer na Comissao Europeia, quer nas Nacdes Unidas (Programa Ambiente), bem como em assegurar a representacao institucional em Organizagoes
Multilaterais, designadamente, a OCDE e na Associacao Internacional de Input-Output. Saliente-se, ainda, a possibilidade de supervisao de estagios e coorientacao de teses de
doutoramento, mestrado e trabalhos de fim de curso de diversas universidades nacionais como o ISCTE, Universidade Nova de Lisboa, Universidade Catodlica e internacionais
como a Universidade Livre de Bruxelas.

Procuraremos adequar as atividades as prioridades estratégicas da Area Governativa nomeadamente na promocéo da sustentabilidade ambiental, no papel das politicas publicas
ambientais e na transicao energética. Nesse contexto, desenvolvem-se ferramentas de avaliacao e analise, acompanhando as dindmicas nacionais e internacionais mais
relevantes para apoiar a decisao estratégica. Saliente-se, também, que continuara a existir um esforco na melhoria de procedimentos internos assim como na eficiéncia de
recursos humanos na persecugao dos objetivos da SGA.

No que concerne a componente de Entidade Coordenadora do Programa Orcamental PO 15, a Secretaria-Geral continuara a desempenhar um papel de agilizacao e facilitador das
relacoes com os diversos servicos e organismos integrados naquele perimetro orgcamental cuja responsabilidade € do Senhor Ministro do Ambiente e Acao Climatica,
competindo-nos ser um ponto de apoio nas diversas componentes de gestao do PO 15. As constantes alteracgoes juridicas nas areas orgamentais sao um desafio e obrigarao a

um esforco redobrado de atualizacao e capacitacao, de forma a dar um apoio efetivo e eficaz.

Principais desafios 2023:

« Desenvolver metodologias de prospetiva, cenarizacdo e avaliacao de impactes, e respetivas aplicacoes;

- Acompanhamento da implementacdo de politicas relevantes no dmbito de atuacdo da Area Governativa Ambiente e A¢do Climdtica;
« Reforcar e divulgar conhecimento nas dreas de atuagado do Ministério, contribuindo para a projecado interna e internacional;

« Apoiar os organismos do MAAC na gestado e politica orcamental;

» Coordenar o programa orcamental PO - 15, acompanhando a sua execucdo;

« Asseqgurar o cumprimento dos requisitos legais enquanto entidade coordenadora do Programa Orgamental - PO 15;

Para voltar ao indice clique aqui
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- 8. RELAGCOES INTERNACIONAIS, ASSUNTOS EUROPEUS E COOPERAGAO INTERNACIONAL

Em 2023 procuraremos dar resposta as necessidades decorrentes da agenda internacional nas areas de competéncia da Area de Governo “Ambiente e Acao Climatica’,
procurando melhorar o seu desempenho e criar valor acrescentado no desempenho das funcoes que estao relacionadas com esta area de atuacao da SGA, enquanto entidade
responsavel pelas relacoes internacionais do daquela area de governo. Desenvolveremos a nossa atividade em estreita articulacao com os Gabinetes dos Membros do Governo,
no &mbito da Area Governativa em presenca, com 0s servicos e organismos tutelados pelo Senhor MAAC, com o Ministério dos Negocios Estrangeiros e com as restantes Areas
de Governo em fungdo das matérias. No ambito das atribuicdes e competéncias daquela drea de governo destacam-se as sequintes prioridades para 2023: a) Preparar as
reunioes do Conselho de Ministros da UE; b) Coordenar a agdo e apoiar o acompanhamento e a participacao dos organismos tutelados pelo MAAC nas negociagdes internacionais
(UE; Bilaterais; Multilaterais); c) Assegurar o cumprimento das obrigagdes financeiras decorrentes dos instrumentos de Direito Internacional; d) Desencadear mecanismos de
assinatura e ratificacdo de Convencoes e Acordos Internacionais e elaborar e promover a assinatura de Memorandos de Entendimento; e) Fomentar, coordenar e acompanhar a

cooperacao para o desenvolvimento.

Prioridades, desafios, Principais desafios 2023:

constrangimentos para 2023 | - Apoiar os membros do Governo e os organismos em todos os assuntos relativos ao acompanhamento e participagdo do MAAC decorrente da condigdo de Estado-Membro da Unido Europeia;

» Coordenar apreparacao e a participacao nos Conselhos de Ministros e reuniées informais de Ministros da Unié@o Europeia;

* Promover o acompanhamento, a participacao e a intervencao do Ministério nas insténcias da EU, ao nivel técnico;

* Representar o Ministério nas reunides da Comissdo Interministerial para os Assuntos Europeus (CIAE) do MNE;

* Apoiar os membros do Governo e 0s organismos em todos 0s assuntos relativos ao acompanhamento e participagcdo do MAAC nos fora multilaterais, designadamente, Nac¢oes Unidas, OCDE e outras
organizacées internacionais;

 Promover o acompanhamento, a participacao e a intervencao do Ministério nas insténcias multilaterais a nivel técnico;

* Representar o Ministério nas reunioes da Comissdo Interministerial de Politica Externa (CIPE)do MNE;

» Apoiaraacado do Ministério no que respeita a cooperacdo para o desenvolvimento;

* Acompanhar a execucdo dos projetos de cooperacgao internacional apoiados pelo Ministério, em estreita articulagdo com o Fundo Ambiental;

* Representar o Ministério na Comissao Interministerial para a Cooperacgdo;

* Coordenar e apoiar a acdo do Ministério no que respeita a cooperacao para o desenvolvimento;
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- 8 . ADMINISTRAGAO FINANCEIRA E PATRIMONIAL

Prioridades, desafios,

constrangimentos para 2023

A gestao do Plano de Promocgao da Eficiéncia Energética no edificio sito na Rua de 0" Século continuara a ser um prioridade desafiante para 2023, nomeadamente dando

continuidade as medidas de sensibilizacao dos utilizadores, internos e externos, no sentido de melhorar a participacao de todos no uso dos equipamentos e dos espacos do

edificio, potenciado com a componente de Seguranca no Trabalho a diferentes niveis. Sera dada continuidade a gestao de varios projetos, tais como:

Programa ECO.AP em parceria com a ADENE e Programa de Eficiéncia Hidrica nos Edificios Publicos em parceria com as AdP e ADENE;
Recicle Sempre - "Fora de Casa”. em parceria com a Sociedade Ponto Verde e Programa “Bairros Saudaveis”;
Programa de remoc¢do do Amianto nos Edificios Publicos em parceria com a DGTF;

Programa para a Promocdo das Acessibilidades nos Edificios Publicos em parceria com a Estrutura de Missdo para a Promog¢ao das Acessibilidades;

No ambito do plano de renovacao da frota automovel, sera dada continuidade ao desencadeamento de novos processos de aquisicao em regime de AOV de mais viaturas.

A Gestao Financeira e Orcamental desenvolvera varias atividades, tais como:

Elaboracao de propostas orcamentais da SG, Gabinetes do Ministério e servicos a que presta apoio e acompanhar a execucao dos respetivos orcamentos, instruindo
todos os processos de despesa neles contidos;

Reportar os dados determinados pelo Decreto-Lei de Execucao Orcamental e Circulares da DGO, bem como atualizar a execucao dos Encargos Plurianuais, no SIGO;
Assegurar a constituicao, reconstituicao, liquidacao e pagamento dos fundos de maneio das diversas estruturas orcamentais;

Elaborar, organizar e apresentar a conta de geréncia da Secretaria-Geral, dos Gabinetes dos Membros do Governo e dos servicos e demais estruturas a quem a Secretaria-
Geral presta apoio;

Assegurar todos os servicos contabilisticos e orcamentais relativos a gestao financeira necessarios ao funcionamento do Fundo Ambiental;

Principais desafios 2023:

Promover uma gestdo orcamental e financeira eficiente e eficaz;

Assequrar a disponibilidade de equipamentos e infraestruturas em tempo util;

Assegurar a melhoria das condicoes de trabalho na SGA, através da promocdo da Seguranga no Trabalho;

Asseqgurar a gestao das instalagcdes da SGA e GMG, atraves dos contratos de manutencdo afetos a UMGP;

Asseqgurar a atualizagdo do inventdrio de bens imdéveis no Sistema de Informacdo dos Imdveis do Estado Sistema de Informacgdo dos Iméveis do Estado (SIIE);

Asseqgurar a gestao do patrimonio movel da SG e GMG e garantir a gest@o do economato da SGA;

Para voltar ao indice clique aqui
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- 8. GESTAO DAS PESSOAS, QUALIDADE, AVALIAGAO E QUALIFICACAO

Prioridades, desafios,

constrangimentos para 2023

Para voltar ao indice clique aqui

A

No proximo ano, continuaremos o esforco levado a cabo em 2022, no sentido de completar o Mapa de Pessoal da SGA, de procederemos a execucao e avaliacao de diversos
procedimentos no ambito do SGQP e do Controlo Interno, abrindo oportunidades de melhoria e consolidando procedimentos entretanto instituidos. Pretendemos alargar a
DGEG a plataforma de Ajudas de Custo desenvolvida no sistema de registo de assiduidade PI, alargar ao POSEUR a Plataforma de RH, a qual facilitara o processo de elaboracao
de indicadores de RH, designadamente de Balanco Social e SIOE, criar mecanismos que permitam a retencao dos trabalhadores, designadamente, pela identificacao dos
motivos de saida e continuar a organizacao dos processos individuais dos trabalhadores da Secretaria-Geral e digitalizacao de documentos relevantes para constituicao de um
processo digital.

Para além dos trabalhos ja iniciados em 2022, podem perspetivar-se ja algumas atividades muito exigentes, como por exemplo a contabilizacao de avaliagcoes de desempenho
e pontos para alteracao de posicionamento remuneratorio em funcao dos resultados obtidos no ciclo avaliativo 2021/2022, quer dos trabalhadores da SGA, quer dos servicos
PCS (DGEG, IGAMAOT e POSEUR). Com o foco nos trabalhadores e nos stakeholders externos, pretendemos melhorar o “servico” prestado através da difusao e producao de
informacao relevante para divulgacao interna e externa no ambito dos servicos e organismos da Area Governativa “Ambiente e Acdo Climatica”.

As atribuicdes em matéria de planeamento, estratégia e avaliacdo, no &mbito de Entidade Coordenadora do Desempenho ao nivel do subsistema de avaliacdo SIADAP 1na Area
de Governo “Ambiente e Ag¢ao Climatica” compulsam-nos para continuarmos a promover a qualidade nas analises aos diferentes instrumentos de gestao, apoiando
tecnicamente os varios servicos e organismos no desenvolvimento dos seus documentos de planeamento, monitorizacao e prestacao de contas, nas diferentes fases do ciclo
de gestao. Ao nivel dos outros subsistemas procurar-se-a assegurar um acompanhamento proximo junto de avaliadores e avaliados, no cumprimento das disposicoes leqgais,
bem como prestar o apoio técnico necessario aos tramites previstos do processo avaliativo que devem decorrer na Plataforma SIADAP 3.

Ao nivel do Sistema de Gestao da Qualidade e das Pessoas, prevé-se o inicio do processo de reconhecimento externo através da certificacao em 2023. Um esforco que
dependera de todos sem excecgao. Continuaremos a acompanhar e apoiar, com muita proximidade, os gestores na evolucao dos seus Processos, tendo em vista a melhoria
continua do desempenho do nosso Sistema de Gestao a todos os niveis.

No dmbito da capacitagao sera prosseqguida a estrategia de alargar as iniciativas formativas organizadas internamente junto dos servigos e organismos. No que concerne a
Responsabilidade Social e a Saude e Seguranga no Trabalho, continuaremos a desenvolver iniciativas que permitam nao s6 o cumprimento das disposi¢coes legais, mas

também a melhoria dos servicos disponibilizados aos trabalhadores.

Pag. 31



PLANO DE ATIVIDADES 2023 {f

- 8. GESTAO DAS PESSOAS, QUALIDADE, AVALIACAO E QUALIFICACAO (continuagdo)

Principais desafios 2023:

» Elaborarindicadores e instrumentos de gestao ao nivel dos RH dos servicos PCS;

 Promovera aplicacao das medidas de politica de RH definidas para a AP, através da producdo e difusdo de informacao relevante sobre o assunto;
« Melhorar os servigos prestados pela DGRH aos seus clientes;

 Promover a capacitacdo formativa aos trabalhadores da Area Governativa;

« Asseqgurar a coordenacdo da aplicacao do SIADAPT;

e Garantir a operacionalizacao do Sistema de Gestado da Qualidade e das Pessoas;

 Promover a capacitacao e desenvolvimento de competéncias dos trabalhadores da SGA;

Prioridades, desafios, « Contribuir para a disseminacdo de boas prdticas no dmbito da conciliacdo da vida profissional, pessoal e familiar;

B inentos para 2023 Asseqgurar a operacionalizagdo de ferramentas de compliance e de eficiéncia organizacional;
 Promover a Sequranca e Saude no Trabalho dos trabalhadores da SGA;

 Elaborarindicadores e instrumentos de gestao ao nivel dos RH da SGMAAC;

* Munira SG dos RH necessdrios a prossecucdo das suas atribuicoes;

Para voltar ao indice clique aqui
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- 8. APOIO JURIDICO

Na area do apoio juridico a Secretaria-Geral tém como objetivo a representacdo da Area de Governo “Ambiente e Acdo Climatica” nas acdes
administrativas de contencioso nacional, bem como em processos arbitrais. Paralelamente a essas actividades, faz parte também dos seus objetivos, a
gestao dos processos de pré-contencioso e contencioso europeu, bem como, prestar apoio juridico aos membros do Governo do MAAC e a outras
entidades publicas que se encontram integradas nesta area de Governo, nomeadamente, através da elaboracao de pareceres/informagoes no ambito do
procedimento administrativo. Assim, uma das principais prioridades passa por promover a melhoria da eficiéncia no cumprimento das atribuicoes no
ambito desta competéncia organizacional, onde se podera destacar o cumprimento dos prazos legais e a promocao da qualidade do trabalho produzido,
nao obstante se reconhecer falta de algum capital humano que exigira um esforco adicional, mas que de todo nao implicara um menor nivel de empenho

deste servico.
Prioridades, desafios,

constrangimentos para | principais desafios 2023:

2023 * Representar o Ministério no contencioso europeu;

Representar o Ministério, o Fundo Ambiental, DGEG, IGAMAOT no dmbito do contencioso nacional e nas acoes arbitrais;

Promover a melhoria da eficiéncia no cumprimento das atribuicées da Unidade Organica;

Para voltar ao indice clique aqui
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No d&mbito desta competéncia organizacional, e atenta a especial complexidade da contratacao publica, entendida no d&mbito da Recomendacao (UE)
2017/1805, da Comissao, de 3 de outubro de 2017, sobre a criacao de uma estrutura para a profissionalizacao da contratacao publica, considera-se
prioritario para o proximo ciclo de gestao que se consiga assegurar que os contratos celebrados, na sequéncia dos procedimentos de contratacao publica,
visem atingir os fins pretendidos pelas entidades beneficiarias, em respeito pelos principios da legalidade, da concorréncia, da imparcialidade e, se
possivel, da sustentabilidade ambiental. Uma das principais prioridades para 2023 sera garantir niveis elevados de qualidade e sermos reconhecidos como
uma referéncia na Administracao Publica, sendo necessario, para o efeito, continuar a garantir o cumprimento de trés eixos fundamentais de atuacao, a
saber: (i) Estabilizacao de conceitos e modelos administrativos, com a operacionalizagao de controlos internos; (ii) A integracao das equipas na cultura
organizacional da Secretaria-Geral; (iii) Assegurar capacitacdo técnica no ambito do saber-fazer. Em suma, torna-se necessario continuar a garantir a
simplificacao e interoperabilidade dos sistemas de informacao.

Por seu lado, a sustentabilidade ambiental das compras publicas contribuira para a inovacao na definicao de modelos de avaliagcao, em conformidade com
a Estratégia Nacional para as Compras Publicas Ecologicas, aprovada pela Resolucao do Conselho de Ministros n.265/2007, de 7 de maio. Do lado oposto, a
principal preocupacao no ambito desta competéncia organizacional radica na burocracia e restricoes de natureza orgcamental que condicionam e atrasam

a“boa contratacao”.

Principais desafios 2023:

» Assegurar o cumprimento do Plano Anual de Compras Publicas, relativo aos procedimentos pré-contratuais de natureza centralizada;

» Assegurar a monitorizacao dos contratos em articulagcdo com os gestores do contrato;

» Assequrar a elaboragado de orientagoes técnicas vinculativas;

« Assequrar a transparéncia e a concorréncia, no dmbito da PCS, dos procedimentos pré-contratuais de concurso publico ou de concurso limitado por previa qualificagdo;
* Reduzir os procedimentos pré-contratuais de ajuste direto, face ao ano transato, de forma a garantir a transparéncia e a concorréncia no Gmbito da PCS;

« Garantir a publicitacdo dos contratos no Portal dos Contratos Publicos (Base.Gov);

Para voltar ao indice clique aqui
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- 8. FUNDO AMBIENTAL

O Fundo Ambiental, enquanto instrumento financeiro que apoia politicas ambientais para a prossecucao dos objetivos do desenvolvimento sustentavel,
contribuira para o cumprimento dos compromissos nacionais e internacionais, financiando entidades, atividades ou projetos, em diferentes areas de
intervencao.

Na concretizacao desta missao, o Fundo Ambiental segue alinhado com os valores que pautaram a sua criacao, trabalhando no sentido de alcancar mais e
melhor nas varias vertentes, nomeadamente, em termos de “Resultado” na orientacao para o resultado, promocao do desenvolvimento de solugoes que
beneficiem, contribuam ou garantam um melhor equilibrio ambiental, social e econémico), de “Inovacao” considerando as abordagens, o desenho e a
heterogeneidade de destinatarios dos Avisos e Protocolos face aos objetivos ambientais governativos, de “Integridade e Rigor” na analise das
candidaturas e no rigor na forma como o processo de atribuicao de financiamento é conduzido, e na “Transparéncia”. O Fundo Ambiental €, também, um
Prioridades, desafios, beneficiario intermediario do Plano de Recuperacao e Resiliéncia, respondendo a Estrutura de Missao Recuperar Portugal pelos contratos celebrados para

constrangimentos para | execucio de investimentos compreendidos em seis das componentes que constituem aquele Plano. A acumulacéo de atribuicées que se traduzem em

2023 multiplas tarefas com fluxos de trabalho muito diversos constitui o maior desafio para 2023.

Principais desdafios 2023:

» Assequrar a eficacia dos projetos do Fundo Ambiental;

Apoiar o desenvolvimento de candidaturas e os beneficidarios do FA;

Operacionalizar controlos antifraude no Gmbito do Fundo Ambiental e componente PRR;

Para voltar ao indice clique aqui
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- 8. SISTEMAS E TECNOLOGIAS DA INFORMAGAO

No ano 2023 no ambito dos Sistemas de Informacao e Comunicacao, pretendemos dar continuidade a consolidacao dos sistemas de informacao e melhoria da estrutura
tecnoldgica, de forma a melhorar a capacidade de resposta desta Secretaria-Geral em todas as areas de intervencao, como por exemplo:

. Gerir e consolidar os Sistemas de Informacao da SG;

. Substituicado da infraestrutura de copia e impressao da SG e Gabinetes

. Garantir a gestdo e melhoria das infraestruturas tecnoldgicas e de comunicacgoes

. Substituicdo dos equipamentos moveis;

. Implementacdo de nova central telefonica virtual;

. Dar suporte técnico ao funcionamento da SG e dos Gabinetes Ministeriais

. Colaborar no modelo de gestao e execucdo do Plano Setorial TIC MAAC 2021-2023/26

. Colaborar na execucdo do plano de Acdo da Estratégia Nacional de Seguranca do Ciberespaco 2019-2023

Prioridades, desafios,
constrangimentos para 2023 | A melhoria das politicas de seguranca e de protecao de dados existentes, como também o desenvolvimento e implementacao de solucoes aplicacionais para a SGA, Fundo
Ambiental e PRR, serao desafios importantes para o proximo ciclo de gestao. Para melhorar as infraestruturas tecnolégicas e de comunicacao, esta prevista a implementacao
de uma solucao de redundancia do DC, no POSEUR e um sistema de Backup na Cloud. De destacar, também, o suporte técnico ao funcionamento da Secretaria-Geral e dos
Gabinetes Ministeriais, quer através da resolucao de incidentes/andmalias, quer da disponibilizacao dos meios adequados ao bom funcionamento e desempenho dos diversos

servi¢cos, garantindo a atualizacao do parque informatico, de forma a evitar a sua obsolescéncia e acompanhar a evolugao tecnoldgica.

Principais desafios 2023:
* Integracdo dos principais servigos da area governativa do MAAC no PCN ePortugal;
* ldentificacdo das areas de conhecimento TIC com maior caréncia;

« Criacao de plano de acao para integracao dos organismos da AP no PTT;

* Integracgdo das areas governativas do MAAC no diretorio unico da AP;
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- 8. RELAGOES PUBLICAS, COMUNICAGCAO E DOCUMENTACAO

Prevé-se que no ano de 2023, com recurso as tecnologias que permitem a realizacao de eventos a distancia, permaneca, carecendo sempre de um
acompanhamento direto e cuidadoso no asseqgurar das condigOes técnicas e na montagem dos espacos, ao mesmo tempo que vao regressando os eventos
presenciais realizados em varios locais, quer nas instalagoes do edificio do Ministério, quer no exterior, em ligagcao com autarquias, servigos e empresas.

Ao nivel desta competéncia organizacional - relagoes publicas, comunicacao e documentacao - a SGA continuara a imprimir maior ritmo a varios projetos
que visem alargar e intensificar a comunicacao institucional interna e externa da Secretaria-Geral, potenciando a utilizacao das plataformas
comunicacionais existentes e reinventado outros canais de comunicacao, sempre com a intencao de chegar aos diferentes publicos-alvo e principais
stakeholders. Neste contexto, pretende-se dinamizar o website externo da Secretaria-Geral, ao nivel da rececao, tratamento e introducao periodica de
conteudos e apoiar toda a transicao para a nova pagina eletronica, intranet e ligacao com as plataformas digitais institucionais na area do ambiente. A
- . gestao do arquivo e biblioteca continuara um percurso de modernizacao e de maior ligagcao com o publico que procura esta documentacao, bem como ao
Prioridades, desafios,

) nivel do servico de expediente e de gestao documental, num esforco acrescido de digitalizacao de processos que acompanha todo o ciclo do documento:
constrangimentos para

2023 rececao, classificacao, registo e distribuicao interna da correspondéncia da Secretaria-Geral.

Principais desafios 2023:

* Promover a reorganizacdo do arquivo historico da Secretaria-Geral;

* Incrementar o numero de registos no dmbito do trabalho de organizacdo e dinamizacdo da drea da Biblioteca da SG;
* Elaborar e promover as normas de tratamento, gestdo e conservaca@o arquivistica da SG;

* Potenciar a dinamizagdo das plataformas digitais (website e redes sociais) da SG;

* Promover a operacionaliza¢ao de novos canais de comunicacdo;

» Assequrar a publicacao dos atos legislativos em Didrio da Republica;

 Promover aimagem e a reputacdo do MAAC e da SG;
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- 9. PESSOAS

O Mapa de Pessoal da SGA previsto para 2023, a semelhanca do ano passado, prevé 206 postos Neste sequimento, os Recursos Humanos no QUAR 2023 foram preenchidos tendo por

de trabalho distribuidos da sequinte forma: base o Mapa de Pessoal para aquele ciclo de gestao, totalizando 2412 pontos planeados

de acordo com a tabela de pontuacao determinada pelo CCAS.

40
36
Pontuacao efetivos Planeados para N
DESIGNAGAO
26 N.2 de efetivos
planeados Pontuagao Planeada
(Mapa de Pessoal)
19 20 20
Dlrlgeptes - Direcao 20 2 500 40
3 Superior
10 12 Dirigentes - Direcao
8 Intermédia e Chefes de 16 21 5250 336

equipa

I 2 Técnico Superior 12 138 34500 1656

]
GSG SPP SRI SAJ SCP GSlI

SAFP SGPQ GRPCD SGFA Outros Especialistas de 12 6 1500 79
Informatica
Fig.2N.214 - Lugares previstos no Mapa de Pessoal da SGA por UO para 2023 o
Coordenador Técnico 9 5 1250 45
Considerando a distribuicao dos lugares previstos no mapa pessoal por UO, a maior parte dos Técnicas de Informatica 8 5 1250 40
mesmos concentra-se em trés UO. Tanto nos SAFP como nos SGFA estao previstos 33 Assistente Téenico g 26 6500 208
postos de trabalho (SAFP - 10; SGFA - 23) a termo resolutivo incerto, no @ambito do PRR. O
Assistente Operacional 5 3 750 15

item “outros” refere-se a 2 trabalhadores integrados no Mapa de Pessoal da Secretaria-Geral

que exercem funcdes no CNA e no CNADS. Uil 208 21500 2412

Fig.2N.215 - Quadro de Meios Humanos da SGA 2023 | carreira/categorias
1) CCAS - Conselho Coordenador de Avaliagdo dos Servigos

2) UERHP - Unidade equivalente de recursos humanos planeados

o Pag. 39
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- 9. RECURSOS FINANCEIROS

O orcamento proposto pela Secretaria-Geral para 2023, apresenta uma previsao de cerca de Considerando as dotagoOes iniciais do orcamento da SGA para 2023, verifica-se que sao na
17,8 milhdes de euros. Este valor integra nao so a previsao de despesas referentes a SG, bem sua maioria estruturadas com os encargos com o Pessoal, seqguido da componente prevista

como o or¢gamento da Provedora do Animal (OF - 209,2 mil euros) e do POSEUR (Ol - 6,9 para a aquisicao de bens e servicos. Em funcao das dotacoes iniciais previstas para 2023,

milhdes de euros). verifica-se uma variacao positiva face ao ano transato de +4%.
Orcamento de Funcionamento (OF) 10 461 066,00 €
17820 684,00 €
Despesas c/Pessoal 6 337910,00 €
Aquisicoes de Bens e Servigos 2628 966,00 € 17545760,00 €
Transferéncias 365 000,00 €
Outras despesas correntes 66 000,00 €
17129 763,00
Despesas de capital 1063 190,00 €
i
Orcamento de Investimento (0Ol) 7 324 618,00 € 17165137,00 €
Despesas c/Pessoal 3566 460,00 €
Aquisicoes de Bens e Servigos 3758 158,00 €
Outros Valores (0V) - Comp Comunitaria OF - SG 35000,00 €
2020 2021 2022 2023
Total (OF+0I+0V) 17 820 684,00 €

Fig.2 N.2 17 — Evolucao de OE SGA | ultimos ciclos de gestao
Fig.2N.216 - Orgamento previsto 2023 SGA
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- 10. MODERNIZAGAO E SIMPLIFICAGAO ADMINISTRATIVA

Para o ciclo de gestao de 2023, e no ambito do previsto no Decreto-Lei 135/99 de 22 de abril,
no seu texto atual, a SGA intensifica a aposta na modernizacao e simplificacao
administrativa, de modo a prosperar num cenario de mudanca, de adaptacao as transicoes
organizacionais em curso, dotando o seu desempenho de uma maior agilidade de resposta e

capacidade permanente de criacao de valor, constantes na melhoria dos servicos prestados.

A titulo de exemplo a SGA dara continuidade a operacionalizacao das seguinte medidas, ja

implementadas nos dois ultimos anos:
v’ Sistema de Gestdo Documental com Interoperabilidade;
v Plataforma de Contratacdo Publica;
v' Plataforma RH ;
v Plano de Acdo Setorial para a Transformacgdo Digital da AP 21-23;

v Plano de Acdo da Estratégia Nacional de Seguranca do Ciberespaco da SG Ambiente -
2021-2023;

v' Sistema de Gestdo da Qualidade e das Pessoas;
v GesQUAR;

v' Regulamento de Protecdo de Dados - plataforma https://tek4dpo.tekprivacy.pt e

aprovacao de Politicas de Seguranca de Informacado;

PLANO DE ATIVIDADES 2023 {:

Em 2023 serao implementadas as sequintes novas medidas:

v" Processo de certificacao do Sistema de Qualidade e das Pessoas - O sistema de

gestao esta mais maturado e neste pressuposto de melhoria continua, de
envolvimento e compromisso de toda a organizacao, em 2023 a SGA ambiciona

obter a certificacao na Qualidade e nas Pessoas.

v’ Canal de Denuncias da SGA - A Lei 93/2021 que transpde a Diretiva (UE)

2019/1937 estabelece a obrigatoriedade para as Pessoas Coletivas Publicas ou
Privadas com mais de 50 trabalhadores de disponibilizarem um canal de

denuncias que possibilite eventuais denuncias anénimas e/ou confidenciais.

{: Secretaria-Geral do Ambiente e Aczo Climatica
Canal de Denuncias

ESTE ESPACO E UM CANAL DE DENUNCIAS. NAO
DEVE SER USADO PARA RECLAMACOES! Submeter uma dentincia

m é submetida de forma

O Canal de Dentincias da Secretaria-Geral do Ambiente possibilita de forma

Fig.2N.218- Canal de Denuncias

Para voltar ao indice clique aqui
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Desenvolvimento de um sistema de controlo dos procedimentos de emissao de cabimentos e
compromissos
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10. MODERNIZACAO E SIMPLIFICACAO ADMINISTRATIVA (continuagao)

Fig. 2N.219 - Agcoes de melhoria a implementar

Metodologiade arquivo de documentos

Promover/dinamizar as atividades associadas a gestdo do conhecimento com a criagdo de um
repositorio do conhecimento, procedendo a sua divulgacdo, e que garanta a guarda, localizagao,
pesquisa, divulgacao e consulta dos conteudos produzidos

Considerar que a tramitagdo de processos devera ser realizada
numa unica plataforma (Smartdocs), ao invés das duas plataformas atualmente em utilizagao
(Smartdocse Outlook).

Assequrar que as oportunidades de melhoria, ndo conformidades e reclamacdes sdo registadas,
acompanhadas e tratadas conforme procedimento PG02.

Melhorar as atividades associadas a planificacdo e execucao das auditorias internas.

Considerar a possibilidade, transversalmente a todos os processos do Sistema de Gestdo da
Qualidade e das Pessoas, de reformular, quando aplicavel, as descrigdes das atividades dos mapas
de processo, considerando que o detalhe das mesmas devera ser feito nos procedimentos e
instrugdes de suporte, sempre que 0s mesmos existirem.

Assequrar a divulgacdo e garantir o conhecimento do Sistema de Gestdo da Qualidade e das
Pessoas, por toda a organizacao.

Considerar a possibilidade de melhorar a relacdo entre a gestdo de nao conformidades e
reclamagdes com a gestdo dosrespetivos riscos associados.

Assequrar que para as atividades realizadas nos diferentes processos do Sistema de Gestao da
Qualidade e das Pessoas, existem evidéncias que permitam validar a execucdo das mesmase
melhorar a organizacdo dos documentos/registos/evidéncias, de forma a que a pesquisa de
informacao necessaria seja rapida e de facil acesso, evitando dispersdo dainformacao.

Assequrar a desmaterializacao dos processos de manutengdo dos bens imaveis e respetivas fichas
de equipamentos. Considerar a possibilidade de adquirir solugdo informatica para gestdo da
manutencao.

Melhorar as evidéncias de gestdo de residuos para os pedidos que justifiquem a intervencao de
entidades externas

Justificar as causas de incumprimento do prazo de 30 de marco para entrega dos planos setoriais,
para as entidades que apresentam atrasos.

Assequrar que todos os subprocessos/atividades podem ser auditados, ex.: Inventario dos Bens da
Secretaria Geral.

MP0O6 GFO

MP02 GC

MP15 GORP

MP04 GSRH,
MP15GORP, MP14 GIE

MPO4 GSRH, MP03
SAJ, MP 14 GIE, MPO8
GEPE, MP06 GFO

MP10 GAAD

MP15 GORP

MP15 GORP

MP15 GORP

MP15 GORP, MP130
GSI; MPO6 GFO

MP14GIE

MP14 GIE

MPO7 GP

MPO7GP

36/66

39

40

41

42

44

46

47

48

49

50
52

53

56

59

60

61
62

64

65

67

68

Plano de Melhorias para 2023

Assequrar, transversalmente a todos os processos, que todos os colaboradores estdo alinhados com o
Sistema de Gestao da Qualidade e das Pessoas e asseqgurar que as oportunidades de melharia, ndo
conformidadese reclamagdes sao registadas, acompanhadas e tratadas conforme procedimento PG02.

Sistematizar e diferenciar procedimentos inerentes a gestao da assiduidade consoante se trate de
trabalhadorda SG e servigos PCS

Sistematizar e diferenciar procedimentos inerentes valorizagdo remuneratéria de trabalhadores,
consoante a modalidade e servigo (SG+PCS)

Mapear procedimentos relativos as varias modalidadesde recrutamento

Criar mecanismos que permitam melhorar a organizagao e manutengao de processosindividuais.
Assegurar o preenchimento dos mapas de suporte & gestao das atividades e respetiva monitorizagao
(MOD.048).

Existéncia de repositario comum do trabalho realizado (pasta partilhada)

Assegurar que os atuais ficheiros/templates, utilizados como suporte ao processo do GSI, sejam
transformados como modelosno ambito do sistema de gestao.

Assequrar as evidencias relacionadas com o desenvolvimento das aplicacdes, quer em termos de
requisitos técnicos quer funcionais, nas diferentes fases de concegdo, desenvolvimento, testes e
producéo.

Assegurar que os utilizadores, nos seus equipamentos individuais, usam o “onedrive” como solugdo de
copia de sequranga Unica dainformagéo.

Considerar a ativagao do Bitlocker como regra de seguranga dos computadores portateis.

Desenvolver uma IT sobre a forma como sao feitos os backups.

Considerar codificar o ficheiro de controlo de licenciamentos.

Melhorar a organizag&o dos documentos/registos/evidéncias, de forma que a pesquisa de informacgéo
necessaria seja rapida e de facil acesso, evitando dispersdo da informacgao.

Criagdo da Instrucdo Técnica relativa a atividade Abate/doagao de bens
Nao realizagao do relatorio quadrimestral sobre o desenvolvimento dos processos conforme descrito no
Mapa de Processo GORP

Elaboracao de Planos de Manutengao Preventiva de Equipamentos(PMP)

Controlo de faturas

Definir de forma mais explicita como & feita a distribuicdo do trabalho nas descrigdes das atividades no
mapa de processo, nomeadamente a afetagdo dos técnicos as entidades e a respetiva substituigao

Melhorar a IT17 com a definigdo de regras de distribuicdo do orgamento e anexos para as unidades
organicas e gestao.

Implementacgdo da ferramenta tecnolégica GesQUAR

Rever e atualizar o Plano de Prevencéao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas - PPR ac abrigo do
Decreto-Lei n.2 109-E/2021de 09 de dezembro.

PLANO DE ATIVIDADES 2023 {f

Mapa de
Processo(U.0)
Responsavel

MP14 GIE, MP06
GFO

MPO4 RH

MPO4 RH

MP15 GORP

MP15 GORP

MP0O8 GEPE

MPO08 GEPE

MP13GSI

MP13 GSI

MP13GSI

MP13 GSI
MP13GSI
MP13 GSI
MP13GSI
MPO7 GP

MP15 GORP

MP14 GIE
MP0O6 GFO

MPO06 GFO

MPO06 GFO

MP15 GORP

MP15 GORP

No ambito do projeto de

adocao dos requisitos

previstos no referencial I1SO
9001 ao Sistema de Gestao da
SGA e dos

em funcao

trabalhos realizados com
todas as Unidades Organicas,
foram identificadas um

conjunto de oportunidades de

melhoria, no ambito de um

processo de auditoria interna,

que importa destacar e

monitorizar nas diferentes

fases do préoximo ciclo de
tabelas

gestao, conforme

laterais.

A
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- 10. MODERNIZAGAO E SIMPLIFICACAO ADMINISTRATIVA

A Secretaria-Geral do Ambiente pretende em 2023 dar inicio a um projeto de
reorganizacao dos seus arquivos fisicos, bem como, e numa perspetiva de futuro,
enquadrar toda a producao documental e arquivistica, através da aprovacao de uma
portaria de gestao documental sequndo os critérios da Macroestruturas Funcional

(MEF) e do projeto ASIA( Avaliacao Supra institucional da Informacao Arquivistica).

O projeto compreende um conjunto de etapas e atividades até a plena reorganizacao
da documentacao arquivistica existente - 2.100 metros de documentacao de arquivo
acumulada e com especial valor leqgal, fiscal, operacional e técnico - nos espacos da
SGA. Algumas daquelas atividades traduzem-se, por exemplo, na implementacao de
orientacdes da Direcao-Geral do Livro, dos Arquivos e das Bibliotecas (DGLAB),
sobre documentacao acumulada no periodo de 2012 a 2023 e na analise e avaliacao

dos acervos de organismos extintos e que estao a guarda da Secretaria-Geral.

Fonte: https://aps-ruasdelisboacomhistria.blogspot.com/2011/10/

Para voltar ao indice clique aqui
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PLANO DE ATIVIDADES 2023 {f

- 11. PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

A publicidade institucional do Estado compreende as campanhas, acoes informativas e publicitarias e quaisquer outras formas de comunicacao realizadas por servicos da
administracao direta do Estado, por institutos publicos ou por entidades que integram o setor publico empresarial, divulgadas a uma pluralidade de destinatarios indeterminados,
com o objetivo direto ou indireto de promover iniciativas ou de difundir uma mensagem relacionada com os respetivos fins, atribuicoes ou missoes de servico publico, mediante a
aquisicao onerosa de espacos publicitarios. A Lei n.2 95/20175, de 17 de agosto, estabelece as regras e os deveres de transparéncia a que fica sujeita a realizacao de campanhas de
publicidade institucional do Estado, bem como as regras aplicaveis a sua distribuicao em territorio nacional, através dos 6rgaos de comunicacao social locais e regionais,

revogando o Decreto-Lein.2231/2004, de 13 de dezembro. Nao existe previsao, a data de elaboracao deste plano, de iniciativas relacionadas com esta tematica.

Para voltar ao indice clique aqui f Pag. 46
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PLANO DE ATIVIDADES 2023 {f

- 12. FORMAGAO PROFISSIONAL 2023

A Formacao Profissional da Administracao Publica é requlamentada pelo Decreto-
Lei n.286-A/2016, de 29 de dezembro, que tem como objetivo atualizar, desenvolver

e aperfeicoar o regime da formacao profissional na administracao publica, criando

206 Formandos

condicOes para tornar mais efetivos o direito e o dever de formacao profissional

. 30 Acoes de Formacao planeadas

dos trabalhadores.

O Plano de Formacao para 2023 foi elaborado tendo por base o Diagnostico de
Necessidades de Formacao (DNF), a sua adequacao as funcdes descritas no Manual
de Funcoes e o valor indicado em proposta de orgcamento. O plano prevé a - .
o ) ] | | N Horas de Formacao previstas
realizacao de acoes de formacao nas sequintes areas tematicas: Assuntos

Juridicos, Auditoria e Controlo, Cidadania, Contabilidade e Financas, Contratacao
Publica, Formacao Dirigentes, Gestao Organizacional, Lingua Estrangeira,

Seguranca e Saude no Trabalho, Tecnologias da Informacao.

Trabalhadores envolvidos

Em 2023, procurar-se-a prosseqguir o modelo de partilha do processo formativo aos

demais servicos e organismos integrados na Area Governativa “Ambiente e Acéao
Climatica (Programa Orcamental PO 15), bem como aos demais organismos com
tutela do membro do Governo responsavel por aquela area, como fator gerador de
economia e eficiéncia dos recursos. Apresentam-se alguns indicadores do Plano

50 000€ Investimento previsto

de Formacao para 2023, o qual se encontra integralmente reproduzido em anexo.

&

Fig.2N.220 - Indicadores Formacdo 2023

Para voltar ao indice clique aqui
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- 13. SEGURANGCA E SAUDE NO TRABALHO

A promocao de uma cultura de prevencgao de riscos profissionais, tornando os locais de trabalhos mais seguros, mais saudaveis e mais produtivos, € um desafio da Rede Europeia Enterprise

Europe Network, da Autoridade para as Condicoes do Trabalho, da Direcao-Geral de Saude e da Secretaria-Geral do Ambiente, através da implementacao de acdes no decurso do ano 2023

relacionadas com a Seguranca e a Saude no Trabalho nas nossas instalacoes.

No préoximo ciclo de gestao, continuaremos com a sensibilizacao dos trabalhadores para os riscos psicossociais, nomeadamente para a importancia da prevencao e da preservagao da sua

saude fisica e mental, respeitando a fronteira entre a vida profissional, pessoal e familiar. A SGA mantera a sua representacao no grupo de trabalho liderado pela Direcao-Geral da

Administracao e do Emprego Publico, a qual integra a rede colaborativa para a Seqguranca e Saude no Trabalho na Administragao Publica (SST-AP), criada pela RCM n2 28/2019, de 13 de

fevereiro.

Dando cumprimento ao regime juridico da promocao e prevencao da seguranca e da saude no trabalho, regulado pela Lei n? 102/2009, de 10 de setembro, a SGA tem previsto o

desenvolvimento de diferentes atividades relacionadas com Seguranca e Saude no Trabalho, que cumprem as determinacoes previstas naquele diploma legal, como por exemplo:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

g)
h)

Para voltar ao indice clique aqui

Implementacao de Medidas de Autoprotecao na SGA;

Auditoria aos postos de trabalho; /\CI- I
AUTORIDADE PARA AS
CONDICOES DO TRABALHO

Consultas de Medicina do Trabalho; EllfﬂpEEIl'I Ag.E I'":y
for Safety and Health
at Work

Campanhas de vacinacao em parceria com farmacias;

AcoOes de sensibilizacao em Seguranca e Saude no Trabalho;

Divulgacao de informacao sobre SST: secdo no boletim mensal com informacgoes Uteis; ' DGS ﬁ

Direcdo-Geral da Saude

Formacao Profissional na area de SST;

Manutencao dos kits/malas de primeiros socorros.
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- 14. REDES, ESTRATEGIAS E PLANOS | ENVOLVIMENTO DA SGA

A SGA no ambito da sua atuacao abraca diversas medidas

" Canselho Coordenador

Conselho Coordenador de Avallac;ao de Serwgos governamentais, que se traduzem em Redes Nacionais, Planos e

Estratégias com vista ao desenvolvimento e implementacao de
diversas medidas de politica as quais tém como finalidade uma boa
) articulacao entre as entidades responsaveis para a sua boa
RedeRS Rede de Responsabilidade Social AP concretizagao.

Em 2023 a SGA estara envolvida em diferentes grupos de trabalho,
dos quais destacamos os sequintes (figura lateral), tendo ja nomeado
0S seus interlocutores, que se constituirao como pontos focais de
3 ST NLIOE TS Rede para gestao de informacao e conhecimento das SG Comunifagé? : m,ter“gagéo' p,or forma. & contribulr para 2
) concretizacao das diferentes medidas.

No ambito da lgualdade de Género, tematica prevista no Programa do
XXIII' Governo Constitucional, vem plasmado no 3. ¢ DESAFIO
ESTRATEGICO: DESIGUALDADES, sendo inquestionavelmente este

A o : 2 D
.- ENIPD Estratégia Nacional para a Inclusao das Pessoas com deficiéncia
— 2021-2025 um dever do Estado. A SGA tem pautado a sua acao no respeito pela

2021-2025 singularidade de cada trabalhador. Nesse sentido, manteremos a

presenca e contributo nas reunides dos pontos focais para a

lgualdade de Género, Cidadania e Nao-Discriminacao dos servicos e
RePLAN - Rede de Serwc;os de Planeamento e Prospet|va da organismos do MAAC, em articulacao com a Comissao para a

S Pt Administracao Publica

& Prospetiva da Adninstragio Plcica

Cidadania e a lgualdade de Género.

Para voltar ao indice clique aqui ‘
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- ANEXOS

= ANEXO |- Quadro de Avaliagcao e Responsabilizacao 2023

= ANEXO Il - Plano de Formacao 2023

= ANEXO lIl - Mapa de Pessoal 2023

= ANEXO IV - Objetivos/Atividades e Projetos por Mapa de Processo 2023

= ANEXOV - Proposta de Orcamento SGA 2023

Fonte: https://aps-ruasdelisboacomhistria.blogspot.com/2011/10/
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[ N SECRETARIA-GERAL
ammiesere £ DO AMBIENTE
ko culAnca Data: 03/01/2023
Versao: vi
Ciclo de Gestao: 2023
Designagao do Organismo: Secretaria-Geral da Area Governativa "Ambiente e Agao Climatica”
Tutela(s): Ministro do Ambiente e Agao Climatica
Apoiara 3o das linhas égit iorif e objeti de politica da Area ") e Agao Climatica”, bem como o apoio técnico e ini ivo aos i dos do Governo i naquela area de governo e aos demais 6rgéos e servigos - (Missao
simplificada)

Prestacao Centralizada de Servigos Coordenacao e Desenvolvimento Organizacional

Vetores estratégicos: Apoio aos Gabinetes dos Membros do Governo Apoios Nacionais e Internacionais

Objetivos Estratégicos (OE) Grau de concretizagao

OE1: Promover ap dode il iali: nas areas de atuagao da ia-Geral do i aos dos i do Governo da Area Governativa "Ambiente e Agao Climatica”, e demais entidades integradas naquela area 100%
0E2: Promovera do apoio ini ivo, logistico, técnico e juridico aos membros dos Gabinetes do Governo da Area i e Agao Cli ', @ demais entit i naquela area 100%
OE3: Promover a dos de de Gestao e Valorizagao do Capital Humano e do lo Interno da ia-Geral do 100%
OE4: a Géo de apoios is e Inter is nas areas do i limaticas, bem como nas redes e It is de partici da Area Governativa 100%

Objetivos Operacionais (OP)

EFICACIA Ponderagao: 25%
n Apoiar a agao da Area Governativa Ambiente e Agao Climatica na tomada de decis3o e na definigdo de objetivos de politica e estratégias m
N-3 N-2 Ultima Monitorizagao L
Indicadores Meta 2023 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagao Classificagao Desvio
Resultado Resultado N-1

Ind.1 N. de documentos produzidos na. 588 284 200 50 600 20%

Ind.2 % média global de respostas a solicitagées externas n.a. 98% 99% 85% 10% 100% 20%

Ind.3 Grau de execugao médio dos objetivos do EEA Grants n.a. 95% 65% 90% 5% 100% 30%

Ind.4 % do orgamento do Fundo Ambiental utilizado no ano economico n.a. n.a. n.a 90% 5% 100% 30%

Grau de Realizagao do OP1

Assegurar niveis de qualidade de servigos prestados aos membros dos Gabinetes do Governo da Area Governativa "Ambiente e Agao Climatica” e demais entidades integradas naquela area, bem como no ambito da Prestagao Centralizada de Servigos comuns 45%

N-3 N-2 Ultima Monitorizagao
Indicadores Meta 2023 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagao Classificagao Desvio
Resultado Resultado N-1

% de execucao das atividades associadas ao acompanhamento dos instrumentos
Ind.5 A n.a. n.a. 29,10% 90% 5% 100% 40%
de politica orgamental

% de execugao das atividades associadas a Prestagao Centralizada de Servigos
Ind.6 comuns n.a. 94% 65% 85% 7% 100% 60%

Grau de Realizagdo do OP2

EFICIENCIA Ponderagao: 25%

Promover a eficiéncia operacional da atividade desenvolvida pela Secretaria-Geral do Ambiente 40%

N-3 N-2 Ultima Monitorizagao

Indicadores Meta 2023 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagao Classificagao Desvio
Resultado Resultado N-1
Grau de concretizagdo média dos objetivos, atividades e projetos por Mapa de
Ind.7 n.a. 80%. 66%. 80%. 10% 100% 60%
Processo
Ind.8 Prazo médio para a execugao das atividades (dias Uteis) por Mapa de Processo n.a. 8 9,7 9 R 4 40%

Grau de Realizagao do OP3

Promover a melhoria do Sistema de Gestéo e do Controlo Interno da Secretaria-Geral do Ambiente 60%

. N-3 N-2 Ultima Monitorizagao - e izaca ificaca
Indicadores Meta 2023 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizacdo Classificagdo Desvio
Resultado Resultado N-1

% de OM, NC e REC avaliadas com eficacia no ambitos do Mapas de Processo da
Ind.9 n.a. n.a. 36% 50% 10% 100% 25%

SGA

N.2de documentos revistos/agregados a Politica de Cumprimento Normativo, no

o

ot ambito do Sistema de Controlo Interno da SGA n-a n-a na L v 2 Z=

Prazo de reporte a DGTF no ambito do programa das avaliagdes dos imoveis (DL n.

o

(] 2280/2007, de 7.08 (%5 do artigo 1132-A) na na na & 13 £y Z=

Prazo maximo para elaboragao dos relatérios de execug&o e de avaliagdo
Ind.12 . - . - o (T n.a. n.a. n.a 20 5 10 25%

intercalar, apos arececéo de todaa informacao necessaria (dias Uteis)

Grau de Realizagdo do OP4
OUAL"JADE Ponderagao: 50%
Melhorar a satisfagao e qualidade dos servigos prestados aos diferentes stakeholders da SGA 50%
N-3 N-2 Ultima Monitorizagao
Indicadores Meta 2023 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagao Classificagao Desvio
Resultado Resultado N-1

Ind.13 Grau de satisfagdo médio dos trabalhadores de SG 3,66 3,98 n.a 35 1 5 35%
Ind.14 Grau de satisfagdo médio das entidades externas 4,2 4,1 n.a 3,5 1 5 35%
Ind.15 Grau de satisfagdo médio aos servicos PCS n.a. n.a. n.a 35 1 5 30%

Grau de Realizagao do OP5
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Promover a valorizagao profissional e o bem-estar dos trabalhadores da Secretaria-Geral do Ambiente 50%

. N-3 N-2 Ultima Monitorizagao L . a0 ificaca
Indicadores Meta 2023 Tolerancia Valor Critico Peso Resultado Taxa de Realizagao Classificagao Desvio
Resultado Resultado N-1
Ind.16 % de cobertura da formagao profissional 97% 94% 62% 80% 15% 100% 40%
Ind.17 N.2de iniciativas de promogao de SST incluindo agdes de formacao/sensibilizagao n.a. n.a. n.a 3 0 5 30%

N.2 de iniciativas/eventos realizados com vista a promogao do bem-estar e
Ind.18 m o n.a. n.a. na 6 1 8 30%
responsabilidade social

Grau de Realizagao do OP6

Matriz de alinhamento

Objetivos Estratégicos

Promover a producéo de conhecimento especializado nas areas

de atuacao da Secretaria-Geral do Ambiente aos membros dos ‘, ‘, V \I
CEL Gabinetes do Governo da Area Governativa "Ambiente e Acao

Climatica", e demais entidades integradas naquela area

Promover a qualidade do apoio administrativo, logistico, técnico

e juridico aos membros dos Gabinetes do Governo da Area
oe2: v v v Vv Vv

Governativa "Ambiente e Agao Climatica", e demais entidades
integradas naquela area

Promover a melhoria dos Sistemas de Informacao, de Gestao e
OE3: Valorizagao do Capital Humano e do Controlo Interno da v Vv Vv Vv
Secretaria-Geral do Ambiente

Assegurar a coordenagao de apoios Nacionais e Internacionais

nas areas do Ambiente, Alteragdes Climaticas, bem como nas

redes e estratégias transversais/setoriais de participagao da ‘, v
Area Governativa

OE4:

AVALIAGAO FINAL DO QUAR

Eficacia Eficiéncia Qualidade
Ponderagao: 20% Ponderagao : 30% Ponderacao : 50%

Avaliagao de acordo com os requisitos previstos no artigo 18.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro

OQualitativa

03/01/2023



Grau de realizagdo Parametros e Objetivos

Peso de cada
Pesod amet jeti
'eso dos parametros Peso dos objetivos objetivo na Grau de realizagao do Grau de realizagao do PEYSRPSNPSRI . E-T1\/0S MAIS RELEVANTES (1 do art. 182 da Lei 66-B/2007, de 28.12)

Objetivos Operacionais
objetivo objetivo (ponderado)

na avaliagao final no respetivo parametro

avaliac3o final

EFICACIA

OP1: Apoiar a agdo da Area Governativa Ambiente e Acao Climatica na tomada de deciséo e na
o o o L 55% 14% 0% 0%
definicao de objetivos de politica e estratégias
25%
0P2: Assegurar niveis de qualidade de servicos prestados aos membros dos Gabinetes do Governo
da Area Governativa "Ambiente e Agao Climatica" e demais entidades integradas naquela area, bem 45% N% 0% 0%

como no ambito da Prestacao Centralizada de Servigos comuns

EFICIENCIA
0OP3: Promover a eficiéncia operacional da atividade desenvolvida pela Secretaria-Geral do Ambiente 40% 10% 0% 0%
25%
OP4: Promover amelhoria do Sistema de Gestao e do Controlo Interno da Secretaria-Geral do
_ 60% 15% 0% 0%
Ambiente
QUALIDADE
OP5: Melhorar a satisfagao e qualidade dos servigos prestados aos diferentes stakeholders da SGA 50% 25% 0% 0% RELEVANTE (LEI OE 2023)
50%
P6: izaca fissional e o bem-estar dos trabalhad da S taria-Geral d\
OP8: Promover a valorizacao profissional e o bem-estar dos trabalhadores da Secretaria-Geral do o — o - R E (NElCEnzs)
Ambiente
Total 100% Soma dos pesos dos objeti ionais mais 79%

Dias uteis de 2023

RECURSOS HUIMANOS

Pontuacao efetivos Planeados para N Pontuacao efetivos Executados em N
i Desvio
A N.2 de efetivos 3 3
DESIGNAGCAO o N.2de efetivos a (emn2) Pontuagao Executada / Pontuagao Planeada UERHE / UERHP
P Pontuagao Planeada 3l.dez Pontuagao Executada
(Mapa de >
(Balango Social)

Pessoal)
Dirigentes - Diregao Superior 20 2 500 40 [1] 0 0 -2 0% 0%
Dirigentes - Diregao Intermédia e Chefes de equipa 16 21 5250 336 0 0 0 =21 0% 0%
Teécnico Superior 12 138 34500 1656 0 0 ] -138 0% 0%
Especialistas de Informatica 12 6 1500 72 0 0 0 -6 0% 0%
Coordenador Técnico 9 5 1250 45 [1] 0 0 -5 0% 0%
Técnicos de Informatica 8 5 1250 40 0 0 0 -5 0% 0%
Assistente Técnico 8 26 6500 208 [1] 0 0 -26 0% 0%
Assistente Operacional 5 3 750 15 (] 0 0 -3 0% 0%

Total 208 51500 2412 0 0 0 -206 0% 0%

Numero de trabalhadores a exercer fungdes no servigo:

Efetivos Previstos Efetivos Efetivos Efetivos
Efetivos
Sz 3 30.09.n 3
105 14 n7 N4 136 120 206

RECURSOS FINANCEIROS

DESIGNAGAO Dotagao Inicial Dotacao Corrigida Taxa de execugao

Orgamento de Funcionamento (OF) 10 461066,00 € RE e =hE - € - € - € #DIV/0!
Despesas c/Pessoal 6337910,00 € 0,00€ #DIV/0!
Aquisigoes de Bens e Servigos 2628966,00 € 0,00 € #DIV/0!
Transferéncias 365000,00 € 0.00€ #DIV/0!
Outras despesas correntes 66 000,00 € 0,00 € #DIV/0!
Despesas de capital 1063190,00 € 0,00€ #DIV/0!
Orgamento de Investimento (01) 7324618,00 € -€ -€ -€ - € - € -€ #DIV/0!

Despesas c/Pessoal 3566 460,00 € 0,00 € #DIV/0!
Aquisicoes de Bens e Servigos 3758158,00 € 0,00 € #DIV/0!
Outros Valores (OV) - Comp Comunitaria OF - SG 35000,00 € 0,00€ #DIV/0!

Total (OF+0I+0V) 17820 684,00 € -€ -€ - € - € - € -€ #DIV/0!
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Ind1

Ind2

Ind3

Ind4

Ind5

Ind6

Ind7

Ind8

Indg

Ind10

Ind1

Ind12

Ind13

Ind14

Ind15

Ind16

Ind17

Ind18

N.2 de documentos produzidos

% média global de respostas a solicitagdes externas

Grau de execugdo médio dos objetivos do EEA Grants

% do or¢camento do Fundo Ambiental utilizado no ano econémico

% de execucao das atividades associadas ao acompanhamento dos instrumentos de politica
orgamental

% de execucao das atividades associadas a Prestacao Centralizada de Servigos comuns

Grau de concretizacdo média dos objetivos, atividades e projetos por Mapa de Processo

Prazo médio para a execucao das atividades (dias Uteis) por Mapa de Processo

% de OM, NC e REC avaliadas com eficacia no ambitos do Mapas de Processo da SGA

N.2 de documentos revistos/agregados a Politica de Cumprimento Normativo, no ambito do Sistema
de Controlo Interno da SGA

Prazo de reporte 8 DGTF no ambito do programa das avaliagées dos imoveis (DL n. 2280/2007, de
7.08(n%5 do artigo 1132-A)

Prazo maximo para elaboragao dos relatérios de execugao e de avaliagao intercalar, apos arecegao
de toda ainformag&o necessaria (dias Uteis)

Grau de satisfagao médio dos trabalhadores de SG

Grau de satisfagao médio das entidades externas

Grau de satisfagao médio aos servicos PCS

% de cobertura da formagao profissional

N.2de iniciativas de promog&o de SST incluindo agdes de formagao/sensibilizagao

N.2 de iniciativas/eventos realizados com vista a promogao do bem-estar e responsabilidade social

NOTAS EXPLICATIVAS:

#1

#2

Unidade(s) Organica(s)

Responsavel(eis)

SRI; SPP; SGPQ; SCP; GRPCD

SRI; SAJ; SGPOQ; GRPCD; GSI

SPP

SGFA

SAFP; SPP; SGPQ

SAFP; SCP; SAJ; SGPO;
GRPCD;

TODAS AS UO'S/MP

SGPQ

TODAS AS UQ'S/MP

SGPQ

SAFP

SGPO

TODAS AS UQ'S/MP

TODAS AS UO'S/MP

TODAS AS UO'S/MP

SGPQ

SGPO; SAFP

SGPQ; GRPCD

Formula de calculo

Somatério anual do total de
documentos, publicagdes,
reunices e eventos
elaborados/realizados pela SG de
ambito cientifico e técnico.

% média global de respostas face
as solicitagdes externas

Média da execugao dos objetivos
definidos para o EEA Grants

Média global das atividades

associadas ao indicador

Média global das atividades

associadas ao indicador

Média global das atividades

associadas ao indicador

Média de dias Uteis de execugao
das tarefas definidos pelas
unidades organicas.

.= ae agoes ae meinoria
corrigidas com eficacia no prazo
sobre o total de agoes de
malharia da QR*¥INNY/

N.2 de néo conformidades
corrigidas com eficacia no prazo
sobre o total de ndo
conformidades da SG*100%
(Medidas de controlo preventivo
do Sistema de Gestéo de Riscos
reportadas e implementadas em
2022/N.2 total de medidas de
controlo preventivo e de dete¢do
previstas no Sistema de Gestao
de Riscos da SG)x 100%

(N2 Eventos de riscos reavaliados
para nivel inferior/Total de
eventos de riscos)*100%

Ileala aos resuitaqgos opuiaos nas
respostas aos inquéritos de
satisfacdo dos/as
trabalhadores/as da SG, em que
cada parametro ¢ avaliado de1a5

lacralal ikert da R nivaie)
Media dos resultados obtidos nas

respostas aos inquéritos de
satisfacao dos stakeholders da
SG, em que cada parametro &
avaliado de 1a 5 (escala Likert de
5 niveis).

(n.2 de requisitos tratados/Total
de requisitos identificados)*
100%

(Numero de acdes de formagéo
realizadas/N.2 total de agoes de
formagao previstas em Plano de
formagao da SG)x100%

(Numero de trabalhadores/as que
frequentam pelo menos uma agéao

Fonte de Verificagio

Sistema de Gestao Documental -

SmartDocs

Sistema de Gestao Documental -

SmartDocs

Reportes do projeto

Informagao interna, e-mails, SmartDocs e
GeRFip

Informacao interna, e-mails e Sistema de
Gestao Documental - SmartDocs

Informacao interna, e-mails e Sistema de
Gestao Documental - SmartDocs

Informagao interna, e-mails e Sistema de
Gestao Documental - SmartDocs

1Base ae agos - pasta partinaaa UAAY,
Mod. 007 - Tabela de gest&o das
reclamagoes, nao conformidades e agoes
do malharia

Base de dados - pasta partilhada DAAQ,
Mod. 007 - Tabela de gestdo das
reclamagdes, nao conformidades e agoes
de melhoria

BD de controlo de execugao do Plano de
Gestao de Riscos e o Relatorio paraa
Revisdo pela Gestao.

Relatério de execugao do Plano de Gestao
de Riscos e o Relatério para a Revisao pela
Gestao.

Inquéritos de satisfagao e correspondente
relatério de analise dos resultados e
Sistema de Gestao Documental -
SmartDocs

Inquéritos de satisfagao (Forms) e
correspondente relatério de analise dos
resultados e Sistema de Gestao Documental
- SmartDocs

Inquéritos de satisfacdo (Forms)e
correspondente relatorio de analise dos
resultados e Sistema de Gestao Documental
- SmartDocs

Indicadores da Gestao da Formagao
(Forms), Relatério de Formacao e Sistema
de Gestdo Documental - SmartDocs

de formagao/sensibilizagao sobre
SST, direitos e solugoes para a
conciliagao da vida profissional,
familiar e pessoal/N.2 total de
trabalhadores/as da SG)x100%

N.2 de iniciativas realizadas face
ao planeado

(N.2 de trabalhadores em
teletrabalho com equipamento
facultado pelo servigo/n.2 total de
trabalhadores em
teletrabalho*100%

es da Gestao da Formagao,
Relatorio de Formagao e Sistema de Gestao
Documental - SmartDocs

Informagao interna, e-mails e Sistema de
Gestao Documental - SmartDocs

Informagao interna, e-mails e Sistema de
Gestao Documental - SmartDocs

Os indicadores de desempenho Ind1, Ind2, Ind5, Ind8, Ind7 e Ind8 resultam da agregacao de diferentes indicadores do Plano de Atividades distribuidos por diferentes Mapas de Processo/UQ.

Os indicadores de desempenho Ind7, Ind9, Ind13, Ind14 e Ind15 serao aferidos através do esforgo de todas as Mapas de Processo/UO.

03/01/2023

Justificagdo do Valor Critico

Este indicador é através do plar o de cada Unidade Organica, e mantém-se do ano anterior. O valor
critico foi determinado reunindo as metas dos indicadores de documentos elaborados e eventos organizados do ano

de 2022, correspondendo ao melhor cenario possivel para o ano 2023.

A meta deriva diretamente das metas definidas por cada unidade organica. O valor critico foi determinado como o
melhor resultado possivel - a capacidade de resposta a totalidade de solicitages existentes.

A meta determinada salvaguarda os possiveis condicionantes ao planeamento determinado, salvaguardo os ajustes
que sdo habituais nestes projetos. O valor critico reflete o melhor resultado possivel - o cumprimento total do
planeamento previsto.

A meta resulta diretamente do planeado por cada unidade organica que alimenta a mensuracéao deste indicador, que
congrega sobretudo atividades relacionadas com a atribuicdo da SG de prestacao centralizada de servigos comuns,
designadamente na area financeira.

A metade 90%, com um valor de tolerancia de 10%, reflete um cumprimento exato do planeamento previsto. A taxa de
100% reflete o melhor resultado possivel, num planeamento consistente e ajustado.

A meta reflete um cumprimento exato do planeamento previsto. A taxa de 100% reflete o melhor resultado possivel,

num planeamento consistente e ajustado.

A meta deriva diretamente da média dos dias Uteis definidos para a execugao de tarefas pelas UO que escolheram
indicadores deste tipo. O valor critico reflete um desempenho excecional.

A meta definida corresponde a uma expectativa adequada, face aos resultados atingidos no ano anterior (2022). O valor
critico reflete aambig&o de uma participagao generalizada de todos os trabalhadores no sistema.

A meta definida corresponde a uma expectativa adequada, face aos resultados atingidos no ano anterior (2022). O valor
critico reflete aambigao de uma participagdo generalizada de todos os trabalhadores no sistema.

A meta foi definida corresponde a uma expectativa adequada, face aos resultados atingidos anteriormente. O valor
critico corresponde ao melhor resultado possivel.

A meta foi definida corresponde a uma expectativa adequada, face aos resultados atingidos anteriormente. O valor
critico corresponde ao melhor resultado possivel.

Os valores definidos sequem a tendéncia dos anos anteriores, mantendo-se a meta de 3,8 e os 5 valores como o melhor
resultado possivel.

Os valores definidos seguem a tendéncia dos anos anteriores, mantendo-se a meta de 3,8 e 0s 5 valores como o melhor
resultado possivel.

A meta corresponde a uma expectativa adequada, consoante o histérico verificado em anos anteriores, sendo o valor
critico o melhor resultado possivel - todas as agoes de formagao previstas em Plano de Formagao serem realizadas.

A meta corresponde a uma expectativa adequada, consoante o histérico verificado em anos anteriores, sendo o valor
critico o melhor resultado possivel - todas as agoes de formagao previstas em Plano de Formagao serem realizadas.

A meta corresponde a uma expectativa adequada, consoante o histérico verificado em anos anteriores. O valor critico
reflete a participagao de todos os/as trabalhadores/as nestas agoes.

A meta e o valor critico corresponde a uma expectativa adequada, consoante o histoérico verificado em anos anteriores
(Plano de Atividades).

A meta ajusta-se as expectativas para o ano de 2023, e o valor critico apresenta o melhor resultado possivel.
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B NOTA INTRODUTORIA

A adaptacdo a mudanca continua a ser, cada vez mais, uma componente essencial do sucesso, pelo
qgue a apostar em formacao profissional, alinhada com a estratégia da Secretaria-Geral do Ambiente
(SGA), é um processo de elevada importancia para que a nossa organizacao consiga alcancar niveis

adequados de eficacia, eficiéncia e qualidade.

A Formacdo Profissional da Administracdo Publica, regulamentada pelo Decreto-Lei n.2 86-A/2016,
de 29 de dezembro, tem como objetivo atualizar, desenvolver e aperfeicoar o regime da formacao,

criando condi¢Oes para tornar mais efetivos o direito e o dever de capacitacao dos trabalhadores.

Neste ambito, foi elaborado o presente Plano de Formacao, referente ao proximo ciclo de gestao
2023, o qual foi operacionalizado em funcao de um Diagndstico de Necessidades de Formacgao
(DNF), dirigido aos dirigentes e trabalhadores, com o objetivo de identificar as caréncias formativas
prioritarias, atendendo aos objetivos, atividades e projetos a desenvolver pelas respetivas Unidades

Organicas, numa estrutura alicercada em Mapas de Processo e respetivos Gestores, em linha com

os objetivos individuais e competéncias necessarias adquirir ou desenvolver.

Procurar-se-a, também, em 2023, prosseguir o modelo de partilha do processo formativo aos
demais servicos e organismos da Area de Governo “Ambiente e A¢do Climdtica” como fator gerador

de economia e eficiéncia dos recursos.



- METODOLOGIA

O Plano de Formacgao para 2023 foi elaborado tendo por base o Diagndstico de
Necessidades de Formacao, a sua adequacao as fungdes descritas no Manual de Funcgdes e

o valor indicado em proposta de orcamento.

Na impossibilidade de satisfazer todas as necessidades formativas, manifestadas por
dirigentes e trabalhadores, foram utilizados critérios de selecao para a elaboragao do
Plano. Assim, o Plano considera a realizacao de 26 acdes de formacao distintas mais quatro
edicOes extra de alguns cursos, perfazendo um total de 30 a¢des de formacao, inseridas

em 10 dreas de formacao, num total de 4070 horas, abrangendo cerca de 206 formandos.

Neste Plano foi considerado o investimento de 42 mil euros para realizacdao das acOes
descritas e 8 mil euros para formacao extraplano. Assim, prevé-se um investimento total

em formacao profissional de 50 mil euros.

As acdes de formacao propostas neste Plano estdao organizadas por areas tematicas e
destinam-se a todos os trabalhadores da SGA, de acordo com os grupos de destinatarios
indicados. A realizacdo destas acOes esta sujeita a confirmacao e esta dependente da

existéncia de um numero minimo de participantes.

( 4

No que concerne a realizacao de formacao interna optou-se pelas acdes de formacao com

maior transversalidade, as quais serao organizadas com recurso a entidades formadoras
externas reconhecidas (DGERT), com competéncias nas matérias em causa. No ambito da
vertente externa, pretende-se operacionalizar acdes de formacao de carater mais

especifico e/ou com menor niumero de formandos envolvidos.

O Plano de Formacao é um documento previsional, como tal é suscetivel de altera¢des,
nomeadamente nos elementos que constituem as acdes de formacao, a supressao de uma
ou outra agao e a eventual substituicao por outras entretanto identificadas e consideradas

mais pertinentes para a prossecucao das atribuicdes e atividades das Unidades Organicas.

Para um melhor esclarecimento do processo formativo na SGA, podera ser consultado o

Regulamento Interno da Formacao.



https://www.dgert.gov.pt/
https://www.sgambiente.gov.pt/images/InstrumentosdeGestao/Outros-Instrumentos/CoordenacaodaFormacao/Regulamento_interno_forma%C3%A7%C3%A3o_profissional.pdf

- METODOLOGIA

%

O diagndstico de necessidades de formacdo teve como objetivo identificar as ™ As politicas de desenvolvimento de recursos humanos e de inovacdo e

necessidades formativas dos trabalhadores, de modo a que, aquando da
elaboracao do Plano, se tenha efetuado o ajustamento dessas necessidades as
atividades desenvolvidas em cada Unidade Organica. Assim, e no ambito do
processo de diagnodstico de necessidades de formacao, para construcao do Plano
de formacao de 2023, solicitou-se aos dirigentes que identificassem e
hierarquizassem as necessidades formativas das respetivas equipas. Para tal, foi
apresentado o catalogo de formacao do INA, IP, como documento orientador e
preferencial na identificacdo dos cursos de formacao, sem prejuizo de serem

indicadas outras acoes de formacao especificas.

Apos essa identificacdao, os dirigentes deveriam enviar as acdes de formacao

priorizadas, atendendo :

modernizacao administrativas;

As necessidades prioritarias dos trabalhadores face as exigéncias dos postos de
trabalho que ocupam;

A identificacdo de necessidades de formacdo decorrente do processo de

avaliacao do desempenho.

No levantamento de necessidades foram identificadas 106 acdes de formacao.
Assim, e na impossibilidade de considerar todas as necessidades manifestadas,
na selecido das acdes de formacao incluidas neste Plano, ponderou-se os
recursos financeiros previstos, as areas de formacao valorizadas e indicadas no
Manual de Funcdes, bem como a identificacdo de outras necessidades de

formacao e aperfeicoamento profissional, com base nos seguintes critérios:

} Prioridade da acao de formacao
} Transversalidade

} Abrangéncia de formandos com as mesmas necessidades de formacao




- PRINCIPAIS OBJETIVOS DESTE PLANO DE FORMACAO {:

No ambito das competéncias para desenvolver e coordenar a politica de formacao e aperfeicoamento profissional dos trabalhadores da SGA , e em conformidade com o

Decreto-Lei n.2 86-A/2016, de 29 de dezembro, o Plano de Formacao para 2023 prossegue os seguintes objetivos:

> Capacitar a SGA, através da qualificacao dos seus trabalhadores e dirigentes, para responder as exigéncias decorrentes da respetiva missao, atribuicdes e
competéncias;

Desenvolver competéncias de inovacao e gestdao da mudanca organizacional;
Promover a capacitacao humana para a governacao digital;

Melhorar a qualificacdao das pessoas desta Secretaria-Geral;

Dinamizar uma cultura de gestao do conhecimento organizacional que incentive e valorize a producao, a difusdo e a utilizacdao do conhecimento;

Aumentar o grau de satisfacdao das pessoas que trabalham na Secretaria-Geral

vV vV VVYVYY

Adequar a oferta formativa as necessidades de todos os trabalhadores

Para uma melhor compreensao de todo o processo de inscricao nas acdes de formacao planeadas, nao planeadas e em regime de autoformacao, apresentam-se nas paginas seguintes os

respetivos circuitos operacionais.



B PROCESSO DE INSCRICAO | CIRCUITO | FORMAGAO PLANEADA

-~

o

DAAQ | Divulga aos dirigentes a
realizagdao da agao ou a todos os

informacao relativa ao evento
(programa, custos, entidade...)

~

trabalhadores a formacao com toda a

/

/Trabalhador | Em caso de existir a\

necessidade formativa para frequentar
o curso divulgado ap6s validacdao do
seu dirigente direto, remete para a
DAAQ a inscrigao

Dirigente | Analisa a pertinéncia da
acdo de formacdo para si e/ou para os
seus trabalhadores e remete a DAAQ as
inscricdes, até ao prazo indicado

\ aquando a divulgacado da acgao. /

-

\_

~

DAAQ | Elabora o processo e remete

ao dirigente maximo

/

4 N

DAAQ | Confirma a inscricdo aos
formandos e aos respetivos
dirigentes

\_ /

4 N

DAAQ | Apds rececdo do certificado
de formacao, regista no processo
formativo e submete na Plataforma
RH

\_ /




B  PROCESSO DE INSCRICAO | CIRCUITO | FORMACAO NAO PLANEADA

/ \ / \ /DAAQlCasoaagéode\ / \ / \ / \
Formando | Manifesta a formacao envolva

investimento monetario para

necessidade de formacao
¢ a SGA, elabora o processo

junto do dirigente direto com

toda a informac3o relativa a LITEENRCITED || Apes teécnico conducente a 200 | [PRBERea o (IReriEe e DAAQ | Confirma inscri¢do Trabalhador | Apds recegdo
~ ~ analise da pertinéncia da acao inscricao, que coloca a junto da entidade indicada : do certificado de formagio
acdo de formacdo/evento : s ) o . o ~ aos interessados e ao _ ’
e, arie, custes para o servico, solicita a DAAQ c0n,5|.deragao da Fllrlgente para a reaIanan da acao de respetivo dirigente. envia para a DAAQ para
entidade _"’) ou o/a'dirigen"ce a inscricao do trabalhador. maxima doA servico, para formacdo/evento. registo no processo formativo
concordancia com a e submeter na Plataforma RH

identifica a necessidade de

~ : realizacdo da despesa (caso a
formacgao para a sua equipa.

acao nao envolva custos,

- AN AN AN AN /

A DAAQ também podera proceder a divulgacao de formacao extraplano, nesse caso o processo de inscricao é igual ao da formacao planeada.



B  PROCESSO DE INSCRICAO | CIRCUITO | AUTOFORMACAO

4 N

Formando | Envia para dirigente direto
toda a informacao relativa a acao de
formacao (programa, horario, entidade
formadora).

o /

-

o

Dirigente direto | Apds avaliacdo do
pedido de autoformacdo envia para a
DAAQ a informacao sobre a acao
formacao.

~

/

4 N

Conforme estipulado no Decreto-Lei N.
286-A/2016, de 29 de dezembro, o
processo de inscricao e investimento
interno nesta modalidade de formacao
sao da responsabilidade do trabalhador.

o /

4 N

Formando | Apds a conclusdo da acao de

formacao, entrega copia de certificado na

DAAQ para registo no processo formativo
e individual.

o /




3 AVALIACAO DA FORMACAO {:

A avaliacdo da formacao tem como objetivo aferir a qualidade da formacdo, bem como verificar de que modo a frequéncia de uma acao de formacao contribuiu para a aquisicao de
conhecimentos e/ou competéncias relevantes para o desempenho das funcdes e a transferéncia da aprendizagem para o contexto de trabalho. Para a adequacdo e melhoria continua da

qualidade da formacdo profissional na SGA, a avaliacdao do impacte da formacao deve, preferencialmente, recorrer as modalidades de avaliacdo a seguir descritas:

Avaliacao de reacao Avaliacdo das aprendizagens Avaliacao da eficacia

2 ) / , L . \
Através da qual se ausculta a opinido do formando, 4 A Este metodo de avaliagdo da formacdo consiste na
relativamente a formacdo e as condicdes em que a Avaliacio em termos quantitativos e qualitativos, apreciacdo dos efeitos da formacdo sobre o
mesma decorreu, tendo em vista a eventual adquiridas durante a formacdo face aos objetivos desempenho do individuo a nivel pessoal e
introducao de corre¢des. Esta avaliacao é feita pedagogicos previamente definidos. Esta avaliagdo é organizacional. Esta avaliagdo sera realizada atraves
através do preenchimento de um questionario de feita pela entidade formadora que avalia os de questionario eletronico, pelos superiores
avaliacdo do processo formativo, no final do curso ou conhecimentos no decorrer ou no final da ac3o. hierarquicos dos participantes, ou em modo de

autoavaliacao, antes da realizacdo da acao e apds o

\J# s Y, _ Y

participante ter tido a oportunidade de aplicar as
competéncias obtidas. Compete a DAAQ
determinar a aplicacdao deste método de avaliacao,

tendo em consideracdo a relevincia e

wequabilidade da formacgao. j




B CARACTERIZACAO DO PUBLICO ALVO {’

Fig. N.2 1 - Universo de Trabalhadores — distribuicdo por carreira/cargo

profissional
58
A 31 de outubro de 2022, a SGA era constituida por 147 trabalhadores, 99 mulheres
e 48 homens.
- e A carreira de Técnico Superior representa cerca de 61% dos trabalhadores da SGA.
* A maioria dos trabalhadores situa-se na faixa etaria dos 45-54 anos (35%), sendo a
9
. média de idade 48 anos.

4 4
2 0 2
Il — —
Informatico Assistente Operacional Assistente Técnico Técnico Superior Dirigente

m Homens ® Mulheres * Cerca de 82% do efetivo da SGA tém formacao superior, 13% é detentor do ensino

_ secundario e 5% do ensino basico.
Fonte: Indicadores SIOE de 31 outubro de 2022



CARACTERIZACAO DO PUBLICO ALVO {’

Fig. N.2 3 - Distribuicao dos trabalhadores por classe etaria

Fig. N.2 2 - Universo de Trabalhadores — distribuicao por classe etaria

>65
55-64
45-54
35-44
20-34

B Mulheres ® Homens

Fonte: Indicadores SIOE de 31 outubro de 2022



CARACTERIZACAO DO PUBLICO ALVO {’

Fig. N.2 4 - Universo de Trabalhadores — distribui¢gao por formagao Fig. N.2 5 - Distribuicio dos trabalhadores por classe etéria
académica

Superior

o _ o

Secundario

Secundario - 13%

. w

(e)]
=
(o))

Basico

I
N

Basico I 5%

B Mulheres ® Homens

Fonte: Indicadores SIOE de 31 outubro de 2022



B AREAS DE FORMACAO

%

Na sequéncia do processo de identificacao das necessidades formativas da SGA para 2023, em articulacao com as Unidades Organicas, foram identificadas as seguintes areas transversais, com o

objetivo de permitir a todos os trabalhadores uma oferta que va ao encontro das necessidades manifestadas para o proximo ciclo de gestao.

Assuntos Juridicos

Auditoria e Controlo Interno

(Compliance)

Formacao Dirigentes

_

_

Gestdo Organizacional

| —

Cidadania

Lingua Estrangeira

Contabilidade e Financgas

Seguranca e Saude no
Trabalho

| —

Contratacao Publica

Tecnologias da
Informacao

| ——




ACOES DE FORMACAO

Auditoria Interna
Contencioso Administrativo

Controlo da Gestao Financeira e Contratacao Publica
Controlo Interno (Nova legislacao) (2 edicses)

Curso Atualizacao Dirigente Intermédio

Curso Atualizacao Dirigente Superior

Curso de Gestao de Energia e Manutencao em Edificios de
Comeércio e Servicos

Curso Espanhol

Curso Inglés

Diploma de especializacao em cooperacao para o
Desenvolvimento (DECODE)

Edicao de Folhas de Calculo: Nivel Avancado

FORGEP — Programa de Formacao em Gestao Publica
Formacao em Competéncias e Lideranca: Mentoria

Gestao da Comunicacao Interna

Auditoria e Controlo
Assuntos Juridicos

Contratacao Publica
Auditoria e Controlo

Formacao Dirigentes

Formacao Dirigentes
Gestao Organizacional

Lingua Estrangeira

Lingua Estrangeira

Gestao Organizacional

Tecnologias da
Informacao

Formacao Dirigentes
Gestao Organizacional

Gestao Organizacional

Gestao do Conhecimento em Servico Publico

lgualdade Género

ITIL Foundation Certificate in IT Service Management
Marketing em Servicos Publicos

Organizacao da emergéncia

Plano de Cumprimento Normativo na AP: aplicacao do RG
Prevencdo da Corrup¢do - DL n2 109-E/2021

POWER BI: Elaboracao de Dashboards (Nivel 1 — Inicial)

Regime de Protecao nos Acidentes de Trabalho e Doencas
Profissionais

Regulamento Geral Protecao Dados

Responsabilidade Financeira no Ambito da Lei de
Organizacao e Processo do Tribunal de Contas

Seguranca Contra Incéndios em Edificios

Suporte Basico de Vida (2 edigges)

SG Ambiente |SGPQ | DAAQ — Divisao de Avaliacao, Auditoria e Qualificacao | Plano de Formacgao 2023

S

Gestao Organizacional

Cidadania

Tecnologias da
Informacao

Gestao Organizacional

Seguranca e Saude no
Trabalho

Auditoria e Controlo

Tecnologias da
Informacao

Assuntos Juridicos

Assuntos Juridicos

Contabilidade e
Financas

Seguranca e Saude no
Trabalho

Seguranca e Saude no
Trabalho

15



B  ACOES DE FORMACAO

Assuntos Juridicos

Contencioso Administrativo

— Manifestagcao . . . Formandos T Tipo de
. Duragao Data prevista Destinatarios . Valor individual ~
ObjetIVOS Necessidade ¢ P estimados acao
Conhecer os pressupostos processuais dos diversos meios processuais (processos principais, urgentes e
cautelares). Aprender a tramitacdo da acdo administrativa, dos processos (principais) urgentes, dos . L.
. .. . .. Dirigente; Tecnico
processos cautelares, dos processos executivos e dos recursos. Redigir e estruturar pegas processuais: SAJ 28 h A definir Superior 3 280€ Externa
Peticdo Inicial e respetiva Contestagdo (processos principais e urgentes), Requerimento Inicial e respetiva P

Oposicao (processos cautelares), AlegagGes e Contra-alegacdes (Recursos).

Regime de Protecao nos Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais

— Manifestacao ~ . e Formandos T Tipo de
Objet|vos Necessidade Duracao Data prevista Destinatarios estimados Valor individual e
. - o . . o Diri ; Técni
Conhecer o regime especifico de prote¢ao dos acidentes em servico e das doengas profissionais, regulado Sulr:egr?::eAss?;::elﬁie
pelo Decreto-Lei n.2 503/99, de 20 de novembro, aplicar o regime de protecdo em situacdes concretas SGPQ 28 h A definir P Té'cnico 5 280€ Externa
verificadas no ambito dos 6rgaos e servicos da Administracao Publica.

Regulamento Geral Protecao Dados

— Manifestacao ~ . e Formandos T Tipo de
; Duragao Data prevista Destinatarios ) Valor individual ~
ObjetIVOS Necessidade urag previ ! ! estimados INGIVIEY acao
Descrever os conceitos basilares do Regulamento Geral sobre a Prote¢ao de Dados; Reconhecer os desafios
. ~ .. e R Manual de . Todos os
operacionais decorrentes da gestao da Privacidade; Identificar as principais ferramentas de suporte a esta - 28 h A definir 5 280€ Externa
Jtividade Funcdes trabalhadores



B  ACOES DE FORMACAO {'

Auditoria e Controlo Interno

Auditoria Interna

. .. Manif a n . . F o Ti
ObjetIVOS an es'tagao Duragao Data prevista Destinatarios ormandos Valor individual |po~de
Necessidade estimados acao
Conhecer e aplicar as metodologias, standards e técnicas da Auditoria Interna baseada no risco, percorrendo SPP. SAFP, SGPQ 21 h A definir Dirigente; Técnico

. ~ o . . 15 210€ Interna
as suas etapas de implementacao e saber como desenhar uma Auditoria Operacional Superior

Controlo Interno (Nova legislacdo) (2 edicdes)

— Manifestagao . . . Formandos T Tipo de
. Duragao Data prevista Destinatarios ; Valor individual ~
ObjetIVOS Necessidade urag previ ! I estimados INAIVIEY acao
Compreender a importancia do controlo interno para a boa gestao e conhecer as metodologias a utilizar na
I 3 impl 3 i lo | I Acni - Diri ; Técni
feabora(;ao e implementacao de l:Im Slsten?a .de Controlo nt'err.mo (SCI), bem como as normas, tthlcas e SGQP 14 h A definir irigente _ecnlco 30 140€ Interna
instrumentos adotados pelas entidades publicas, com o objetivo de assegurar que todas as atividades Superior

ocorram de acordo com o planeado, procurando a eficiéncia, eficacia e efetividade das operacdes.

Plano de Cumprimento Normativo na AP: aplicacao do RG Prevencao da Corrupcao - DL n? 109-E/2021

Manifestacao
Necessidade

~ . e Formandos e Tipo de
Duracgao Data prevista Destinatarios Valor individual P

estimados acao

Objetivos

Com base nos conhecimentos transversais obtidos permitir que os Formandos elaborem e adotem o

Programa de Cumprimento Normativo, ao mesmo tempo que desenvolvem competéncias que permitam a - Dirigente; Técnico

: = S ; . - b ey e B SGQP 14 h A definir S 30 140€ Interna
correta articulacdao dos diversos instrumentos de prevencao da corrupcao bem como a utilizacdo das Superior
metodologias mais adequadas, para assegurar compliance na Administracdo Publica..



B  ACOES DE FORMACAO {:
Cidadania

lgualdade Género

. .. Manif a n . . F o Ti
ObjetIVOS an esfagao Duragao Data prevista Destinatarios ormandos Valor individual |pc1de
Necessidade estimados acao
Conselheiro para Todos os

A definir. a lgualdade de 2h A definir 3 --€ Externa
. trabalhadores
Género

Contabilidade e Financas

Responsabilidade Financeira no Ambito da Lei de Organizacdo e Processo do Tribunal de Contas

. .- Manifestacao n . . Formandos T Tipo de
; Duragao Data prevista Destinatarios ) Valor individual ~
ObjetIVOS Necessidade ¢ P estimados acao
Dirigente; Técnico
Conhecer a onsabilidades inerentes 3 tdo publica e fa er a tomada d iénci ant - Superior, Assistent
onhecer s,rt?sp nsabilidades inerentes a g(.ef, ao pu. ic e_ vorecer a toma e consciéncia quanto aos SAEP 51 h A definir up nor §5|s ente 5 140€ Externa
aspetos e praticas que comportam responsabilidade financeira. Técnico



B  ACOES DE FORMACAO

Contratacao Publica

Controlo da Gestao Financeira e Contratacao Publica

Manifestagao ~ . o Formandos o Tipo de
. ¢ Duragao Data prevista Destinatarios Valor individual P
Necessidade

Objetivos : ~
estimados agao

Aplicar um modelo de integridade — e Plano anticorrupgao - enquanto instrumento de coesao e postura de

resposta operacional do organismo, conhecer a estrutura do or¢gamento de Desempenho e 0s seus principais

instrumentos, conhecer as principais obrigacdes no ambito do controlo financeiro enquanto dirigente de SCP 40 h A definir
topo, bem como identificar os aspetos essenciais da contratacao publica e os mecanismos de atuacao na

fase de execugdo dos contratos.

Dirigente; Técnico

. 3 400€ Externa
Superior

Formacao Dirigentes

Curso Atualizacao Dirigente Intermédio

. .- Manifestagao n . . Formandos . Tipo de
Objet|vos Necessidade Duracgao Data prevista Destinatarios AT Valor individual ke
T
Cursos de atualizacao para os cargos dirigentes intermédios Portaria n # 146 60 h A definir Dirigente 6 600€ Externa

2011 de 07 abril




B  ACOES DE FORMACAO {:

Formacao Dirigentes

Curso Atualizacao Dirigente Superior

. .. Manif a n . . F o Ti
ObjetIVOS an esfagao Duragao Data prevista Destinatarios ormandos Valor individual |pc1de
Necessidade estimados acao
ian?@
Cursos de atualizacdo para os cargos dirigentes intermédios. Portaria n 2 146 40 h A definir Dirigente 2 400€ Externa

2011 de 07 abril

FORGEP — Programa de Formacao em Gestao Publica

. .. Manif a ~ . . F . Ti
ObjetIVOS an es}agao Duragao Data prevista Destinatarios ormandos Valor individual |p<1de
Necessidade estimados agao
ian?@
Cursos de atualizacao para os cargos dirigentes intermédios. Portaria n 2 146 150 h A definir Dirigente 1 1500€ Externa

2011 de 07 abril




B  ACOES DE FORMACAO

Gestao Organizacional

Curso de Gestao de Energia e Manutencao em Edificios de Comércio e Servicos

. .. Manif a ~ . e F . Ti
Objetivos anitestagao Duragdo  Data prevista Destinatdrios ormandos Valor individual Ipo de
Necessidade estimados acao
Adquirir conhecimentos que permitam a elaboracao do Plano de manutencado para os sistemas técnicos dos SAFP o A Sl Técnico Superior . Jose terns

edificios e a respetiva gestao de energia, com vista a otimizacdo do seu funcionamento.

Diploma de Especializacdo em Cooperacao para o Desenvolvimento (DECODE)

. .- Manifestagao . . . Formandos T Tipo de
. Duragao Data prevista Destinatarios . Valor individual ~
ObjetIVOS Necessidade ¢ P estimados acao
Compreender e discutir a génese e evolucao do conceito de Cooperacdo para o Desenvolvimento Analisar os
quadros internacional e nacional da Ajuda Publica ao Desenvolvimento Compreender a importancia da
coeréncia entre as politicas publicas setoriais e as politicas de desenvolvimento Conhecer as modalidades e
oportunidades de financiamento de projetos de Cooperagao para o Desenvolvimento, designadamente para .. L
s A L . g ~ L _ Dirigente; Técnico
o setor publico Compreender as regras aplicaveis a participacao dos organismos da administracdao publica SRI 120 h A definir 4 1200€ Externa

s ~ . . Superior
em concursos publicos e apresentacdao de candidaturas Aprender a formular projetos de acordo com a P

Gestao do Ciclo de Projeto e a Abordagem do Quadro Ldgico Dotar os participantes de instrumentos basicos
para a gestao de Projetos de Cooperacao para o Desenvolvimento Desenhar e gerir sistemas de Monitoria e
Avaliacao de projetos




B  ACOES DE FORMACAO

Formacao em Competéncias e Lideranca: Mentoria

— Manifestacao ~ . e Formandos T Tipo de
Objetlvos Necessidade Duracgao Data prevista Destinatarios estimados Valor individual e
Conhecer os conceitos, principios e praticas de base de um processo de mentoria, com destaque para a SGEA 14 h A definir Técnico Superior 1 i ST

definicao e desenvolvimento de Planos de mentoria e aplicacdo de boas praticas..

Gestao da Comunicacao Interna

Manifestacao Formandos Tipo de

Duracgao Data prevista Destinatarios . Valor individual ~
estimados acao

Obijetivos

Necessidade

Conhecer técnicas de organizacao de fluxos comunicacionais internos, recorrendo a ferramentas disponiveis
que permitem gerir eficazmente a informacao disponivel em contexto de trabalho com ganhos de GRPCD 7h A definir
produtividade individual e de equipas.

Dirigente; Técnico

. 4 70€ Externa
Superior

Gestao do Conhecimento em Servico Publico

. .. Manifestacao . . . Formandos s Tipo de
. Duragao Data prevista Destinatarios . Valor individual ~
ObJetIVOS Necessidade ¢ P estimados acao
Identificar formas sistematicas de converter dados acessiveis em informacao e, por sua vez, em Dirieente: Técnico
conhecimento; Mapear o processo de gestdao do conhecimento e definir uma estratégia para a SGPQ 28 h A definir 8 ’ 6 280€ Interna

. ~ . ~ . Superior
implementagdo de um sistema de gestao do conhecimento. P



B  ACOES DE FORMACAO {’

— Manifestacao ~ . e Formandos T Tipo de
Objetlvos Necessidade Duracgao Data prevista Destinatarios estimados Valor individual e
Compreender o que significa comunicar em marketing e a importancia do marketing interno. Desenhar GRPCD 14 h A definir Técnico Superior c 140€ Externa

estratégias e taticas e elaborar conteudos de marketing publico.




B  ACOES DE FORMACAO {:

Lingua Estrangeira

Curso de Espanhol

Manifestagao ~ . o Formandos o Tipo de
. ¢ Duragao Data prevista Destinatarios Valor individual P
Necessidade

Objetivos : ~
estimados agao

Dotar os participantes, dos conhecimentos da lingua espanhola, que permitem utilizar adequadamente o - Dirigente; Técnico
particip gua esp que p g SRI 40 h A definir &

. o C . . 3 200€ Externa
espanhol em situacdes de comunicacao oral e escrita. Superior

Curso Inglés

— Manifestacao ~ . e Formandos T Tipo de
Objet|vos Necessidade Duracao Data prevista Destinatarios estimados Valor individual -
: A N : , : - Diri ; Técni
Desenvolvimento das competéncia na comunicagao escrita e oral da lingua inglesa. SRI 60 h A definir Irigente; Tecnico 9 475€ Externa

Superior




B  ACOES DE FORMACAO {'

Seguranca e Saude no Trabalho

Organizacao da Emergéncia

. .. Manifestagao n . e Formandos e Tipo de
ObjetIVOS ; ¢ Duragao Data prevista Destinatarios ) Valor individual > ~
Necessidade estimados acao
Regime Juridico da
Promocado da
- A . oy~ , i~ A . Seguranga e Saude .. .
Adquirir competéncias, conhecimentos e aptiddes ao nivel da Organizacao de Emergéncia. 14 h A definir Equipa de Seguranca 25 -€ Interna

no Trabalho -Lei
102/2009 de 10
setembro

Seguranca Contra Incéndios em Edificios

Manifestagao ~ : e Formandos e Tipo de
. ¢ Duracgao Data prevista Destinatarios . Valor individual P ~
Necessidade estimados acao

Objetivos

Regime Juridico da

Definir estratégias de ac3o, desighadamente de prevenc3o, de protecdo e de emergéncia; Realizar uma Promocéo da
Seguranca e Saude

avaliagao de riscos e caracterizar os riscos tecnoldgicos, naturais e sociais e debater os riscos de fogo, no Trabalho -Lei
incéndio e explosao. 102/2009 de 10

14 h A definir Equipa de seguranca 25 140€ Interna

setembro

Suporte Basico de Vida (2 edi¢es)

Manifestagao ~ : e Formandos e Tipo de
. ¢ Duracgao Data prevista Destinatarios . Valor individual P ~
Necessidade estimados acao

Objetivos

Regime Juridico da
Promocgao da

Definir estratégias de a¢do, desighadamente de prevenc¢do, de protecdo e de emergéncia; Realizar uma s e Tackes oo
eguranca e Saude 4h A definir 24 60€ Interna

avaliacdo de riscos e caracterizar os riscos tecnolégicos, naturais e sociais e debater os riscos de fogo, :
avaliag 0 no Trabalho -Lei trabalhadores
incéndio e explosao. 102/2009 de 10

setembro



B  ACOES DE FORMACAO {'

Tecnologias de Informacao e da Comunicacao

Edicao de Folhas de Calculo: Nivel Avancado

Manifestagao ~ . o Formandos o Tipo de
. ¢ Duragao Data prevista Destinatarios Valor individual P
Necessidade

Objetivos : ~
estimados agao

. ~ ~ . N . ~ Dirigente; Técnico
Aprofundar os conhecimentos no uso de fungdes e fungdes avancadas, através da cenarizacao e simulagao

e s e dh ireduse o8 Mases SPP, SAFP, SRI 28 h A definir Superlo[‘; A§5|stente 6 280 € Externa
Técnico
ITIL Foundation Certificate in IT Service Management
. L. Manifestacao ~ : e Formandos T Tipo de
Objet|vos Necessidade Duracgao Data prevista Destinatarios estimados Valor individual oo

Transmitir uma visdo abrangente do quadro de referéncia ITIL®, com o objetivo de constituir uma base Especialista
inicial de conhecimentos sdlida para apoiar os profissionais de TI/SI na sua atividade, permitindo aqueles GSlI 30h A definir Informatica; Técnico 2 1600€ Externa
qgue o desejem progredir no aprofundamento do conhecimento nas varias areas da Gestao de Servicos. Informatica

POWER BI: Elaboracao de Dashboard (Nivel Inicial)

. .. Manifestacao . . . Formandos e Tipo de
. Duracao Data prevista Destinatarios . Valor individual ~
ObjetIVOS Necessidade urag previ ! ! estimados INCIVICY acao
Definir estratégias de agao, designadamente de prevencao, de protecao e de emergéncia; Realizar uma Dirigente: Técnico
avaliacdo de riscos e caracterizar os riscos tecnoldgicos, naturais e sociais e debater os riscos de fogo, SPP, SGPQ, GSI 14 h A definir & ’ 8 140€ Externa

R N Superior
incéndio e explosao.



B INDICADORES E METAS DO Plano DE FORMAGAO 2023 | previséo

30 206 7 80% 4074

N.2 de acOes de
formacao
previstas

Taxa trabalhadores N.2 de horas de

Média formandos .
envolvidos

N.2 de formandos

envolvidos por acao formacao

(indicador de QUAR 2023)

50 000 € 1400 € 204 € 10 €

Média horas Investimento Investimento Investimento

Investimen I o > o o
formando SSHIMEREONOtS médio por ac3o médio por médio hora de
formando formacao

N2 de acOes de formacao
organizadas pela SGA
(indicador PA 2023)
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Secretaria-Geral do Ambiente

Mapa de Pessoal 2023
MAPA RESUMO

Mapa Resumo dos postos de trabalho por cargo/carreira/categoria

Cargo/Carreira/Categoria =T COIES
CTFP TI CTFP a termo

Secretdria-geral 1
Secretdria-Geral Adjunta 1
Diretor de servigos 7
Chefe de divisdo 14
Técnico Superior 103 35 Inclui 2 Chefes Equipa Multidisciplinar
Especialista de Informatica 6 inclui 1 coordenador de informética
Técnico de Informatica 5 inclui 1 coordenador de informética
Coordenador Técnico 5
Assistente Técnico 26
Assistente Operacional 3

Pagina1de 11



'%

DO AMBIENTE

AMBIENTE E
AGCAO CLIMATICA

55%‘%%%8%‘3A {: SECRETARIA-GERAL 2023

MAPA DE PESSOAL (POSTOS DE TRABALHO)

Secretaria-Geral

0
Cargos/Carreiras/Categorias N dtfa%ﬁ;%s de
Area de Formagao
Unidade Orgénica/centros de competéncia ou de Aca d émi cae /OU Comissdo OBS (a) (b)
oduto/area de atividad ’
producires deahidades SG | SGA | DS | €D | TS | EI Tl CT | AT | AO Profissional | deSenigo| ST72
e CTFPTI
N
GABINETE DA SECRETARIA- =
GERAL 2 1 ! 2 2 2 8
3

Pagina 2 de 11
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DO AMBIENTE

AMBIENTE E
AGAO CLIMATICA

BERUBLICA s {: SECRETARIA-GERAL -

MAPA DE PESSOAL (POSTOS DE TRABALHO)

Secretaria-Geral

0
Cargos/Carreiras/Categorias N dt‘:a’:;?;%s de
Area de Formagao
Unidade Organicalcentros de competéncia ou de Académica e/ou Comissio OBS (a)(b)
oduto/area de atividadt !
producires deahidaces SG | SGA | DS | ¢D | TS | EI Tl CT | AT | AO Profissional | % Senigo | 17 ¢
e CTFPTI

=
OSD OSP &

5 G 1 1 2
[
]
o

DIVISAO DE ESTRATEGIA, E 1 5 6
PLANEAMENTO E ESTATISTICA | o
3
&

DIVISAO DE PROGRAMAGAO E L.GL 1 5 6
COORDENAGAO ORGAMENTAL | o
3
N

Operador de Programa - EEA L.GL 5 5
GRANTS ®
3

Péagina 3 de 11
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SECRETARIA-GERAL

REPUBLICA {
PORTUGUESA 2023
" ' DO AMBIENTE
MAPA DE PESSOAL (POSTOS DE TRABALHO)
Secretaria-Geral
Cargos/Carreiras/Categorias v dte posios de
. . rabalho
S Area de Formagéo
Unidade Organica cintms deicpmpeténcia ou de Académica e/ou | Comissao OBS (a);(b)
Pl dechviaces SG | SGA | DS | CD | TS| E | T | CT | AT | AO | Pprofissional |deSenico| Giv?
e CTFPTI
N
0 |A -. 0 % 1 1 2
3
N
DIVISAO DE ASSUNTOS = 1 5 6
EUROPEUS @
3
N
DIVISAO DE RELAGOES 5 1 5 6
INTERNACIONAIS ®
3
N
DIVISAO DE COOPERAGAO | &£ 1 5 6
INTERNACIONAL ®
[
(&}

Péagina 4 de 11




'%

SECRETARIA-GERAL

REPUBLICA {
PORTUGUESA 2023
" ' DO AMBIENTE
MAPA DE PESSOAL (POSTOS DE TRABALHO)
Secretaria-Geral
. . NP de postos de
Cargos/Carreiras/Categorias ' ) rabalho
Area de Formagéo
Unidade Organicalcentros de competéncia ou de P L .
: .. Académica efou | Comiss&o OBS (a);(b)
produto/érea de atividades ‘ CTFP
SG | SGA | DS | CD | TS El Tl CT AT AO Profissional | deSenvio |
eCTFPTI
=
o i
O D ; AD A 0, 5 1 1
3
&
DIVISAO DE GESTAO FINANCEIRA | {=
E ORGAMENTAL e ! 10 4 6 21
3
N
“.GL 1 1 1 Lugar TS pode ser designado Chefe de Equipa
- Multidisciplinar
Equipa Multidisciplinar de Execugio | &3
Financeira dos Projetos PRR e
P 10 10
o
5
N
UNIDADE MINISTERIAL DE GESTAO L.GL 1 3 1 1 1 7
PATRIMONIAL ®
3
Total SAFP 1 2 24 1 4 7 1 30 10 Pégina 5 de 11
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SECRETARIA-GERAL

REPUBLICA {
PORTUGUESA 2023
s — ’ DO AMBIENTE
MAPA DE PESSOAL (POSTOS DE TRABALHO)
Secretaria-Geral
Cargos/Carreiras/Categorias N dte postos de
. rabalho
Area de Formagéo
Unidade Organicalcentros de competéncia ou de o L .
roduto/area de atividades Académica e/ou | Comissao 0BS (a)’(b)
prodiofrea e aiidad SG | SGA | DS | ¢d | TS | E Tl CT | AT | A0 Profissional | de Senvigo | S ¢
e CTFPTI
&
OSD OD (S
0 DA Q DAD 2 1 1
]
N
DIVISAO DE GESTAO DE =
RECURSOS HUMANOS 3 ! 7 ! 9 18
3
&
DIVISAO DE AVALIAGAO, = ’ 6 7
AUDITORIA E QUALIFICAGAO ®
on
(&)

Péagina 6 de 11




REPUBLICA

'%

PORTUGUESA { SECRETARIA-GERAL 2023
T TR : DO AMBIENTE
MAPA DE PESSOAL (POSTOS DE TRABALHO)
Secretaria-Geral
A ] NP de postos de
Cargos/Carreiras/Categorias ' rabalho
S Area de Formagéo
Unidade Orgénicar c’entros deicpmpeténcia ou de Académica e/ou Comisso OBS (a),(b)
prodiofrea e atidades SG | SGA | DS | ¢ | TS | EI Tl CT | AT | A0 Profissional | deSenigo| ST*2
eCTFPTI

5

0S DE APOIO DICO E 1 1 1 Direito 3
8
5

5 1 6 Direito 7
w0
DIVISAO DE CONTENCIOSO | ©
g

E Direito

5

Total SAJ 1 1 7 1 10

Pagina 7 de 11
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SECRETARIA-GERAL

REPUBLICA {
PORTUGUESA 2023
s — ’ DO AMBIENTE
MAPA DE PESSOAL (POSTOS DE TRABALHO)
Secretaria-Geral
Cargos/Carreiras/Categorias N dt?a’;(;i:%s de
Area de Formagao
Unidade Organicalcentros de competéncia ou de o L .
roduto/area de atividades Académica efou | Comissio 0BS (a)’(b)
prodiofrea de aiidad SG | SGA | DS | ¢d | TS | E Tl CT | AT | A0 Profissional | %€ Senigo | S ¢
e CTFPTI
&
0 :- 0 % 1 1
8
N
5 1 12 13
DIVISAO DE CONTRATAGAO 3
PUBLICA g
s
N
UNIDADE MINISTERIAL DE g 1 5 6
COMPRAS @
3
Total SCP 1 2 17 20
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REPUELICA

E;y PORTUGUESA \ SECRETARIA-GERAL 2023
ampenTeE ¥ DO AMBIENTE
MAPA DE PESSOAL (POSTOS DE TRABALHO)
Secretaria-Geral
0
Cargos/Carreiras/Categorias N"de postos de
7 . trabalho
Area de Formagéo
Unidade Organicalcentros de competéncia ou de Académica e/ou Comissdo OBS (a)(b)
produto/area de atividades X CTFP a U
SG SGA DS CcD TS El Tl CT AT AO Profissional de Servigo | T
e CTFP Tl
E 1 posto de trabalho de Tl podera ser ocupado por coordenador de
E 1 1 5 4 1 informatica
s 1 posto de trabalho de El podera ser ocupado por coordenador de
GABINETE DE SISTEMASDE | 8 informética
INFORMAGAO § Licenciatura nos
E 2 dominios da 2
= informatica
=
i
S 1 6 5 12
GABINETE DE RELAGOES -
PUBLICAS, COMUNICAGAOE =
DOCUMENTAGAO £
K]
&
G

Pégina 9 de 11
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FoRIUGURsA { SECRETARIA-GERAL »o
s — : DO AMBIENTE
MAPA DE PESSOAL (POSTOS DE TRABALHO)
Secretaria-Geral
Cargos/Carreiras/Categorias N dt?a’;[;?:‘%s de
Area de Formagao
Unidade Organicalcentros de competéncia ou de ) L .
roduto/area de atividades Académica e/ou | Comissao 0BS (a)’(b)
procuaires deahicad SG | SGA | DS | ¢D | TS | EI Tl CT | AT | AO Profissional | & Senio | Crre @
eCTFPTI

N
O O : O Q0 Q0 5 1 10 1 12

8

N

5 1 1

Equipa Multidisciplinar de Gestdo | 8

dos Projetos PRR g

o 23 23

5

Total 1 34 1 13 23
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SECRETARIA-GERAL

REPUBLICA {

PORTUGUESA 2023

" ' DO AMBIENTE

MAPA DE PESSOAL (POSTOS DE TRABALHO)
Secretaria-Geral
Cargos/Carreiras/Categorias N dtfa%ﬁ;%s g
Area de Formagao
Unidade Orgrénim/cintms deii:’iompeténcia oude A ca d émi cae / ou Comissdo OBS ( a); (b)
producires deaidades SG | SGA | DS | €D | TS | EI Tl CcT | AT | A0 Profissional | deSenigo | ST72
e CTFPTI

Apoio ao CNA 1 1

Apoio ao CNADS 1 1
TOTAIS GERAIS 1 1 7 14 138 6 5 5 26 3 171 35
206
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PLANO ANUAL DE ATIVIDADES 2023 s
e i 9 9 9 9 9

OP1: Assegurar o desempenho organizacional da SGA, evidenciado através dos diferentes Instrumentos de Gestao

Meta u.o0.

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
n.2 de objetivos concretizados / n.2 total de objetivos
Ind.7 MP01_0P01_Ind.01 % de objetivos operacionais concretizados 80% 0% 100% 50% Todas UO/MP 100% SGD | GesQUAR
X o
B L s R Soma ponderada do grau de realizagao dos objetivos
MP01_0P01_Ind.02 % de concretizagao dos objetivos mais relevantes do QUAR 90% 0% 100% 50% Todas UO/MP SGD| GesQUAR
no QUAR 2023
0OP2: Assegurar os reportes oficiais a Entidade Certificadora do Programa, Agéncia Desenvolvimento & Coesao, bem como & Unidade Nacional de Gestao e FMO (secretariado técnico dos EEA Grants)
N Meta - " u.0. .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
SPP Somatorio anual do nimero de documentos
Ind.3 MPO1_0P02_Ind.01 n.2de documentos reportados 6 1 8 50% SGD; email; ficheiro de reporte/ PDF

'Equipa EEA Grants' reportados

. . L SGD; correio eletrénico; apresentagoes /
SPP Somatorio anual do nimero de participagdes em

Ind.3 MP01_0P02_Ind.02 n.2 participagao em reunides 3 1 5 50% . pontos de situagéo escritos (caso se
'Equipa EEA Grants' reunioes -
aplique)
OP3: Promover a coordenagao do ‘Programa Ambiente' - EEA Grants
. Meta . o u.0.
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
) ) A ‘ SPP Somatdrio anual do nimero de relatérios trimestrais SGD; pareceres elaborados; correio
Ind.3 MP01_0P03_Ind.01 n.2de relatorios trimestrais analisados 150 5 160 60% -
'Equipa EEA Grants' analisados electrénico
e o SPP L | L SGD; relatorios verificagdo no local fotos e
Ind.3 MP01_0P03_Ind.02 n.2 de verificagdes no local 40 3 48 40% . Somatorio anual do numero de verificagdes no local B
‘Equipa EEA Grants' demais evidéncias
OP4: Assegurar a comunicagao dos resultados atingidos pelo 'Programa Ambiente’ - EEA Grants
. Meta . o u.0.
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Formula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
. . SPP . . s . . . .
Ind.3 MPO01_0P04_Ind.01 n.2de noticias publicadas 250 10 270 30% . Somatério anual do nimero de noticias publicadas redes sociais - noticias publicadas
'Equipa EEA Grants'
SPP . . SGD; correio electronico; pontos de
Ind.3 MP01_0P04_Ind.02 n.2de reportes a Tutela 3 1 5 60% Somatorio anual do numero de reportes a Tutela . ~ )
'Equipa EEA Grants' situacao escritos
icipaca 5 - ., L correio electronico; apresentagoes (caso
n.2de participagdo em eventos de apresentagao de SPP Somatério anual do niumero de participagdes em
Ind.3 MP01_0P04_Ind.03 . 9 1 n 10% . ~ . se aplique); redes sociais fotos / reporte
resultados dos Projetos 'Equipa EEA Grants' eventos de apresentagao de resultados dos Projetos

nos relatorios intercalares dos Projetos

OP5: Assegurar a representagao da SGA nos diferentes planos de agao/estratégias transversais e setoriais/grupos de trabalho/redes

Meta u.o.

QUAR-2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Férmula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
MP01_0P05_Ind.01 % de participacdes 90% 5% 100% 100% Todas UO/MP n.2de participacdes / n.2 total de solicitagdes x 100% SGD | GesQUAR
OPB: Promover a participacao da SGA no exercicio de Benchmarking entre Secretarias-Gerais (art.215.2 da Lei SIADAP)
. Meta . o u.0.
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Formula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)

- o . ~ Somatério do n.2 de dias de antecipagéo (-) ou de
prazo util de resposta ao pedido inicial, ap6s recepcao de L ,
MPO1_0P0B_Ind.01 . N 7 2 10 100% DAAQ atraso (+) face ao prazo definido para resposta, apos SGD|GesQUAR
toda a informagao ~ ) ~
recepgao de toda a informagao

OP7: Assegurar o reporte quadrimestral sobre os Instrumentos de Gestdo da SGA

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores e Tolerancia Valor Critico Pesos i Formula de Calculo Foniie
2023 (responsavel)

n.2 de reportes dentro do prazo / n.2 total de

MP01_0P07_Ind.01 % de reportes entregues dentro dos prazos fixados 90% 5% 100% 100% Todas UO/MP A o SGD | GesQUAR
solicitacoes x 100%

OP1: Assegurar o cumprimento do Plano Anual de Compras Publicas, relativo aos procedimentos pré-contratuais de natureza centralizada

Meta u.o.

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Férmula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
Taxa de cumprimento dos prazos de inicio dos o
i n.2levantamentos iniciados dentro do prazo / n.2 SGD;Plano Anual de Compras/Processo
MP02_0P01_Ind.01 levantamentos de necessidades de cada um dos 90% 5% 100% 80% uMc . . . .
. . procedimentos planeados x 100% Administrativo Eletronico
procedimentos centralizados face ao planeado
Taxa de execugao do numero de procedimentos previstos no n.2 procedimentos realizados / n.2 procedimentos SGD;Plano Anual de Compras/Processo
Ind6 MP02_0P01_Ind.02 90% 5% 100% 20% umMc . . -
plano anual planeados x 100% Administrativo Eletrénico
0P2: Assegurar a monitorizagao dos contratos em articulagéo com os gestores do contrato
. Meta - . u.0. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)

N L " . Somatério do n.2 de dias de antecipagéo (-) ou de
Prazo de apresentagao dos relatorios periodicos (dias . | i o
MP02_0P02_Ind.01 . ) . N 60 5 50 100% uMC atraso (+) face ao prazo definido para resposta, apos SGD; Relatorio de monitorizagao
corridos), apos recolha de toda a informacao ~ R N
recepgao de toda a informagao

OP3: Assegurar a elaboracao de orientagées técnicas vinculativas

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores ZI:;: Tolerancia Valor Critico Pesos (respuo‘r?s'ével) Formula de Célculo Fonte

Somatério anual do n? de orientagdes internas

Ind1 MP02_0P03_Ind.01 n.2 de orientagdes técnicas 2 0 3 100% uMC . - SGD
submetidas a aprovagao

OP4: Assegurar a transparéncia e a concorréncia, no &mbito da PCS, dos procedimentos pré-contratuais de concurso publico ou de concurso limitado por prévia qualificagao

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores teta Tolerancia Valor Critico Pesos vo- Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
% de procedimentos de concurso publico e concurso n.2 de procedimentos de concurso publico realizados Plataforma Eletronica de Gestao de
Ind6 MP02_0P04_Ind.01 L - e o N 2% 0% 3% 100% DCP . . o P
limitado por prévia qualificagao realizados, face ao total / n.2 total de procedimentos aquisitivos x 100% Contratos Publicos

OP5: Reduzir os procedimentos pré-contratuais de ajuste direto, face ao ano transato, de forma a garantir a transparéncia e a concorréncia no ambito da PCS

QUAR-2023 Ref.2 Indicadores lite® Tolerancia Valor Critico Pesos — Formula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
% de procedimentos pré-contratuais de ajuste direto n.2 de procedimentos pré-contratuais de ajuste Plataforma Eletronica de Gestéo de
Ind6 MP02_0P05_Ind.01 . 70% 60% 100% DCP . o . - 5 -
realizados, face ao total 5% direto/ n.2 total de procedimentos aquisitivos x 100% Contratos Publicos
0P6: Garantir a publicitagao dos contratos no Portal dos Contratos Publicos (Base.Gov)
. Meta - . u.0. .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)

% de publicitagées, no prazo de 15 dias de calendario, apos a L
n.2de contratos publicitados dentro do prazo/n.2

MP02_0P06_Ind.01 notificagao da adjudicacao ou da recegao do contrato 96% 2% 100% 100% DCP ' https://www.base.gov.pt/based
total de contratos publicados*100%

assinado



https://www.base.gov.pt/base4

OP1: Representar o Ministério no contencioso europeu

(Graciosos)

OP1: Elaborar indicadores e instrumentos de gestao ao nivel dos RH dos servigos PCS

100%

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores it Tolerancia Valor Critico Pesos - Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
% de relatorios/pareceres entregues no prazo solicitado L.
. . A . N total de relatorios/pareceres entregues no
(Data de envio do pedido de parecer as entidades externas e L L
Ind2 MP03_0P01_Ind.01 . ) , ~ 95% 3% 100% 100% SAJ prazo solicitado/ n.° total de relatorios/pareceres SGD
data de envio do parecer final, apds a rececao dos pareceres 100%
x100%
das entidades externas)
0OP2: Representar o Ministério, o Fundo Ambiental, DGEG, IGAMAQT no &mbito do contencioso nacional e nas agoes arbitrais
N Meta - " u.0. .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
o . Ne de pegas elaboradas no prazo estabelecido/
Ind6 MP03_0P02_Ind.01 % de pecas elaboradas no prazo estabelecido 95% 3% 100% 100% SAJ Mod. 031.2 - Tabela
total de pecas elaboradas x 100%
OP3: Promover a melhoria da eficiéncia no cumprimento das atribuigoes da Unidade Organica
. Meta - - u.0. . p
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
Ne pareceres entregues dentro do prazo
% de de pareceres elaborados no prazo estabelecido .
Ind 2 MP03_0P03_Ind.01 95% 3% 100% 100% SAJ estabelecido/Total de pareceres entregues x Mod. 071.1- Tabela

OP1: Apoiar os membros do Governo e os organismos em todos os assuntos relativos ao acompanhamento e participagao do MAAC decorrente da condigdo de Estado-Membro da Uniao Europeia

abonos processados x 100%

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores I Tolerancia Valor Critico Pesos U0 Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
Inds % de mapas DGAEP do BS2022 relativamente aos servicos . ., . , n.2 de mapas BS enviados antes do prazo
" MPO4-0P01-Ind.01 PCS elaborados e enviados a DGAEP antes do prazo 90% 5% 100% 0% DGRH limite/N® total de mapas BS x 100% S6D
n.2 médio de dias de antecedéncia(face ao prazo a definir
la DGO to d: : t. dp 0E024) Somatorio do n.2 médio de dias de antecipagao (-) ou
ela ara carregamento da proposta de ara
Ind 6 MP04_0P01_Ind.02 P . P 9 P p P 3 0 2 25% DGRH de atraso (+) face ao prazo definido para resposta, SGD
envio dos Mapas de pessoal do servigos PCS (DGEG e . B N
N apos recepgao de toda a informagao
IGAMAOT) a Tutela para aprovagao
% previsdes de encargos com pessoal no dmbito da n.2 de previsdes elaboradas antes do prazo
Ind5 MP04_0P01_Ind.03 preparagao do 0E2024 dos servigos apoiados enviados a 95% 4% 100% 25% DGRH previsto / n.2 de total de previsdes efetuadas X SGD
DGFO até b5 dias antes do prazo para carregamento 100%
Somatério do n.2 de reportes submetidos antes do
MP04_0P01_Ind.04 % de reportes SIOE submetidos antes do prazo estabelecido 95% 4% 100% 30% DGRH Plataforma SIOE
prazo/ total de reportes a efetuar X 100%
0OP2: Promover a aplicagao das medidas de politica de RH definidas para a AP, através da producao e difusdo de informacao relevante sobre o assunto
. Meta . . u.0.
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Formula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
n.2informagdes, pareceres, orientagdes técnicas elaboradas N . N
) . o . . N Correio Eletronico e pasta partilhada da
MP04_0P02_Ind.01 com interesse para os servigos do MAAC, no &mbito dos RH, 6 2 9 100% DGRH Somatério do n.2 de informacgdes elaboradas DGRH
divulgadas no site e/ou email
0OP3:Melhorar os servigos prestados pela DGRH aos seus clientes
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores ;1:; Tolerancia Valor Critico Pesos U.0. (responséavel) Férmula de Calculo Fonte
A . . n.2 de abonos indevidamente pagos /Total de
MP04_0P03_Ind.01 Taxa de ocorréncia de abonos indevidamente pagos 1% 0% 0% 100% DGRH Mapa de controlo NRAP

presenca

foi solicitada presenca x 100%

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores teta Tolerancia Valor Critico Pesos U Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
. . n.2relatorios encaminhados / n.2 relatérios recebidos . .
Ind 2 MP05_0P01_Ind.01 % relatorios encaminhados 85% 3% 100% 100% DAE 100% SGD e correio eletronica
X o
0OP2: Coordenar a preparagao e a participagao nos Conselhos de Ministros e reuniées informais de Ministros da Unido Europeia
. Meta . o u.0.
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Formula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
Ind1 MP05_0P02_Ind.01 n.2de briefings realizados 6 1 8 20% DAE Somatério do n® de briefings realizados SGD; correio eletrénico
n.2de pastas entregues / n.2 de pastas solicitadas . L
Ind2 MP05_0P02_Ind.02 % de pastas entregues 90% 3% 100% 80% DAE 100% SGD; correio eletrénico
A
OP3: Promover o acompanhamento, a participagao e a intervengéo do Ministério nas instancias da EU, ao nivel técnico
. Meta . o u.0.
QUAR-2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Formula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
n.2 de posigoes enviadas ao MNE (apos validagao da 60
Ind 2 MP05_0P03_Ind.01 % de posicdes enviadas ao MNE 90% 3% 100% 60% DAE tutela, se aplicavel)/ n.2 de solicitagées do MNE x X o
Correio eletrénico
100%
Taxa de participagao em reuniées internacionais ou de 60
MP05_0P03_Ind.02 coordenacao de posigdes nacionais em que foi solicitada a 70% 10% 100% 40% DAE n.2de reunides participadas / n.2 de reunides em que c o el ’t L
orreio eletronico
presenga foi solicitada presencga x 100%
OP4: Representar o Ministério nas reuniées da Comissao Interministerial para os Assuntos Europeus (CIAE) do MNE
. Meta - o u.0. A .
QUAR-2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Formula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
% de participacao nas reunides em que foi solicitada n.2 de reuniées participadas / n.2 de reunides em que SGD;
MP05_0P04_Ind.01 90% 3% 100% 100% DAE

Correio eletronico

OP5: Apoiar os membros do Governo e os organis

mos em todos os assuntos relativos ao acompanhamento e partic

ipacéo do MAAC nos fora multilaterais, desig

nadamente, Nagdes Unidas, OCDE e outras organizagoes internacionais

presenca

foi solicitada presenca x 100%

QUAR 2023 Ref.2 Indicadores teta Tolerancia Valor Critico Pesos vo- Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
B L . n.2relatérios encaminhados / n.2 relatérios recebidos SGD;
Ind 2 MP05_0P05_Ind.01 % de relatérios encaminhados 85% 3% 100% 50% DRI . -
x100% Correio eletrénico
n.2de Protocolos / Memorandos preparados / n.2 de 60
Ind 2 MP05_0P05_Ind.02 % Protocolos/Memorandos preparados 85% 3% 100% 50% DRI pedidos de celebragéo de Protocolos / Memorandos x . -
Correio eletronico
100%
OP6: Promover o acompanhamento, a participagao e a intervencao do Ministério nas instancias multilaterais a nivel técnico
. Meta P " u.0. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos ) Férmula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
% de pastas ou notas para reunides bilaterais e multilaterais n.2 de pastas ou notas para reunides preparadas / n.2 SGD;
Ind2 MP05_0P06_Ind.01 85% 3% 100% 60% DRI . - . o . .
preparadas pedidos de preparagao de reunides x 100% Correio eletrénico
% de participacao nas reunides em que foi solicitada n.2 de reuniées participadas / n.2 de reunides em que SGD;
MP05_0P06_Ind.02 85% 3% 100% 40% DRI R o . L
presenca foi solicitada presenca x 100% Correio eletrénico
OP7: Representar o Ministério nas reunioes da Comissao Interministerial de Politica Externa (CIPE) do MNE
. Meta P " u.0. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos ) Férmula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
% de participagao nas reunioes em que foi solicitada n.2 de reunides participadas / n.2 de reuniées em que SGD;
MP05_0P07_Ind.01 90% 3% 100% 100% DRI

Correio eletrénico




OP8: Apoiar a agao do Ministério no que respeita a cooperagao para o desenvolvimento

OP1: Promover uma gestao orgamental e financeil

ra eficiente e eficaz

Met: . o @, n a
QUAR-2023 Refi2 Indicadores et Tolerancia Valor Critico Pesos b ., Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
B L N n.2 de comunicacoes divulgadas / N2 de SGD;

Ind2 MP05_0P08_Ind.01 % de comunicagoes divulgadas 85% 3% 100% 20% DCl o . N . -
comunicacgoes solicitadas x 100% Correio eletrénico
n.2de pastas entregues/ n.2 de pastas necessarias SGD;

Ind2 MP05_0P08_Ind.02 % de pastas entregues 85% 3% 100% 50% Dcl . -
para entrega x 100% Correio eletrénico

0OP9: Acompanhar a execugao dos projetos de cooperagao internacional apoiados pelo Ministério, em estreita articulagdo com o Fundo Ambiental;
N Meta P L u.0. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
n.2 de processos preparados internamente / n.2 de SGD;
MP05_0P09_Ind.01 % processos preparados internamente 85% 3% 100% 30% Dl . . . .
pedidos recebidos x 100% Correio eletrénico
) . N n.2 de pedidos efetuados ao Instituto Camoes / n.2 de SGD;
MP05_0P09_Ind.02 % pedidos efetuados ao Instituto Camdes 85% 3% 100% 30% DCI . . . .
projetos recebidos x 100% Correio eletronico
% de participacao nas reunides em que foi solicitada n.2 de reunides participadas / n.2 de reuniées em que SGD;
MP05_0P09_Ind.03 85% 3% 100% 20% DCl s o . -
presenca foi solicitada presenca x 100% Correio eletrénico
o . n.2 de relatorios analisados / N2 de relatérios SGD;
Ind 2 MP05_0P09_Ind.04 % relatorios-analisados 85% 3% 100% 20% DCI . . .
recebidos x 100% Correio eletrénico
OP10: Representar o Ministério na Comissao Interministerial para a Cooperagao
N Meta P L u.0. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
% de participagao nas reunides em que foi solicitada n.2de reunides participadas /n.2 de reuniées em que SGD;
MP05_0P10_Ind.01 85% 3% 100% 100% Dcl s o . .
presenca foi solicitada presencga x 100% Correio eletrénico
OP11: Coordenar e apoiar a agao do Ministério no que respeita a cooperagao para o desenvolvimento
. Meta . . u.0.
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
prazo de entrega do reporte ao Instituto Camoes, apos data Somatério do n.2 de dias de antecipagao (-) ou de SGD;

Ind8 MP05_0P11_Ind.01 - 30 2 27 100% DCl . . N . . .

definida atraso (+), face a data definida pelo Instituto Camoes Correio eletrénico

OP1: Assegurar

Entidades em Prestagao Centralizada de Servigos)

a atualizacao do inventéario de bens imoveis no Sistema de Informagao dos Imoveis do Estado Sistema de Informacao dos Iméveis do Estado (SIIE)

atribuidos pela EC

QUAR-2023 Ref.2 Indicadores e Tolerancia Valor Critico Pesos U'O', Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
Prazo de submissao da Prestagao de Contas, apos data Somatério do n.2 de dias de antecipagao (-) ou de . 3 . i i
MPO6_0PO1_Ind.01 - P 89 2 6 209 06FO > antecip https://econtas tcontas.pt/extgdoc/login/login.as
definida pelo TC atraso (+), face ao prazo definido px
Data de submissao do Regulamento de Fundo de Maneio
9 Somatério do n.? de dias de antecipagao (-) ou de . .
MP06_0P01_Ind.02 (Meta =30 de Novembro 2023; T = 10; VC = 02 de Outubro 333 10 274 25% DGFO . SGD; correio eletronico
atraso (+), face ao prazo definido
2023)
- Ficheiro em Excel;
. . - A n.2 de PLC's emitidos no prazo/n.2 total de PLC's
Ind5 MP06_0P01-Ind.03 % PLC's emitidos até dia 17 de cada més 90% 5% 100% 15% DGFO - https://online.dgo.gov.pt/ServicosOnline/;
emitidos x 100%
GERFIP
N.2 de dias Uteis para a solicitacédo de contributos, apos
P “ P Somatério do n.2 de dias de antecipagao (-) ou de . .
Ind 8 MP06_0PO1_Ind.04 Circular DGO 10 5 4 20% DGFO ) . . SGD:; correio eletronico
atraso (+), face ao envio do pedido de contributos
(proposta de OE 2024)
% do cumprimento dos Fundos Disponiveis . N . o Ficheiro em excel;
Compromissos a trés meses < Fundos Disponiveis
Ind6 MP06_0P01_Ind.05 (SG, Gabinetes Ministeriais, Conselhos Consultivos e 95% 3% 100% 20% DGFO https://online.dgo.gov.pt/ServicosOnline/;

GERFIP

OP1: Desenvolver metodologias de prospetiva, ce!

dias

narizacéo e avaliagao de impactes, e respetivas aplicagoes

pedidos x 100%

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Iz Tolerancia Valor Critico Pesos S Formula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
Ind6 MPQ07_-0P01_Ind.01 % imoveis completos registados 95% 0 100% 100% UMGP n2imoveis completos registados/ n% iméveis x 100% http://www.dgtf.pt/Homepage
0P2: Assegurar a gestao do patriménio movel da SG e GMG's
. Meta _— o u.o. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
% de viaturas atualizadas no Sistema de Gest&o do Parque
. o . K o ) Y . 5 https:/; espap.pt/SGPVE/DowntimeAction.
Ind6 MP07-0P02_Ind.01 de Veiculos do Estado (SGPVE), até 15.2 dia do més a que diz 90% 5% 100% 100% UMGP Ne viaturas atualizadas/ n? total viaturas x 100% ction
respeito
OP3: Assegurar o reporte no &mbito do DL n. 2280/2007, de 7.08 (n®5 do artigo 113%-A)
Prazo de reporte a DGTF (em dias), no &mbito do programa - . I
P PR . N Somatério do n.2 de dias de antecipagao (-) ou de . L )
Ind1 MP07_0P03_Ind.01 das avaliagdes dos iméveis, apos recepgao de toda 80 2 75 100% UMGP Correio eletronico; Pasta Partilhada UMGP.
. - . . atraso (+), face ao prazo estipulado
informacao dos servigos/organismos
OP4: Garantir a gestao do economato da SGA
. Meta - o u.o. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
% pedidos fornecidos de economato, dentro do prazo de 5 % n2 pedidos fornecidos no prazo / n? total de
MP07_0P04_Ind.01 90% 5% 100% 100% UMGP Mod.034

pelos menos 20% sdo participantes de entidades externas

participantes nos eventos organizados x 100%

QUAR 2023 Ref.2 Indicadores teta Tolerancia Valor Critico Pesos vo- Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
Somatorio anual do n.2 de notas e documentos de
Ind1 MP08_0PQ1_Ind.01 Ne de documentos de notas e documentos de trabalho 2 1 4 15% DEPE balh SGD
trabalho
. L . Somatorio anual do n.2 de cenarios e da avaliagao de
Ind1 MP08_0P01_Ind.02 Ne de cenarios e da avaliagao de impactos 2 0 3 75% DEPE SGD
impactos
N.= e a0CUMeNtos/Tespostas enviaaas antes ao E-mail
MP08_0P01_Ind.03 % de documentos/respostas enviadas antes do prazo limite 80% 5% 100% 10% DEPE prazo/Total de documentos/respostas enviadas x Mod. 048 - Tabela de
nno cantraln/manitarizanin dac tarafac
0P2: Acompanhamento da implementagao de politicas relevantes no &mbito de atuagao da Area Governativa Ambiente e Agao Climatica
. Meta P " u.0. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Férmula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
N2 de documentos produzidos na sequéncia de reunides Somatorio do n.2 de documentos produzidos na
Ind1 MP08_0P02_Ind.01 . 3 1 5 50% DEPE P . N SGD
realizadas sequéncia de reunides realizadas
Ind1 MP08_0P02_Ind.02 N2 de documentos produzidos 4 1 [ 50% SPP Somatério de documentos produzidos SGD
OP3: Reforgar e divulgar conhecimento nas areas de atuagao do Ministério, contribuindo para a projegao interna e internacional
. Meta - o u.0. A .
QUAR-2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
Data de produgao de Base de Dados com indicadores Somatorio do n.2 de dias de antecipacéo (-) ou de
MP08_0P03_Ind.01 o 272 30 n 35% DEPE R . SGD
ambientais atraso(+), face a data estipulada
Ind1 MPO8_OP03_Ind.02 Ne de divulgagoes externas 15 2 18 30% DEPE Somatorio de divulgagoes externas SGD
N L Somatorio de eventos realizados e de comunicagoes
MP08_0P03_Ind.03 Ne de eventos realizados e de comunicagdes apresentadas 2 1 4 25% DEPE SGD
apresentadas
. . E-mail
% de eventos, orientados para entidades externas, em que n.2 de participantes de entidades externas/Total de
MP08_0P03_Ind.04 50% 10% 100% 10% DEPE Mod. 048 - Tabela de

controlo/monitarizacan das farefas



https://econtas.tcontas.pt/extgdoc/login/login.aspx
https://econtas.tcontas.pt/extgdoc/login/login.aspx
http://www.dgtf.pt/Homepage
https://sgpve.espap.pt/SGPVE/DowntimeAction.action
https://sgpve.espap.pt/SGPVE/DowntimeAction.action

OP1: Apoiar os organismos do MAAC na gestao e politica orcamental

DGO (dias uteis)

DGO

Met: . o @, n a
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores et Tolerancia Valor Critico Pesos g ., Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
N2 de propostas entregues ap6s o encerramento do L. N L
~ X . N Somatério do n.2 de dias de antecipagao (-) ou de
Ind5 MP09_0PO01_Ind.01 reporte da execugao pelos organismos/servigos (dias 7 2 3 25% DPCO . SGD
dteis) atraso (+), face ao prazo estipulado
teis SUIMETUTTo Uo = ae pr ue TUtratagay 56D
Ind5 MP09_0PQ1_Ind.02 Ne de processos de contratacao plurianual 75 5 85 55% DPCO plurianual elaborados . ' X .
https://online.dgo.gov.pt/ServicosOnline/
N N N (n.2 de pedidos de alteragao orgamental
% de pedidos de alteracao orgamental analisados em 4 . . i . SGD; Excell;
MP09_0P01-Ind.03 I 92% 2% 100% 20% DPCO analisados em 4 dias Uteis/Total de pedidos de
dias Uteis N L https://online.dgo.gov.pt/ServicosOnline/
alteracao orgamental )x 100%
0P2: Coordenar o programa orgamental PO - 15, acompanhando a sua execugao
N Meta - o u.0. .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
. N . . Somatério do n.2 de Informagées/Oficios SGD;
Ind1 MP09_0P02_Ind.01 Numero Informagdes/Oficios produzidos 150 3 160 60% DPCO ) . . .
produzidos https://online.dgo.gov.pt/ServicosOnline/
. . . - - . SGD;
Ind1 MP09_0P02_Ind.02 Numero de relatérios emitidos [ 0 7 20% DPCO Somatorio do n.2 de relatorios emitidos
https://online.dgo.gov.pt/ServicosOnline/
MP09_0P02_Ind.03 Iniciativas de coordenacéo com os servigos 1 0 2 10% DPCO Somatério do nimero de iniciativas SGD
L o o Média dos dias para a distribuicao dos Fundos
Prazo médio de distribuicao e validacao dos Fundos . . o o SGD
MP09_0P02_Ind.04 N Lo 2 0 1 10% DPCO Disponiveis apds comunicacao dos limites por
Disponiveis https://online.dgo.gov.pt/ServicosOnline/
parte da DGO
OP3: Assegurar o cumprimento dos requisitos legais enquanto entidade coordenadora do Programa Orgamental - PO 15
. Meta . " u.0.
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Formula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
Data da entrega dos Relatérios
Data estipul. | Somatorio do n.2 de dias de antecipagao (-) ou de D
Ind5 MP09_0P03_Ind.01 (REPO e CGE) apds comunicagao dos prazos por parte da ata estipulada pela 0 2 100% DPCO pas S6

atraso (+) face ao planeado

https://online.dgo.gov.pt/ServicosOnline/

01:Promover a capacitagao formativa aos trabalhadores da Area Governativa

SIADAP 1(entidade coordenadora)

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores i Tolerancia Valor Critico Pesos - Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
~ - . Somatorio do numero de agoes de formagao
Ind 6 MP10_0P1_Ind.1 Ne de agdes de formagao organizadas pela SGA 4 0 6 100% DAAQ SGD
organizadas pela SGA
0P2:Assequrar a coordenacao da aplicagdo do SIADAP1
) Meta - o u.o. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Formula de Calculo Fonte
2n23 (responsavel)
% de pareceres técnicos elaborados até 15 dias uteis, apos n.2 de pareceres técnicos elaborados (15 dias)/n.2
Ind2 MP10_0P2_Ind.01 - . . . 80% 10% 100% 30% DAAQ o o SGD
ultima iteragdo com o servigo/organismo total de pareceres técnicos elaborados x 100%
Ind1 MP10_0P2_Ind.02 n.2de iniciativas de divulgacao 4 0 5 35% DAAQ Somatério anual de iniciativas SGD
Grau de satisfagao com o apoio prestado no ambito do Média de resultados obtidos no inquérito (escala de 0
MP10_0P2_Ind.03 35 0 5 35% DAAQ SGD

a5)

OP1: Assequrar a eficacia dos projetos do Fundo Ambiental

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores teta Tolerancia Valor Critico Pesos v0- Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
B " L orgamento utilizado/ montante global previsto x
Ind 4 MP11_0P01_Ind.01 % do orgamento utilizado no ano econémico 90% 5% 100% 70% SGFA 100% SGD; fundoambiental.pt
% de prazos cumpridos em resposta: . :
- N . . n.2 de projetos com prazos cumpridos / n.2 total de .
MP11_0P01_Ind.02 a)recursos hierarquicos; b) pedidos de reprogramacéo; c) 90% 5% 100% 15% SGFA X _ N SGD; fundoambiental.pt
L projetos analisados x 100%
pronuncias
- - - o Somatério do n.2 de dias de antecipag&o (-) ou de
MP11_0P01_Ind.03 Tempo médio de elaboragao dos relatorios preliminares 20 5 10 15% SGFA - . SGD; fundoambiental.pt
atraso (+), face ao tempo médio previsto
0OP2: Apoiar o desenvolvimento de candidaturas e os beneficiarios do FA
. Meta _— o u.o. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Férmula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
- - . Somatério do n.2 de dias de antecipag&o (-) ou de
MP11_0P02_Ind.01 Tempo médio da analise dos pedidos de pagamento 20 5 10 50% SGFA L . SGD; fundoambiental.pt
atraso (+), face ao tempo médio previsto
%% de pedidos d Jareciment did de 10 N.2 de esclarecimentos respondidos no prazo de 10
MP11_OP02_Ind.02 e € Pediclos de EsCRTEAMENTOS Espancicos No praza ce 50% 5% 40% 50% SGFA dias Gteis / Total de pedidos de esclarecimento SGD; fundoambiental.pt
dias Uteis "
respondidos x 100%
OP3: Operacionalizar controlos antifraude no ambito do Fundo Ambiental e componente PRR
. Meta _— o u.o. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Férmula de Célculo Fonte
2023 (responséavel)
L R R Somatorio anual do n.2 de iniciativas de controlo
MP11_0P03_Ind.01 n.2 de iniciativas de controlo interno implementadas 1 0 2 100% SGFA SGD; fundoambiental.pt

interno implementadas




OP1: Incrementar o niumero de registos no ambito do trabalho de organizagao e dinamizagao da area da Biblioteca da SG

F2- Acondicionamento da documentagao de arquivo; F3 - Inventariagdo de

todaa a0 de i de elimi F4 - Remessa de

toda a documentacao para custédia

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Meta Tolerancia Valor Critico Pesos U0 Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
. N . . - . Somatério de Registos inseridos da Base de
MP12_0P01_Ind.01 Numero de registos inseridos - Biblioteca do Ambiente 750 20 800 100% GRPCD Dadoc Mapa de Registos
OP2: Elaborar e promover as normas de tratamento, gestao e conservagao arquivistica da SG
N Meta - o u.0. .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
Numero de pastas registadas em autos de eliminagéo e Somatério de pastas registas em autos de
MP12_0P02_Ind.01 . . 200 50 300 100% GRPCD P N Mod.054
enviados a DGLAB eliminacao enviados
0P3: Potenciar a dinamizagao das plataformas digitais (website e redes sociais) da SG
N Meta P L u.0. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
% de conteudos inseridos em 1dia util, apds solicitagdo ao Ne¢ de contetdos inseridos em 1dia Gtil/n? total de
MP12_0P04_Ind.01 80% 10% 100% 80% GRPCD . . Mod. 051.1
GRPCD conteudos rececionados)x 100
OP4: Promover a operacionalizagdo de novos canais de comunicagao
N Meta - " u.0. .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
Data de entrada em producéo da nova Newsletter Somatério de dias uteis de antecipagao (-) ou de
Ind2 MP12_0P03_Ind.01 . . . 89 10 65 100% GRPCD N PDF newsletter
Corporativa(medido em dias) atraso (+), face ao prazo estipulado
OP5: Assegurar a publicagao dos atos legislativos em Diario da Republica
. Meta . o u.o. . .
QUAR-2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Férmula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
% de atos inseridos na plataforma da INCM no prazo de 1dia n.2de atos inseridos na plataforma em 1dia util/n2
Ind2 MP12_0P05_Ind.01 . A 80% 10% 100% 100% GRPCD - Mod. 050.1
util apos solicitagdo ao GRPCD total de atos solicitados x 100%
OP6: Promover aimagem e a reputagao do MAAC e da SG
. Meta . " u.0.
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Formula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
Elaboragao do Plano de Comunicagéo da SG (medido em Somatério do n.2 de dias de antecipagao (-) ou de
MP12_0P06_Ind.01 s 318 303 257 20% GRPCD . Plano
dias uteis) atraso (+) face ao prazo definido
Ne de celebragdes/efemérides promovidas pela Somatério de celebracées/efemérides
Ind 18 MP12_0P06_Ind.02 3 1 5 20% GRPCD . Mod. 064.1
SG/GRPCD promovidos e coordenados pelo GRPCD
Ne de eventos solicitados ao GRPCD - apoio logistico, . .
Ind6 MP12_0P06_Ind.03 s 350 30 400 60% GRPCD Somatério de eventos realizados/assegurados Mod. 064.1
relacées publicas e protocolo
OP7: Assegurar a execucao do Projeto de Reorganizagao do Arquivo histérico da Secretaria-Geral do Ambiente
. Meta . o u.o. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos | Formula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
Grau de concretizagao anual do projeto (fases)
F1- iacao de a0 de ivo exi GA: (n.2 de fases concluidas / n.2 total de fases
MP12_0P07_Ind.01 25% 5% 100% 100% GRPCD SGD

previstas ) x 100%

OP1: Assegurar a melhoria do Sistema de Controlo Interno da SGA, no &mbito dos Sistemas de Informacao

asolicitagao, no &mbito do apoio a reunides por VC

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Meta2023 Tolerancia Valor Critico Pesos o Formula de Célculo Fonte
(responsavel)
. Somatério de N2 de medidas de seguranca = .
MP13_0P01_Ind.01 N2 de medidas/controlos de seguranca propostas 2 0 3 100% GSI X SGD; Relatorio anual enviado ao GNS
implementadas
0P2: Assegurara a gestao e consolidagao dos Sistemas de Informag&o da SGA
. Meta . . u.0.
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Formula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
Ne de solugdes aplicacionais implementadas concluidas no Somatério do n.2 de solugdes aplicacionais Relatério de Conclus&o ou Informagéo do
MP13_0P02_Ind.01 . 4 1 6 30% GSI .
prazo previsto implementadas no prazo Gestor contrato
L _ o n.2 de solicitagoes Helpdesk "urgentes" respondidas
% de solicitagdes, ndo programadas, classificadas como . A
Ind2 MP13_0P02_Ind.02 ) X 98% 0 100% 35% [eN]] em menos de 30 minutos / n? total de solicitagdes de Email GSI
urgentes, respondidas em menos de 30 min
Helpdesk x 100%
L - o . n.2 de solicitagoes Helpdesk "ndo urgentes”
% de solicitagdes, ndo programadas, classificadas como "nao R R
Ind 2 MP13_0P02_Ind.03 . 95% 0 100% 35% GSI respondidas em menos de 30 minutos / n® total de Email GSI
urgentes”, respondidas em menos de 8h A o,
solicitagdes de Helpdesk x 100%
OP3: Asseqgurar Helpdesk aos Sistemas de Informagéo, no &mbito da SGa e dos GMG "Ambiente e Agao Climatica"
. Meta _— o u.o. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Férmula de Célculo Fonte
2023 (responsavel)
% de postos de trabalho, dos novos utilizadores, preparados N de PT de novos utilizadores preparados em 48h / )
Ind 2 MP13_0P03_Ind.01 90% 5% 100% 30% GSI o o e 5 email GSI
em 48h Ne total PT de novos utilizadores solicitados x 100%
% de resposta a solicitagdes em matéria de comunicagées Ne de respostas a solicitagdes efetivas em menos de X
Ind 2 MP13_0P03_Ind.02 o 85% 5% 100% 20% GSI . o o S email GSI ou email operadoras
no prazo de 3 dias Uteis 3 dias / n? total das solicitagdes x 100%
B . o Ne de substituigoes efetuadas de acordo com o plano
MP13_0P03_Ind.03 % do passivo de rede substituido de acordo com o plano 90% 5% 100% 20% GSI R . o email GSI; Plano de rede
/ N2 total de substituigoes prevista em plano x 100%
% de intervengdes realizadas num prazo de 30 minutos, apos n.2 de intervengdes realizadas 30 minutos apos o
MP13_0P03_Ind.04 90% 5% 100% 30% GSI email GSI

contacto / n.2 total de pedidos de intervengado x 100%

OP1: Assegurar a disponibilidade de equipamentos e infraestruturas em tempo util

contratos de manutencao

dos contratos de manutengao

QUAR-2023 Ref.2 Indicadores EE Tolerancia Valor Critico Pesos e Formula de Célculo Fonte
2093 (responsavel)
prazo médio de resolugao, apos entrada do pedido, para as L. L . _
N L . R Somatorio do n.2 médio de dias de resolugdo, em R o
Ind 8 MP14_0P01_Ind.01 diferentes ocorréncias recepcionada na UMGP (medido em 10 1 8 60% UMGP . . Correio electrénico; SGD
fungao do prazo definido
dias)
n.2 de Planos de Manutengao Preventiva de Equipamentos L. . L
MP14_0P01_Ind.02 1 0 2 40% UMGP Somatério do n.2 de PMP Correio electronico; SGD
apresentados
0P2: Assequrar a melhoria das condigoes de trabalho na SGA, através da promogao da Seguranca no Trabalho (Lei n.2102/2008, de 10 de Setembro)
. Meta P " u.0. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
Ind 17 MP14_0P02_Ind.01 n.2de iniciativas de ST propostas 2 0 3 100% UMGP Somatério do n.2 de propostas de ST Correio electrénico; SGD
OP3: Assequrar a gestao das instalagoes da SGA e GMG, através dos contratos de manutencéo afetos a UMGP
. Meta - o u.0. A .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
n.2de memorandos/relatérios de acompanhamento de Somatorio do n.2 de relatoérios de acompanhamento . L
Ind1 MP14_0P03_Ind.01 2 0 3 100% UMGP Correio electronico; SGD




OP1: Garantir a operacionalizagao do Sistema de Gestao da Qualidade e das Pessoas

Plano de Recrutamentos definido no inicio do ano

acgoes previstas no Plano de Recrutamentos X 100%

QUAR_2023 Ref.2 Indicadores i Tolerancia Valor Critico Pesos i Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
Prazo maximo para elaboragédo dos reportes quadrimestrais Média de dias Uteis de antecipagao (-) ou de atraso
Ind 8 MP15_0P1_Ind.01 . o [ 20 2 10 60% DAAQ . SGD
e do relatorio de apoio a revisao pela gestéo (dias uteis) (+), face ao prazo estipulado
MP15_0P1_Ind.02 N¢ de agdes de acompanhamento ao SGOP 6 1 18 40% DAAQ Somatorio do n.2 de agdes de acompanhamento SGOP SGD
0OP2: Promover a capacitagao e desenvolvimento de competéncias dos trabalhadores da SGA
N Meta P L u.0. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
nd 16 %d bertura da f . Ne de trabalhadores que foram (pelo menos 1x) a
» de cobertura da formagao % % % %
" MP15-0P2-Ind.1 v 80% 15% 100% 40% DAAO formagéo/ne total de trabalhadores x 100% seo
Prazo méximo para elaborag&o do Plano de Formagao, apds a Somatorio de dias uteis de antecipagao (-) ou de
Ind8 MP15_0P2_Ind.2 - . . - I 20 5 10 60% DAAQ . SGD
rececdo de toda a informag&o necesséaria (dias uteis) atraso (+), face ao prazo estipulado
OP3: Contribuir para a disseminagao de boas praticas no &mbito da conciliagao da vida profissional, pessoal e familiar
N Meta P L u.0. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
N.2 de iniciativas/eventos realizados com vista a promogao Somatoério do n.2 de iniciativas/eventos realizados
Ind 18 MP15_0P3_Ind.1 3 1 5 100% DAAQ s N SGD
do bem-estar com vista a promogao do bem-estar
OP4: Assegurar a operacionalizagdo de ferramentas de compliance e de eficiéncia organizacional
. Meta . " u.0.
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
Prazo maximo para elaboracao dos relatérios de execucéo e
o P Q ~ ) i - Somatorio de dias Uteis de antecipagao (-) ou de
Ind 12 MP15_0P4_Ind.01 de avaliagao intercalar, apos arecegao de toda a informagao 20 2 10 60% DAAQ SGD
R atraso (+), face ao prazo estipulado
necessaria (dias Gteis)
N2 de agdes de acompanhamento ao Plano de prevencao de Somatorio do n.2 de agdes de acompanhamento ao
Ind10 MP15_0P4_Ind.02 . 12 1 14 40% DAAQ = : SGD
riscos Plano de prevencao de riscos
OP5: Promover a Seguranga e Saude no Trabalho dos trabalhadores da SGA
. Meta . . u.0.
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Formula de Calculo Fonte
2023 (responsavel)
nd17 MPI5_0PS.Ind.01 N.2 de iniciativas de promocéo de agdes de . 0 ) 509, DA Somatorio do n.2 de iniciativas de promogao de 60
" -DFo-ind. formacgao/sensibilizagao sobre SST : 0 agoes de formagao/sensibilizagao sobre SST
MP15_0P5_Ind.02 Ne de iniciativas de SST 1 0 2 50% DAAQ Somatorio do n.2 de iniciativas de SST SGD
OP6: Elaborar indicadores e instrumentos de gest&o ao nivel dos RH da SGMAAC
. Meta . o u.o. . .
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos . Formula de Calculo Fonte
2n23 (responsavel)
L " " Somatorio do n.2 de dias de antecipagao (-) ou de
MP15_0P6_Ind.01 Data de envio a DGAEP do BS2022 (medido em dias) 78 5 68 40% DGRH . SGD
atraso (+), face ao prazo definido
N.2 de reportes SIOE submetidos antes do prazo
Ind2 MP15_0P6_Ind.02 % de reportes SIOE submetidos antes do prazo estabelecido 95% 0 100% 60% DGRH . o Plataforma SIOE
estabelecido / n.2 total de reportes X 100%
OP7: Promover a aplicagdo das medidas de politica de RH definidas para a AP, através da producéo e difusdo de informagao relevante sobre o assunto
. Meta . - u.0.
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Férmula de Calculo Fonte
2093 (responsavel)
. _ . N L Somatério do n.2 informagdes, pareceres,
N.2informagGes, pareceres, orientagdes técnicas com . e .
. ) orientagdes técnicas com interesse para os .
Ind1 MP15_0P7_Ind.01 interesse para os trabalhadores, no ambito dos RH, 4 1 6 100% DGRH N . Outlook e pasta publica da SG
trabalhadores, no &mbito dos RH, divulgadas
divulgadas internamente (ex. INFO_RH) .
internamente
0OP8: Munir a SG dos RH necessarios a prossecugao das suas atribuigoes
. Meta . - u.0.
QUAR_2023 Ref.2 Indicadores Tolerancia Valor Critico Pesos Férmula de Calculo Fonte
2093 (responsavel)
% de agoes de recrutamento efetuadas face as previstas no N.2 de agdes de recrutamento efetuadas / n.2 de
MP15_0P8_Ind.01 90% 5% 100% 100% DGRH Plataforma de concursos




ORCAMENTO DE ESTADO 2023 MAPA OE-12
Mapa Final do Projecto de Orcamento do Servico DESENVOLVIMENTO DAS DESPESAS DOS SERVICOS INTEGRADOS Pag. 1
Ministério: 14 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA
Secretaria: 0 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA
Capitulo: 02 - SERVICOS GERAIS DE APOIO, ESTUDO, COORDENACAO E CONTROLO
Divis&o: 01 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA-ATIVIDADES
Subdivis&o: 01 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA - ATIVIDADES
FONTES DE FINANCIAMENTO
CLASS TOTAL
PROGMED |FUNC| economica DESPESA RECEITAS RECEITAS | TRANSFERENCIAS|  FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS (EDESEPUESS;
DE PROPRIAS AP COESAO
IMPOSTOS
015 AMBIENTE E AQAO CLIMATICA
063 OUTRAS FUNGOES ECONOMICAS - ADMINISTRAGAO E REGULAMENTAGAO
01 DESPESAS COM O PESSOAL
01.01 REMUNERAQOES CERTAS E PERMANENTES
01.01.03 PESSOAL DOS QUADROS-REGIME DE FUNCAO PUBLICA
0560 01.01.03.A0 PESSOAL DOS QUADROS - REGIME DE FUNGAO PUBLICA - PESSOAL EM FUNGOES 2674 240 690 260 3364 500
01.01.03.B0 PESSOAL DOS QUADROS - REGIME DE FUNGAO PUBLICA - ALTERAGOES OBRIGATORIAS DE 6240 55 180 61420
POSICIONAMENTO REMUNERAT
01.01.03.CO PESSOAL DOS QUADROS - REGIME DE FUN(;AO PUBLICA - ALTERA(;C)ES FACULTATIVAS DE 3820 25080 28 900
POSICIONAMENTO REMUNERAT
01.01.06 PESSOAL CONTRATADO A TERMO
01.01.06.A0 PESSOAL CONTRATADO A TERMO - PESSOAL EM FUNGCOES 593 240 593 240
01.01.09 PESSOAL EM QUALQUER OUTRA SITUAGAO
01.01.09.A0 PESSOAL EM QUALQUER OUTRA SITUA(;/:\O - PESSOAL EM FUN(;GES 45 350 45 350
01.01.11 REPRESENTA(;/:\O
01.01.11.A0 REPRESENTA(;/:\O - PESSOAL EM FUNCOES 57 690 36 400 94 090
01.01.12 SUPLEMENTOS E PREMIOS
01.01.12.A0 SUPLEMENTOS E PREMIOS - PESSOAL EM FUNGOES 1400 1400
01.01.13 SUBSIDIO DE REFEIQAO
01.01.13.A0 SUBSIDIO DE REFEI(;AO - PESSOAL EM FUN(;C)ES 138 170 67 020 205 190
01.01.14 SUBSIDIO DE FERIAS E DE NATAL
01.01.14.SF
01.01.14.SF.A0 SUBSIDIO DE FERIAS - PESSOAL EM FUNQC)ES 226 652 106 982 333634
01.01.14.SF.BO SUBSIDIO DE FERIAS - ALTERAGOES OBRIGATORIAS DE POSICIONAMENTO REMUNERATORIO 520 4 598 5118
01.01.14.SF.CO SUBSIDIO DE FERIAS - ALTERAGOES FACULTATIVAS DE POSICIONAMENTO REMUNERATORIO 318 2090 2408
01.01.14.SN
01.01.14.SN.A0 SUBSIDIO DE NATAL - PESSOAL EM FUN(;@ES 226 652 106 982 333634
01.01.14.SN.BO SUBSIDIO DE NATAL - ALTERA(;GES OBRIGATORIAS DE POSICIONAMENTO REMUNERATORIO 520 4598 5118
01.01.14.SN.CO SUBSIDIO DE NATAL - ALTERAQGES FACULTATIVAS DE POSICIONAMENTO REMUNERATORIO 318 2090 2 408
01.02 ABONOS VARIAVEIS OU EVENTUAIS
01.02.02 HORAS EXTRAORDINARIAS 16 370 15000 31370
01.02.04 AJUDAS DE CUSTO 8 100 10 000 18 100
01.02.05 ABONO P/ FALHAS 2 080 2080
01.02.13 OUTROS SUPLEMENTOS E PREMIOS
01.02.13.PD PREMIOS DE DESEMPENHO 3060 15 240 18 300
01.02.14 OUTROS ABONOS EM NUMERARIO OU ESPECIE 3520 10 200 13720
01.03 SEGURANCA SOCIAL
01.03.03 SUBSIDIO FAMILIAR A CRIANCAS E JOVENS 6 210 1480 7 690
01.03.04 OUTRAS PRESTAQC)ES FAMILIARES 1330 1330
01.03.05 CONTRIBUI(;OES P/ A SEGURANCA SOCIAL
01.03.05.A0 CONTRIBUICOES PARA A SEGURANCA SOCIAL
01.03.05.A0.A0 CAIXA GERAL DE APOSENTACOES 404 540 153 780 558 320
01.03.05.A0.B0 SEGURANCA SOCIAL 371830 238 760 610 590
Fonte: MF/DGO 2022-08-23
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Mapa Final do Projecto de Orgamento do Servigo 9
Ministério: 14 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA
Secretaria: 0 - AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA
Capitulo: 02 - SERVICOS GERAIS DE APOIO, ESTUDO, COORDENACAQO E CONTROLO
Divis&o: 01 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA-ATIVIDADES
Subdivis&o: 01 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA - ATIVIDADES
FONTES DE FINANCIAMENTO
CLASS 1oL
PROGMED |FUNC| economica DESPESA RECEITAS RECEITAS | TRANSFERENCIAS|  FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS (EDESEPUESS;
DE PROPRIAS AP COESAO
IMPOSTOS
015 AMBIENTE E AGAO CLIMATICA
063 OUTRAS FUNGOES ECONOMICAS - ADMINISTRAGAO E REGULAMENTAGAO
Total do agrupamento 4197 600 2140310 6337910
02 AQUISI(;/:\O DE BENS E SERVICOS CORRENTES
02.01 AQUISICAO DE BENS
02.01.02 COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES 20 000 20 000
02.01.04 LIMPEZA E HIGIENE 5100 5100
02.01.05 ALIMENTACAO-REFEICOES CONFECCIONADAS 2000 2000
02.01.07 VESTUARIO E ARTIGOS PESSOAIS 500 500
02.01.08 MATERIAL DE ESCRITORIO
02.01.08.A0 PAPEL 3600 3600
02.01.08.B0 CONSUMIVEIS DE IMPRESSAO 500 500
02.01.08.CO OUTROS 10 000 10 000
02.01.17 FERRAMENTAS E UTENSILIOS 1000 1000
02.01.18 LIVROS E DOCUMENTAGAO TECNICA 700 700
02.01.21 OUTROS BENS 26 000 26 000
02.02 AQUISICAO DE SERVICOS
02.02.01 ENCARGOS DAS INSTALA(;OES
02.02.01.B0 ENCARGOS DE INSTALAQOES - OUTROS 99 606 99 606
02.02.02 LIMPEZA E HIGIENE 120 000 120 000
02.02.03 CONSERVAGAO DE BENS 300 000 300 000
02.02.04 LOCAGAO DE EDIFICIOS
02.02.04.A0 PRINCIPIO DA ONEROSIDADE 1 1
02.02.04.C0 OUTROS 1000 1000
02.02.06 LOCAQAO DE MATERIAL DE TRANSPORTE 20835 20 835
02.02.08 LOCAGAO DE OUTROS BENS 46 303 46 303
02.02.09 COMUNICAGOES
02.02.09.A0 ACESSOS A INTERNET 2500 2500
02.02.09.C0 COMUNICACOES FIXAS DE VOZ 35000 35000
02.02.09.D0 COMUNICACOES MOVEIS 40 000 40 000
02.02.09.E0 OUTROS SERVICOS CONEXOS DE COMUNICACOES 20 000 20 000
02.02.09.FO OUTROS SERVICOS DE COMUNICACOES 6 000 6 000
02.02.10 TRANSPORTES 12 000 12 000
02.02.11 REPRESENTAGAO DOS SERVICOS 7 000 7 000
02.02.12 SEGUROS
02.02.12.B0 OUTRAS 1000 1000
02.02.13 DESLOCA(;C)ES E ESTADAS 169 200 15 000 35000 219 200
02.02.14 ESTUDOS, PARECERES, PROJETOS E CONSULTADORIA
02.02.14.A0 SERVICOS DE NATUREZA INFORMATICA 35000 35000
02.02.14.D0 OUTROS 160 000 160 000
02.02.15 FORMAGAO
02.02.15.B0 OUTRAS 50 000 50 000
02.02.16 SEMINARIOS, EXPOSIQC)ES E SIMILARES 70 000 70 000
Fonte: MF/DGO 2022-08-23
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Mapa Final do Projecto de Orgamento do Servigo 9
Ministério: 14 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA
Secretaria: 0 - AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA
Capitulo: 02 - SERVICOS GERAIS DE APOIO, ESTUDO, COORDENACAO E CONTROLO
Diviséo: 01 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA A(;AO CLIMATICA-ATIVIDADES
Subdivis&o: 01 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA A(;AO CLIMATICA - ATIVIDADES
FONTES DE FINANCIAMENTO
CLASS 1oL
PROGMED |FUNC| economica DESPESA RECEITAS RECEITAS | TRANSFERENCIAS|  FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS (EDESEPUESS;
DE PROPRIAS AP COESAO
IMPOSTOS
015 AMBIENTE E AGAO CLIMATICA
063 OUTRAS FUNGOES ECONOMICAS - ADMINISTRAGAO E REGULAMENTAGAO
02.02.17 PUBLICIDADE
02.02.17.A0 PUBLICIDADE OBRIGATORIA 36 000 50 000 86 000
02.02.17.B0 PUBLICIDADE INSTITUCIONAL
02.02.17.B0.A0 EM TERRITORIO NACIONAL 30 000 30 000
02.02.17.CO OUTRA 500 500
02.02.18 VIGILANCIA E SEGURANGA 189 000 189 000
02.02.19 ASSISTENCIA TECNICA
02.02.19.A0 EQUIPAMENTO INFORMATICO - HARDWARE
02.02.19.A0.A0 IMPRESSORAS/FOTOCOPIADORAS/SCANNER 7000 7000
02.02.19.A0.B0 OUTROS 27 000 27 000
02.02.19.B0 SOFTWARE INFORMATICO 40 000 40 000
02.02.19.CO OUTROS 60 000 60 000
02.02.20 OUTROS TRABALHOS ESPECIALIZADOS
02.02.20.A0 SERVICOS DE NATUREZA INFORMATICA
02.02.20.A0.A0 DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE 50 000 50 000
02.02.20.80 PAGAMENTOS A ESPAP, I.P. 1 1
02.02.20.E0 OUTROS 100 000 749 120 849 120
02.02.22 SERVIGOS DE SAUDE
02.02.22.HO OUTROS 7000 7000
02.02.23 OUTROS SERVIGOS DE SAUDE
02.02.23.80 VERIFICAGAO MEDICA - JUNTA MEDICA E VERIFICAGAO DOENGA 500 500
02.02.25 OUTROS SERVIGOS 3000 3000
Total do agrupamento 1814 846 814 120 35000 2 663 966
04 TRANSFERENCIAS CORRENTES
04.07 INSTITUIGOES S/ FINS LUCRATIVOS
04.07.01 INSTITUIGOES S/ FINS LUCRATIVOS 65 000 65 000
04.09 RESTO DO MUNDO
04.09.03 RESTO DO MUNDO - PAISES TERCEIROS E ORGANIZAGOES INTERNACION 300 000 300 000
Total do agrupamento 365 000 365 000
06 OUTRAS DESPESAS CORRENTES
06.02 DIVERSAS
06.02.03 OUTRAS
06.02.03.CJ CUSTAS JUDICIAIS 26 000 20 000 46 000
06.02.03.00 OUTRAS 20 000 20 000
Total do agrupamento 46 000 20 000 66 000
07 AQUISIGAO DE BENS DE CAPITAL
07.01 INVESTIMENTOS
07.01.07 EQUIPAMENTO DE INFORMATICA
07.01.07.A0 ADMINISTRACAO CENTRAL - ESTADO
07.01.07.A0.A0 HARDWARE DE COMUNICACOES 12 000 12 000
Fonte: MF/DGO 2022-08-23
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Mapa Final do Projecto de Orgamento do Servigo 9
Ministério: 14 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA
Secretaria: 0 - AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA
Capitulo: 02 - SERVICOS GERAIS DE APOIO, ESTUDO, COORDENACAO E CONTROLO
Diviséo: 01 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA A(;AO CLIMATICA-ATIVIDADES
Subdivis&o: 01 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA A(;AO CLIMATICA - ATIVIDADES
FONTES DE FINANCIAMENTO
CLASS 1oL
PROGMED |FUNC| economicA DESPESA RECEITAS RECEITAS | TRANSFERENCIAS|  FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS (EDESEPUERSS;
DE PROPRIAS AP COESAO
IMPOSTOS
015 AMBIENTE E AGAO CLIMATICA
063 OUTRAS FUNGOES ECONOMICAS - ADMINISTRAGAO E REGULAMENTAGAO
07.01.07.A0.CO OUTROS 37 190 60 000 97 190
07.01.08 SOFTWARE INFORMATICO
07.01.08.A0 ADMINISTRACAO CENTRAL - ESTADO
07.01.08.A0.B0 OUTROS 165 000 600 000 765 000
07.01.09 EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO
07.01.09.A0 ADMINISTRACAO CENTRAL - ESTADO
07.01.09.A0.A0 HARDWARE DE COMUNICACOES 6 000 6 000
07.01.09.A0.B0 OUTROS 143 000 143 000
07.01.10 EQUIPAMENTO BASICO
07.01.10.A0 ADMINISTRACAO CENTRAL - ESTADO
07.01.10.A0.A0 HARDWARE DE COMUNICACOES 10 000 10 000
07.01.10.A0.B0 OUTROS 30 000 30 000
Total do agrupamento 403 190 660 000 : 1063 190
Total da medida 6 826 636 3634430 35000 10 496 066
Total do programa 6 826 636‘ 3634 430 ‘ 35 000‘ 10 496 066‘
Total da subdivisdo 6 826 636 3634 430 35000 10 496 066
2022-08-23

Fonte: MF/DGO
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Mapa Final do Projecto de Orgamento do Servigo :
Ministério: 14 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA
Secretaria: 0 - AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA
Capitulo: 02 - SERVICOS GERAIS DE APOIO, ESTUDO, COORDENAGAO E CONTROLO
Diviséo: 01 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA-ATIVIDADES
Subdivis&o: 97 - INDEMNIZAGCOES COMPENSATORIAS
FONTES DE FINANCIAMENTO
CLAGE TOTAL
P . DESPESAS
PROGMED FUNC econdmicA DESPESA RECEITAS RECEITAS \TRANSFERENCIAS|  FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS (EM EUROS)
DE PROPRIAS AP COESAO
IMPOSTOS
015 AMBIENTE E AGAO CLIMATICA
055 TRANSPORTES E COMUNICAGOES - TRANSPORTES FERROVIARIOS
04 TRANSFERENCIAS CORRENTES
04.03 ADMINISTRAGAO CENTRAL
0110 |04.03.05 SERVIGOS E FUNDOS AUTONOMOS 13 590 995 13 590 995
Total do agrupamento 13 590 995 13590 995
Total da medida 13 590 995 13 590 995
057 TRANSPORTES E COMUNICAGOES - TRANSPORTES MARITIMOS E FLUVIAIS
04 TRANSFERENCIAS CORRENTES
04.03 ADMINISTRAGAO CENTRAL
0110 |04.03.05 SERVIGOS E FUNDOS AUTONOMOS 19 472 280 19 472 280
Total do agrupamento 19 472 280‘ 19 472 280‘
Total da medida 19 472 280 19472 280,
Total do programa 33063 275 33063 275
Total da subdivisédo 33063 275 33063 275
2022-08-23

Fonte: MF/DGO
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Mapa Final do Projecto de Orgamento do Servigo :
Ministério: 14 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA
Secretaria: 0 - AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA
Capitulo: 02 - SERVICOS GERAIS DE APOIO, ESTUDO, COORDENACAO E CONTROLO
Diviséo: 01 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA-ATIVIDADES
Subdivis&@o: 98 - RESERVA ORGCAMENTAL
FONTES DE FINANCIAMENTO
CLASS TOTAL
\OO. _ DESPESAS
PROGMED FUNC| Economica DESPESA RECEITAS RECEITAS |TRANSFERENCIAS|  FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS (EM EUROS)
DE PROPRIAS AP COESAO
IMPOSTOS
015 AMBIENTE E AGAO CLIMATICA
063 OUTRAS FUNGOES ECONOMICAS - ADMINISTRAGAO E REGULAMENTAGAO
06 OUTRAS DESPESAS CORRENTES
06.02 DIVERSAS
06.02.03 OUTRAS
0560 |06.02.03.R0 RESERVA 1596 434 1596 434
Total do agrupamento 1596 434 1596 434
Total da medida 1596 434 1596 434
Total do programa 1596 434 1596 434
Total da subdiviséo 1596 434 1596 434
Total da divis&o 41 486 345 3634 430 35000 45 155 775
Total do capitulo 41 486 345 3634 430 35000 45155 775
| | | |
Total das Atividades 41 486 345 3634 430 35000 45 155 775
2022-08-23

Fonte: MF/DGO
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Ministério: 14 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA
Secretaria: 9 - MAAC - PROJETOS - SI
Capitulo: 50 - PROJETOS
Divis&o: 03 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA-PROJETOS
Subdivisdo: 01 - PROGRAMA OPERACIONAL SUSTENTABILIDADE E EFICIENCIA NO USO DE RECURSOS
FONTES DE FINANCIAMENTO
CLASS 1oL
PROGMED |FUNC| economica DESPESA RECEITAS RECEITAS | TRANSFERENCIAS|  FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS (EDESEPUESS;
DE PROPRIAS AP COESAO
IMPOSTOS
015 AMBIENTE E AQAO CLIMATICA
063 OUTRAS FUNGOES ECONOMICAS - ADMINISTRAGAO E REGULAMENTAGAO
01 DESPESAS COM O PESSOAL
01.01 REMUNERAQOES CERTAS E PERMANENTES
01.01.03 PESSOAL DOS QUADROS-REGIME DE FUNCAO PUBLICA
0560 01.01.03.A0 PESSOAL DOS QUADROS - REGIME DE FUNGAO PUBLICA - PESSOAL EM FUNGOES 162 382 1086 708 1249 090
01.01.03.CO PESSOAL DOS QUADROS - REGIME DE FUNCAO PUBLICA - ALTERAQ()ES FACULTATIVAS DE 15 756 105 444 121 200
POSICIONAMENTO REMUNERAT
01.01.06 PESSOAL CONTRATADO A TERMO
01.01.06.A0 PESSOAL CONTRATADO A TERMO - PESSOAL EM FUNCOES 18 013 120 547 138 560
01.01.09 PESSOAL EM QUALQUER OUTRA SITUAQTAO
01.01.09.A0 PESSOAL EM QUALQUER OUTRA SITUAGAO - PESSOAL EM FUNGOES 86 298 577 532 663 830
01.01.11 REPRESENTAQZ\O
01.01.11.A0 REPRESENTA(;/:\O - PESSOAL EM FUN(;OES 18 621 124 619 143 240
01.01.13 SUBSIDIO DE REFEI(;AO
01.01.13.A0 SUBSIDIO DE REFEI(;AO - PESSOAL EM FUN(;OES 9 885 66 155 76 040
01.01.14 SUBSIDIO DE FERIAS E DE NATAL
01.01.14.SF
01.01.14.SF.AO SUBSIDIO DE FERIAS - PESSOAL EM FUNGCOES 17 025 113 935 130 960
01.01.14.SF.CO SUBSIDIO DE FERIAS - ALTERACCES FACULTATIVAS DE POSICIONAMENTO REMUNERATORIO 1313 8787 10 100
01.01.14.SN
01.01.14.SN.A0 SUBSIDIO DE NATAL - PESSOAL EM FUN(;OES 17 025 113 935 130 960
01.01.14.SN.CO SUBSIDIO DE NATAL - ALTERAQC)ES FACULTATIVAS DE POSICIONAMENTO REMUNERATORIO 1313 8787 10 100
01.02 ABONOS VARIAVEIS OU EVENTUAIS
01.02.02 HORAS EXTRAORDINARIAS 4 550 30 450 35000
01.02.04 AJUDAS DE CUSTO 3510 23 490 27 000
01.02.13 OUTROS SUPLEMENTOS E PREMIOS
01.02.13.PD PREMIOS DE DESEMPENHO 3232 21628 24 860
01.02.14 OUTROS ABONOS EM NUMERARIO OU ESPECIE 690 4620 5310
01.03 SEGURANCA SOCIAL
01.03.05 CONTRIBUIGOES P/ A SEGURANGA SOCIAL
01.03.05.A0 CONTRIBUICOES PARA A SEGURANCA SOCIAL
01.03.05.A0.A0 CAIXA GERAL DE APOSENTACOES 15 196 101 694 116 890
01.03.05.A0.B0 SEGURANCA SOCIAL 67 029 448 581 515610
Total do agrupamento 441 838 2956 912 3398 750
02 AQUISI(;/:\O DE BENS E SERVICOS CORRENTES
02.01 AQUISI(;AO DE BENS
02.01.02 COMBUSTIVEIS E LUBRIFICANTES 1903 12 731 14 634
02.01.04 LIMPEZA E HIGIENE 863 5771 6 634
02.01.08 MATERIAL DE ESCRITORIO
02.01.08.A0 PAPEL 474 3176 3650
02.01.08.BO CONSUMIVEIS DE IMPRESSAO 16 104 120
Fonte: MF/DGO 2022-08-23
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Ministério: 14 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA

Secretaria: 9 - MAAC - PROJETOS - SI

Capitulo: 50 - PROJETOS

Divis&o: 03 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA-PROJETOS

Subdivis&o: 01 - PROGRAMA OPERACIONAL SUSTENTABILIDADE E EFICIENCIA NO USO DE RECURSOS

FONTES DE FINANCIAMENTO
CLASS 1oL
PROGMED |FUNC| economica DESPESA RECEITAS RECEITAS | TRANSFERENCIAS|  FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS (EDESEPUESS;
DE PROPRIAS AP COESAO
IMPOSTOS
015 AMBIENTE E AQAO CLIMATICA
063 OUTRAS FUNGOES ECONOMICAS - ADMINISTRAGAO E REGULAMENTAGAO

02.01.08.C0 OUTROS 429 2871 3300
02.01.12 MATERIAL DE TRANSPORTE-PECAS 52 348 400
02.01.18 LIVROS E DOCUMENTA(;/:\O TECNICA 37 248 285
02.01.21 OUTROS BENS 858 5742 6 600
02.02 AQUISI(;AO DE SERVICOS
02.02.01 ENCARGOS DAS INSTALAQ()ES
02.02.01.B0 ENCARGOS DE INSTALACC)ES - OUTROS 9241 61 840 71081
02.02.02 LIMPEZA E HIGIENE 4913 32876 37789
02.02.03 CONSERVAC/:\O DE BENS 5031 33671 38702
02.02.04 LOCAGAO DE EDIFICIOS
02.02.04.B0 ESTAMO - PARTICIPACOES IMOBILIARIAS, S.A. 31679 212 007 243 686
02.02.06 LOCACAO DE MATERIAL DE TRANSPORTE 6 021 40 296 46 317
02.02.08 LOCAQAO DE OUTROS BENS 2783 18 624 21 407
02.02.09 COMUNICAQOES
02.02.09.A0 ACESSOS A INTERNET 282 1887 2169
02.02.09.B0 COMUNICACOES FIXAS DE DADOS 219 1462 1681
02.02.09.CO COMUNICACOES FIXAS DE VOZ 2709 18 128 20 837
02.02.09.D0 COMUNICACOES MOVEIS 893 5977 6870
02.02.09.E0 OUTROS SERVICOS CONEXOS DE COMUNICACOES 65 435 500
02.02.09.FO OUTROS SERVICOS DE COMUNICACOES 1333 8918 10 251
02.02.10 TRANSPORTES 676 4524 5200
02.02.11 REPRESENTA(;/:\O DOS SERVICOS 1040 6 960 8 000
02.02.12 SEGUROS
02.02.12.B0 OUTRAS 325 2175 2500
02.02.13 DESLOCAGOES E ESTADAS 8483 56 768 65 251
02.02.14 ESTUDOS, PARECERES, PROJETOS E CONSULTADORIA
02.02.14.A0 SERVICOS DE NATUREZA INFORMATICA 7 288 48 776 56 064
02.02.14.B0 SERVICOS DE NATUREZA JURIDICA 11182 74 829 86 011
02.02.14.C0 SERVICOS DE NATUREZA ECONOMICA E FINANCEIRA 650 4 350 5000
02.02.14.D0 OUTROS 21670 145 026 166 696
02.02.15 FORMAGAO
02.02.15.A0 TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO - TIC 780 5220 6 000
02.02.15.B0 OUTRAS 19 110 127 890 147 000
02.02.16 SEMINARIOS, EXPOSI(;C)ES E SIMILARES 15990 107 010 123 000
02.02.17 PUBLICIDADE
02.02.17.A0 PUBLICIDADE OBRIGATORIA 455 3045 3500
02.02.17.BO PUBLICIDADE INSTITUCIONAL
02.02.17.B0.A0 EM TERRITORIO NACIONAL 3770 25230 29 000
02.02.17.CO OUTRA 696 4661 5357
02.02.19 ASSISTENCIA TECNICA
02.02.19.A0 EQUIPAMENTO INFORMATICO - HARDWARE

Fonte: MF/DGO 2022-08-23
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Ministério: 14 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA
Secretaria: 9 - MAAC - PROJETOS - Sl
Capitulo: 50 - PROJETOS
Divis&o: 03 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA-PROJETOS
Subdivis&o: 01 - PROGRAMA OPERACIONAL SUSTENTABILIDADE E EFICIENCIA NO USO DE RECURSOS
FONTES DE FINANCIAMENTO
CLASS TOTAL
PROGMED |FUNC| economica DESPESA RECEITAS RECEITAS | TRANSFERENCIAS|  FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS (EDESEPUESS;
DE PROPRIAS AP COESAO
IMPOSTOS
015 AMBIENTE E AQAO CLIMATICA
063 OUTRAS FUNGOES ECONOMICAS - ADMINISTRAGAO E REGULAMENTAGAO
02.02.19.A0.A0 IMPRESSORAS/FOTOCOPIADORAS/SCANNER 6 249 41 818 48 067
02.02.19.A0.B0 OUTROS 579 3873 4 452
02.02.19.B0 SOFTWARE INFORMATICO 8 605 57 589 66 194
02.02.19.C0 OUTROS 3435 22990 26 425
02.02.20 OUTROS TRABALHOS ESPECIALIZADOS
02.02.20.A0 SERVICOS DE NATUREZA INFORMATICA
02.02.20.A0.A0 DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE 123 293 825117 948 410
02.02.20.A0.B0 CONTRATOS DE IMPRESSAO 65 435 500
02.02.20.A0.CO OUTROS 1287 8616 9903
02.02.20.E0 OUTROS 158 102 1 058 069 1216171
02.02.21 UTILIZAGAO DE INFRAESTRUTURAS DE TRANSPORTES 676 4524 5200
02.02.25 OUTROS SERVICOS 1263 8450 9713
Total do agrupamento 465 470 3115057 3580 527
06 OUTRAS DESPESAS CORRENTES
06.02 DIVERSAS
06.02.03 OUTRAS
06.02.03.CJ CUSTAS JUDICIAIS 325 2175 2500
Total do agrupamento 325 2175 2 500
07 AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL
07.01 INVESTIMENTOS
07.01.07 EQUIPAMENTO DE INFORMATICA
07.01.07.A0 ADMINISTRACAO CENTRAL - ESTADO
07.01.07.A0.A0 HARDWARE DE COMUNICACOES 4 807 32173 36 980
07.01.07.A0.B0 IMPRESSORAS/FOTOCOPIADORAS/SCANNER 64 427 491
07.01.07.A0.CO OUTROS 21489 143 811 165 300
07.01.08 SOFTWARE INFORMATICO
07.01.08.A0 ADMINISTRACAO CENTRAL - ESTADO
07.01.08.A0.A0 SOFTWARE DE COMUNICACOES 1279 8561 9840
07.01.08.A0.B0 OUTROS 19 331 129 369 148 700
07.01.09 EQUIPAMENTO ADMINISTRATIVO
07.01.09.A0 ADMINISTRACAO CENTRAL - ESTADO
07.01.09.A0.A0 HARDWARE DE COMUNICACOES 65 435 500
07.01.09.A0.B0 OUTROS 65 435 500
07.01.10 EQUIPAMENTO BASICO
07.01.10.A0 ADMINISTRACAO CENTRAL - ESTADO
07.01.10.A0.A0 HARDWARE DE COMUNICACOES 65 435 500
07.01.10.A0.B0 OUTROS 1921 12 859 14 780
07.01.13 INVESTIMENTOS INCORPOREOS 26 174 200
Total do agrupamento 49 112‘ 328 679‘ 377 791‘
Total da medida 956 745 6 402 823 7 359 568
Fonte: MF/DGO 2022-08-23
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Mapa Final do Projecto de Orgamento do Servigo 9.
Ministério: 14 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA
Secretaria: 9 - MAAC - PROJETOS - SI
Capitulo: 50 - PROJETOS
Divis&o: 03 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA-PROJETOS
Subdivis&o: 01 - PROGRAMA OPERACIONAL SUSTENTABILIDADE E EFICIENCIA NO USO DE RECURSOS
FONTES DE FINANCIAMENTO
CLASS TOTAL
\SS. . DESPESAS
PROGMED FUNC| Economica DESPESA RECEITAS RECEITAS | TRANSFERENCIAS|  FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS | (EM EUROS)
DE PROPRIAS AP COESAO
IMPOSTOS
015 AMBIENTE E AGAO CLIMATICA
Total do programa : 956 745 : : : 6402 823 7359 568
Total da subdivisao 956 745 6 402 823 7 359 568
2022-08-23

Fonte: MF/DGO
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Mapa Final do Projecto de Orgamento do Servigo :
Ministério: 14 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA
Secretaria: 9 - MAAC - PROJETOS - SI
Capitulo: 50 - PROJETOS
Diviséo: 03 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA A(;AO CLIMATICA-PROJETOS
Subdivis&o: 02 - TRANSFERENCIAS PARA EPR
FONTES DE FINANCIAMENTO
GLAGE TOTAL
\SS. ) DESPESAS
PROGMED FUNC econdmicA DESPESA RECEITAS RECEITAS |TRANSFERENCIAS|  FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS (EM EUROS)
DE PROPRIAS AP COESAO
IMPOSTOS
015 AMBIENTE E AGAO CLIMATICA
055 TRANSPORTES E COMUNICAGOES - TRANSPORTES FERROVIARIOS
08 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
08.03 ADMINISTRAQAO CENTRAL
0110 |08.03.06 SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS 1644 410 1644 410
Total do agrupamento 1644 410 1644 410
Total da medida 1644 410 1644 410
Total do programa 1644 410 1644 410
Total da subdiviséo 1644 410 1644 410
2022-08-23

Fonte: MF/DGO
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Ministério: 14 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA
Secretaria: 9 - MAAC - PROJETOS - SI
Capitulo: 50 - PROJETOS
Divis&o: 03 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA AGAO CLIMATICA-PROJETOS
Subdivisdo: 03 - OPERADOR DE PROGRAMA EEA GRANTS
FONTES DE FINANCIAMENTO
CLASS 1oL
PROGMED |FUNC| economica DESPESA RECEITAS RECEITAS | TRANSFERENCIAS|  FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS (EDESEPUESS;
DE PROPRIAS AP COESAO
IMPOSTOS
015 AMBIENTE E AQAO CLIMATICA
063 OUTRAS FUNGOES ECONOMICAS - ADMINISTRAGAO E REGULAMENTAGAO
01 DESPESAS COM O PESSOAL
01.01 REMUNERAQOES CERTAS E PERMANENTES
01.01.03 PESSOAL DOS QUADROS-REGIME DE FUNGAO PUBLICA
0560 01.01.03.A0 PESSOAL DOS QUADROS - REGIME DE FUNGAO PUBLICA - PESSOAL EM FUNGOES 16 011 90 729 106 740
01.01.13 SUBSIDIO DE REFEIQAO
01.01.13.A0 SUBSIDIO DE REFEI(;AO - PESSOAL EM FUN(;C)ES 776 4 395 5171
01.01.14 SUBSIDIO DE FERIAS E DE NATAL
01.01.14.SF
01.01.14.SF.AO SUBSIDIO DE FERIAS - PESSOAL EM FUN(;GES 1336 7573 8909
01.01.14.SN
01.01.14.SN.A0 SUBSIDIO DE NATAL - PESSOAL EM FUNQOES 1336 7573 8909
01.02 ABONOS VARIAVEIS OU EVENTUAIS
01.02.04 AJUDAS DE CUSTO 1260 7 140 8400
01.03 SEGURANCA SOCIAL
01.03.05 CONTRIBUIQOES P/ A SEGURANCA SOCIAL
01.03.05.A0 CONTRIBUICOES PARA A SEGURANCA SOCIAL
01.03.05.A0.A0 CAIXA GERAL DE APOSENTACOES 1838 10 412 12 250
01.03.05.A0.B0 SEGURANCA SOCIAL 2 600 14 731 17 331
Total do agrupamento 25 157 142 553 167 710
02 AQUISICAO DE BENS E SERVICOS CORRENTES
02.02 AQUISICAO DE SERVICOS
02.02.08 LOCAGAO DE OUTROS BENS 166 939 1105
02.02.09 COMUNICAQGES
02.02.09.D0 COMUNICACOES MOVEIS 332 1879 2211
02.02.09.FO OUTROS SERVICOS DE COMUNICACOES 166 939 1105
02.02.10 TRANSPORTES 166 939 1105
02.02.11 REPRESENTAGAO DOS SERVICOS 166 939 1105
02.02.13 DESLOCAGOES E ESTADAS 1656 9399 11 055
02.02.14 ESTUDOS, PARECERES, PROJETOS E CONSULTADORIA
02.02.14.A0 SERVICOS DE NATUREZA INFORMATICA 2818 15971 18 789
02.02.14.B0 SERVICOS DE NATUREZA JURIDICA 1658 9 395 11 053
02.02.14.D0 OUTROS 5731 32478 38 209
02.02.15 FORMACAO
02.02.15.B0 OUTRAS 166 939 1105
02.02.16 SEMINARIOS, EXPOSICOES E SIMILARES 2487 14 092 16 579
02.02.17 PUBLICIDADE
02.02.17.A0 PUBLICIDADE OBRIGATORIA 663 3758 4421
02.02.17.B0 PUBLICIDADE INSTITUCIONAL
02.02.17.B0.A0 EM TERRITORIO NACIONAL 249 1409 1658
02.02.20 OUTROS TRABALHOS ESPECIALIZADOS
Fonte: MF/DGO 2022-08-23
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Mapa Final do Projecto de Orgamento do Servigo :
Ministério: 14 - AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA
Secretaria: 9 - MAAC - PROJETOS - SI
Capitulo: 50 - PROJETOS
Diviséo: 03 - SECRETARIA-GERAL DO MINISTERIO DO AMBIENTE E DA ACAO CLIMATICA-PROJETOS
Subdivis&o: 03 - OPERADOR DE PROGRAMA EEA GRANTS
FONTES DE FINANCIAMENTO
GLAGE TOTAL
\OO. . DESPESAS
PROGMED |FUNC| economica DESPESA RECEITAS RECEITAS |TRANSFERENCIAS|  FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS | (EM EUROS)
DE PROPRIAS AP COESAO
IMPOSTOS
015 AMBIENTE E AGAO CLIMATICA
063 OUTRAS FUNGOES ECONOMICAS - ADMINISTRAGAO E REGULAMENTAGAO
02.02.20.A0 SERVICOS DE NATUREZA INFORMATICA
02.02.20.A0.A0 DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE 2639 14 955 17594
02.02.20.E0 OUTROS 7415 42017 49 432
02.02.25 OUTROS SERVIGOS 166 939 1105
Total do agrupamento 26 644 150 987 177 631
04 TRANSFERENCIAS CORRENTES
04.01 SOCIEDADES E QUASE SOC NAO FINANCEIRAS
04.01.02 PRIVADAS 481 435 2728 134 3209 569
04.03 ADMINISTRAGAO CENTRAL
04.03.05 SERVIGOS E FUNDOS AUTONOMOS 82 836 469 401 552 237
Total do agrupamento 564 271 3197 535 3761806
Total da medida 616 072 3491075 4107 147
Total do programa 616 072 3491075 4107 147
Total da subdivisédo 616 072 ‘ 3491075 4107 147
Total da divisdo 3217 227 6 402 823 3491075 13111125
Total do capitulo 3217227 6 402 823 3491075 13111125
| | | |
Total dos Projetos 3217 227 6 402 823 3491075 13111125
Total do ministerio 44703572 3634430 6402823 3526075 58 266 900
2022-08-23

Fonte: MF/DGO
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