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Ministério do Ambiente

Designagdo do Servigo | Organismo:

Secretaria-Geral do Ministério do Ambiente

Apoiar a das linhas {{ prit e ivos das politicas do Ministério (Missdo simplificada)

Objetivos Estratégicos (OE):

Meta Grau de

OE1: Promover o rigor e a competéncia técnica no apoio a formulagdo de politicas e na cooperagdo internacional
OE2: Incrementar o nivel de desempenho e a qualidade dos servigos prestados
OE3: Fomentar uma cultura de modernizagdo administrativa

OE4: Reforgar a projegdo externa da Secretaria-Geral

Objetivos Operacionais (OOP)

EFICACIA PESO: 35%
0O0P1 Criar conhecimento e divulgar informacdo cientifica e técnica 60%
Realizado Realizado
Indicadores 2016 2017 Meta 2018 Toleréncia Valor Critico Peso Més (monitorizagdo) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Ind1 N. de documentos/publicagdes produzidos 56 s.d. 270 50 500 50%
Ind2 Ne d Ges de di 4 6 i 9 sd. 100 30 200 50%
100% Taxa de Realizagdo do OOP1 0%
m Otimizar os instrumentos de gest3o financeira e orcamental m
. Reali Reali
Indicadores ':oi':" °;o;"7d° Meta2018  Tolerancia Valor Critico Peso Més (monitorizagso) Resultado Taxa de Realizagio Classificagio Desvio
Ind3 Ne de instrumentos de gesto orgamental 450 100 600 100%
100% Taxa de Realizagdo do 0OP2 0%
EFICIENCIA PESO: 35%
m [t e Rl A (D e m
Realizado Realizado
Indicadores 2016 2017 Meta 2018 Toleréncia Valor Critico Peso Més (monitorizagdo) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Inda Ne de documentos em circulagéo digital 95 30 200 30%
Inds Taxa de execugdo do projeto 65% 10% 100% 70%
100% Taxa de Realizagdo do OOP3 0%
0O0P4 Majorar a eficiéncia operacional dos servigos m
Realizado Realizado
Indicadores 2016 2017 Meta 2018 Toleréncia Valor Critico Peso Més (monitorizagdo) Resultado Taxa de Realizagdo Classificagdo Desvio
Ind6 Taxa de execugdo do Plano de Atividades 100% s.d. 85% 5% 125% 30%
Ind7 Cobertura da formagéo profissional 99% 75% 10% 100% 40%
Ind8 Taxa de sucesso das medidas de melhoria implementadas 85% 10% 125% 30%
100% Taxa de Realizagdo do OOP4 0%
QUALIDADE PESO: 30%
m Melhorar os indices de satisfagdo dos stakeholders m 100%
Indicadores Re:‘l’li:d" Re;:::;“ Meta2018  Tolerincia Valor Critico Peso Més (monitorizacio) Resultado Taxa de Realizagio Classificagéio Desvio
Ind9 Satisfagéo dos colaboradores 37 sd. 38 05 5 50%
Ind10 Satisfagdo das entidades externas 37 sd. 38 05 5 50%
100% Taxa de Realizagdo do OOP5 0%
RELACAO entre OBJETIVOS ESTRATEGICOS e OBJETIVOS OPERACIONAIS
ooP1 0ooP2 0ooP3 oorP4a 00P5
Objetivo Estratégico 1 X X X
Objetivo Estratégico 2 X X X X X
Objetivo Estratégico 3 X X X
Objetivo Estratégico 4 X X X X X

OBJETIVOS MAIS RELEVANTES
0s pesos por ordem decrescente de contribuicdo para a avaliagdo final, perfagam uma percentagem superior a 50%, resultante do

REGRA: Para este efeito, sGo consit bj mais aqueles que,
apuramento de, pelo menos, metade dos objetivos.

001; 003 e 005 (total - 69%)

INOTAS EXPLICATIVAS

(caracterizacdo dos objetivos/indicadores, por exemplo férmulas de cdlculo dos indicadores, etc..)

USTIFICACAO DE DESVIOS

(objetivos/indicadores)
Eficacia 35% Eficiéncia 35% Qualidade 30%
0% 0% 0%

AVALIAGAO FINAL DO SERVICO/ORGANISMO

Bom Satisfatério Insuficiente

RECURSOS HUMANOS

DESIGNACAO _ - romtu
PONTUACAO Planeada Realizada DESVIO
Dirigentes - Diregdo Superior 20 40
Dirigentes - Diregdo intermédia e Chefes de equipa 16 304

Técnico Superior - (inclui Especialistas de Informatica) 12 624



Coordenador Técnico - (inclui Chefes de Secgdo) 9 45

Assistente Técnico - (inclui Técnicos de Informéatica) 8 192
Assistente Operacional 5 15
Total 1220
DESIGNACAO PLANEADO (€) EXECUTADO DESVIO
Orgamento de Funcionamento (OF) 6200 000 €
Despesas c/Pessoal 3833673 €
Aquisi¢des de Bens e Servigos 1185040 €
Transferéncias 1002 000 €
Outras despesas correntes 20000 €
Despesas de capital 159 287 €
Orgamento de Investimento (Ol) 6446134 €
Outros Valores (OV) 225571€
Total (OF+0I+0V) 12871705 €

-mails, informagdo interna, oficios

Ind 2: E-mails, informagdo interna, oficios

Ind 3: Informagdo interna, e-mails, informagdo do sistema (GeRFip, GeRHuP)
Ind 4: Informagdo do sistema (Ambiente.Doc)

Ind 5: Informagdo do sistema (Ambiente.Doc); e-mails; informagao interna
Ind 6: Informagdo interna, e-mail

Ind 7: E-mails, informagdo interna, indicadores da gestdo da formagdo

Ind 8: Informag@o interna, e-mails

Ind 9: Relatério de andlise dos dados do inquérito de satisfagdo

Ind 10: Relatério de anélise dos dados do inquérito de satisfagdo




