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A SECRETARIA-GERAL

O Decreto-Lei n.2 86-A/2011, de 12 de julho, estabeleceu a estrutura e a organica do XIX
Governo Constitucional e as competéncias dos respetivos membros, matérias que sofreram
substanciais alteragdes com a entrada em vigor dos Decretos-Leis n.2s 60/2013, de 9 de

maio, e 119/2013, de 21 de agosto.

De entre as alteragdes que tiveram maior impacto na estrutura do Governo salienta-se a
transicdo da area da energia do Ministério da Economia e do Emprego para o Ministério do
Ambiente, Ordenamento do Territério e Energia. O Ministério da Agricultura, do Mar, do
Ambiente e do Ordenamento do Territério (MAMAQT) foi cindido em dois departamentos
governamentais distintos, o Ministério do Ambiente, Ordenamento do Territério e Energia

(MAOTE)" e o Ministério da Agricultura e do Mar (MAM).?

A Secretaria-Geral resultou da constituicdo organica do departamento governamental
responsavel pelas dreas do Ambiente, Ordenamento do Territério e Energia. Este organismo
publico agrega as atribuicdes normalmente conferidas aos Gabinetes de Planeamento,
Estratégia, Avaliacdo e Relacdes Internacionais (GPEARI) e as atribuidas as Secretarias-Gerais

(SG).

Com a constituicdo do XXI Governo Constitucional, é aprovado o respetivo regime de
organizac¢do e funcionamento através do Decreto-Lei n? 251-A/2015, de 17 de dezembro,
gue introduz significativas alterag¢des nas atribuicdes e prioridades do Ministério, refletindo-

se naturalmente nas da Secretaria-Geral.

Salienta-se a reorganizacdo dos departamentos ministeriais, designadamente a do ex-
Ministério do Ambiente, Ordenamento do Territério e Energia, atual Ministério do

Ambiente, em que alguns dos servicos que o integravam - Direcdo-Geral de Energia e

! Decreto-Lei n.0 17/2014, de 4 de fevereiro.
? Decreto-Lein.o 18/2014, de 4 de fevereiro.

Ministério do Ambiente | SECRETARIA-GERAL
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Geologia, Laboratdrio Nacional de Energia e Geologia, I.P. passaram para a tutela do

Ministério da Economia.

A Secretaria-Geral é um Servico da administracdo direta do Estado que integra o Ministério
do Ambiente (MAMB), criado pelo referido Decreto-Lei n2 251-A/2015, de 17 de dezembro,
o qual passa a ter responsabilidade pelas politicas do ambiente, ordenamento do territério,
cidades, habitagao, transportes urbanos, suburbanos e rodoviarios de passageiros, clima,
conservacdo da natureza, numa perspetiva de desenvolvimento sustentavel e de coesdo

social e territorial.

Até a data de conclusdo deste documento nao foram publicadas as Leis Organicas do
Ministério do Ambiente e consequentemente a da Secretaria-Geral, na sequéncia das

modificacGes introduzidas pelo XXI Governo na sua estrutura, organizacdo e funcionamento.

Salvaguardando este aspeto, o presente documento, ao referir as atribuicdes, competéncias,
objetivos e atividades da Secretaria-Geral e das respetivas unidades organicas, adapta a
designacdo do Ministério, bem como as respetivas areas de intervenc¢ao, quando se afigure

adequado para um mais cabal entendimento e aderéncia a realidade atual.

Ministério do Ambiente | SECRETARIA-GERAL
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Visao, missao e valores

A Visdo procura traduzir uma vontade sobre o que se pretende para o futuro. Incorpora a
ambicdo desta Secretaria-Geral projetando a sua atividade nesse sentido, em harmonia com

a missao definida na constituicdo organica e com os valores do grupo.

Pretende-se marcar claramente as nossas aspiragées direcionando os esforgos individuais e
coletivos nesse sentido, através de um clima de envolvimento e comprometimento.
Conseguimos com maior clareza identificar as necessidades de mudancga e desenvolvimento
ao percorrermos o caminho e seguirmos na direcdo que nos permitird concretizar este

designio.

Este Servico Integrado (SI) agrega as fungdes de um GPEARI e de uma SG. De acordo com as
atribuicdes que nos foram investidas e que indicamos em secdo prépria deste documento, a
nossa Visdo procura conciliar um designio abrangente e representativo de todas Areas de

atividade.

Visao

"Ser uma referéncia na Administracao Publica
portuguesa, no suporte as politicas, na representagao

internacional e na partilha de servigos."

A missdao de uma organizagao deve ser entendida como a sua identidade. A razdo da sua

existéncia, com a indicacdo dos elementos essenciais da sua atividade.

Ministério do Ambiente | SECRETARIA-GERAL
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A missdo é igualmente um elemento norteador da atividade e desempenho de cada

colaborador e de todo o grupo.

Missao

“A Secretaria-Geral tem por missdo garantir o apoio a formulacdo de politicas, ao
planeamento estratégico e operacional, a atuacdo do MAOTE no ambito internacional, a
aplicacdo do direito europeu e a elaboracdo do orcamento, assegurar a gestdo de
programas de financiamento internacional e europeu a cargo do MAOTE, bem como
assegurar o apoio técnico e administrativo aos gabinetes dos membros do Governo
integrados no MAOTE e aos demais drgaos e servi¢os nele integrados, nos dominios da
gestdo de recursos internos, do apoio técnico-juridico e contencioso, da documentacao e
informacao e da comunicacao e relagdes publicas.”

(Missdo prevista no Decreto-Lei n.° 17/2014, de 4 de fevereiro.)

“Apoiar a formulagdo das linhas estratégicas, prioridades e objetivos
das politicas do Ministério do Ambiente.”

(Missdo simplificada)

Os Valores de uma organizacao sao determinados pelas convicgdes em que assenta a
conduta de cada colaborador assim como a da organizacdo como um todo. Podemos entdo
entender os valores como os principios de atuacdo quotidiana que nos acompanham na
concretizacdo dos objetivos estabelecidos para dar cumprimento a nossa missdo e nos

conduzem rumo a visdo estabelecida.

Em 2014, ano da constituicao desta Secretaria-Geral, promoveu-se a auscultacdo a todos os
colaboradores no sentido de recolher contributos para a definicio dos valores da nossa

organizagao.

Ministério do Ambiente | SECRETARIA-GERAL
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Valores

Compromisso: assumimos as nossa obrigacbes e estamos verdadeiramente
empenhados no cumprimento da nossa missao

Cooperacgao: para progredir - trabalho em grupo e equipa. As sinergias capacitam-
nos na criagdo e a desenvolvimento de coisas que seriam impossives de alcancar
individualmente.

Inovacao: exploramos com sucesso novas ideias, focados em aumentar a eficiéncia

e eficacia dos nossos processos.

Adaptabilidade: encaramos as situa¢des adversas como desafios e superamos os
obstaculos.

Rigor: temos sempre presente a necessidade absoluta de garantir a qualidade e a
base cientifica da informacgao.

Identidade da Secretaria-Geral

Compromisso

Ministério do Ambiente | SECRETARIA-GERAL
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Atribuicdes

Na prossecucdo da sua missao a Secretaria-Geral tem atribuicdes em dois grandes dominios
de intervengdo. Para além das fun¢Ges especificas de um Servigo de suporte desta natureza,
agrega ainda as funcdes de Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relacdes
Internacionais (GPEARI). Nesse sentido, a Organica do MAOTE determina as seguintes

atribuicdes.

No dominio do apoio a formulacdo de politicas, do planeamento estratégico e operacional,
da atuacdo do MAOTE no ambito internacional e da aplicacdo do direito europeu, do

orcamento e da gestdao de programas de financiamento internacional e europeu:

= Promover o estudo e acompanhamento de tendéncias de evolugao politica,
econdmica, social, demografica e tecnoldgica nos diversos dominios relevantes para
a atuacdo do MAOTE, bem como a articulacdo e partilha de informacdo entre os

servicos e organismos do MAOTE a esse respeito;

= Elaborar, difundir e apoiar a criacdo de instrumentos de planeamento, de

programacao e de avaliagcdo das politicas e programas do MAOTE;

= Assegurar a elaboracdo dos contributos do MAOTE para as Grandes Opc¢des do Plano,

em articulagdo com os demais servicos e organismos do Ministério;

= Garantir a producdo de informacdo adequada, designadamente estatistica, no

guadro do sistema estatistico nacional, nas dreas de intervencdo do MAOTE;

= Coordenar a atividade do MAOTE e a respetiva representa¢do no ambito das relagdes

europeias e internacionais, em articulagdo com o MNE;

= Assegurar o desenvolvimento do subsistema de avaliacdo dos servicos (SIADAP 1) no
ambito do MAOTE, coordenar e controlar a sua aplicacdo e exercer as demais

competéncias que lhe sejam atribuidas na lei sobre esta matéria;

= Apoiar a coordenacdo da atividade legislativa do MAQOTE, em articulagdo com o

acompanhamento das respetivas politicas, identificar as necessidades de alteracao e

3 Artigo 9.9, do Decreto-Lei n.2 17/2014, de 4 de fevereiro.

Ministério do Ambiente | SECRETARIA-GERAL
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de regulamentacdo, bem como coordenar a transposicdo de diretivas comunitarias

gue incidam sobre matérias enquadradas nas dreas de atuacdao do MAOTE;

= Apoiar a definicdo das principais op¢des em matéria orcamental, assegurar a
articulacdo entre os instrumentos de planeamento, de previsdo orcamental, de
reporte e de prestacao de contas e exercer as fungdes de entidade coordenadora do

programa or¢amental do MAOTE;

= Desenvolver as funcbes de coordenacdo e gestdo atribuidas ao MAOTE relativas a
programas operacionais de financiamento comunitdrio ou internacional, bem como a
outros instrumentos de financiamento internacional cuja gestdo seja atribuida ao
MAOTE, quando o exercicio dessas fun¢bGes ndo esteja atribuido a outro servigo,

organismo ou estrutura, nos termos da respetiva legislacdo especifica;

= Apoiar a gestdo dos processos de pré-contencioso e contencioso comunitdrio e a

transposicdo e aplicacdo de legislacdo comunitdria na drea das suas atribuicdes;

®= Promover, no ambito das suas atribui¢cdes, a articulagio do MAOTE com outros
servicos e organismos da Administracao Publica, com as universidades e instituicdes

de investigacdo, com as empresas e com os demais agentes da sociedade civil.

No dominio do apoio técnico e administrativo, juridico e contencioso, da documentacao e

informacao e da comunicacao e relagdes publicas:

= Prestar apoio administrativo, logistico, técnico, juridico e contencioso aos gabinetes
dos membros do Governo integrados no MAOTE, bem como aos 6rgaos, servigos,
comissdes e grupos de trabalho do ministério que ndo disponham de meios préprios,
e assegurar o normal funcionamento do MAOTE nas areas que nao sejam da

competéncia especifica de outros drgdos ou servicos;

= Promover a aplicacdo das medidas de politica de organizacdo e de recursos humanos
definidas para a Administracdo Publica, coordenando e apoiando os servicos e

organismos do MAOTE na respetiva implementacdo;

Ministério do Ambiente | SECRETARIA-GERAL
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= Emitir pareceres e dar orientacdes aos servicos em matérias de interesse comum, em
especial em matéria de organizacdo, recursos humanos e criacdo ou alteracdo de

mapas de pessoal dos érgdos e servicos do MAOTE;

= Acompanhar a aplicacdo dos subsistemas de avaliacdo do desempenho dos dirigentes
e dos trabalhadores da Administragdo Publica, no ambito dos érgaos ou servigos do

MAOTE;

= Estudar, programar e coordenar, de forma permanente e sistematica, a formacao
profissional, a inovagdao, a modernizacdao e a politica de qualidade, no ambito do
MAOTE, sem prejuizo das atribuicdes cometidas por lei a outros servicos, e assegurar

a articulagdo com os organismos com competéncias interministeriais nestas areas;

= Assegurar as fungbes de unidade ministerial de compras, as fungdes de unidade de
gestdo patrimonial, bem como a gestdo do edificio sede do MAOTE e de outras

instalacdes que |he estejam afetas;

= Coordenar as ac¢les referentes a organizacdo, comunicacdo e preservacdao do
patrimdnio arquivistico do MAOTE, procedendo a recolha e tratamento dos suportes
documentais, bem como a conservacdo do arquivo histdrico, e promovendo boas

praticas de gestdao documental nos érgdos e servicos do MAOTE;

= Apoiar as atividades do MAOTE no dmbito da comunicacdo e das relacdes publicas.

Ministério do Ambiente | SECRETARIA-GERAL
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Recursos humanos

Mapa de pessoal

=

)

'—
Direcao Superior 2 2
Direc¢do Intermédia 3 3 2 3 3 2 1 1 18
Técnico Superior 1 8 10 9 7 8 6 4 53
Especialista de Informatica 1 4 5
Técnico de Informatica 1 2 3
Assistente Técnico 1 12 8 4 25
Assistente Operacional 2 2 4

Total 6 11 14 11 25 19 8 7 9 m

Nota: O Quadro acima (Mapa de Pessoal) ndo contempla 2 técnicos superiores a prestarem apoio ao CNA E CNADS,
que integram o Mapa de Pessoal submetido a Tutela para aprovagao.

Lugares ocupados por génerox

2 o
2 3

oreosoeir B :
Direcao
Intermédia
112 6 132 4123 |6 5 2 2 26 13
Informatica

Informatica

Técnico

Operacional

14 7 15 2 5 2 2 2 5 '3 E

w
N
[N
N
w
[N
N
N
[N
[N
(=Y
o
(-]

Total 4 3

(%]
=
©o
H
N
()]

* A 31 de dezembro de 2015
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Distribuicao por carreira profissional
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Assistentes Operacionais Assistentes Técnicos Técnicos superiores Dirigentes

B Mulheres M Homens M Total

Distribuicao por classe etaria

35 32
30 28
23
= 20
20 16
14 12
15 10
: 7 : I I : :
> HN in
. (]
30-39 40-49 50-59 +60
H Mulheres H Homens H Total
40% 35,6%
31,1%
30%
17,8%
20% 15,6% ’
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Distribuicao por formacao académica

62
40
22
18 20
5 8
3 2

Basico Secunddrio Superior

B Mulheres M Homens M Total

68,9%
22,2%
8,9%
Basico Secundario Superior

Recursos financeiros

Orcamento de Funcionamento

Dotacao (€)

3.706.990
1.013.580
950.000

313.544
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OBJETIVOS DA SECRETARIA-GERAL

Objetivos estratégicos

OExa: Consolidar o apoio técnico a formulagao,
execugao e avaliagdo de politicas no Ministério.

J
~N

OE2: Reforcar a atividade internacional do Ministério

v,

OE3: Desenvolver uma Gestdo da Qualidade Total
nos servicos prestados.

OE4: Consolidar a partilha de servigos comuns no
Ministério nas areas de recursos humanos,
financeiros, patrimoniais e contratacgdo publica.

Objetivos operacionais

Para a concretizagdo dos objetivos estratégicos foram definidos objetivos operacionais

transversais a todas as unidades organicas, distribuidos pelos parametros de eficacia,

eficiéncia e qualidade.
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Na definicao dos objetivos operacionais (OO) foram observados os sequintes principios:

=== Pragmatismo: utilizacdo do rigor cientifico do processo de planeamento e

articulacdo estratégica entre objetivos de graus distintos tendo presente o ambiente interno

da Secretaria-Geral.

=== Universalidade: procurou-se acautelar a relacao entre objetivos das unidades

organicas com cada um dos objetivos operacionais permitindo a identificagdo, partilha e

apropria¢ao dos objetivos pelas diferentes unidades organicas;

=== Harmonia: atendeu-se a necessaria relacdo de causalidade entre os objetivos das

unidades organicas com os objetivos operacionais e destes com os objetivos estratégicos.

001: Assegurar o apoio técnico
a elaboragdo de instrumentos,
formulagdo e acompanhamento
de politicas do MAMB

003: Incrementar a melhoria
dos processos de gestdo interna

0OOs5: Promover a projecao
interna e externa da SG

Ministério do Ambiente | SECRETARIA-GERAL

Objetivos Operacionais por Parametro

002: Promover a difusdo da
informacdo cientifica e técnica

0O04: Gerar eficiéncia
organizacional e consolidar os
servigos prestados
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Matriz de relacao e implicacao entre os objetivos da SG

O quadro seguinte expressa a relacdo entre os objetivos estratégicos e operacionais da Secretaria-
Geral e de que forma os objetivos operacionais concorrem para a concretizacdo dos objetivos

estratégicos.

Objetivos Estratégicos

OE4: Consolidar a partilha

OE 1: Consolidar o apoio de servigos comuns no

técnico a formulagdo Gz GEICE B Ministério nas dreas de
~ . ~9 ' atividade internacional  Gestdo da Qualidade Total
execugdo e avaliagdo de . recursos humanos,
do MAMB nos servigos prestados.

politicas no Ministério financeiros, patrimoniais e

contratagdo publica.

001: Assegurar o apoio técnico a
elaboracdo de instrumentos,
formulagdo e acompanhamento de
politicas do MAMB

002: Promover a difusdo da
informacdo cientifica e técnica

003: Incrementar a melhoria dos
processos de gestdo interna

004: Gerar eficiéncia
organizacional e consolidar os
servigos prestados

Objetivaos Operacionais

005: Promover a projegdo interna
e externa da SG

Contribuicao para os objetivos operacionais da SG

Unidades Organicas

DSPP DSRI DSAFP DSRH DSA] UMC

DEPE DPCO DAE DRI  DGFO UMGP DGRH DAAQ DC DCP GSI  GRPCD

001: Assegurar o apoio técnico a
elaboragdo de instrumentos,
formulagdo e acompanhamento de
politicas do MAMB

002: Promover a difusdo da informagdo
cientifica e técnica

003: Incrementar a melhoria dos
processos de gestdo interna

004: Gerar eficiéncia organizacional e
consolidar os servigos prestados
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wm
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005: Promover a projegao interna e
externa da SG
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ATIVIDADES A DESENVOLVER POR UNIDADE ORGANICA

Em 2016 o Servico de Relagbes Internacionais (SRI) terda como principal objetivo o reforco da
projecdo internacional do Ministério através: i) do apoio a participacdo dos membros do Governo
nos fora internacionais nas areas de competéncia do MAMB, ii) da concertacdo intraministerial de
posicdes no ambito de negocia¢cGes comunitarias e internacionais, iii) da coordenacgdo das atividades

de cooperacdo para o desenvolvimento.
Assim, sdo identificadas as seguintes prioridades:

1. Assegurar a coordenacdo da preparacao das reunides do Conselho de Ministros da UE nas areas
de competéncia do MAMB;

2. Apoiar a tutela e o MNE na definicdo e execucdo das politicas internacionais, comunitarias e
bilaterais. Sera concedido destaque a implementacdo da Agenda 2030 para o Desenvolvimento
Sustentdvel, as discussGes no ambito do Pacote da Economia Circular e a negociacdo das
propostas apresentadas no seguimento do Quadro relativo ao Clima e a Energia para 2030 e a
adocdo da Agenda Urbana da UE;

3. Assegurar o apoio técnico e negocial necessario a participagdo ativa do Ministério nas instancias
internacionais. Em 2016, destaca-se a participagdao na 22 Assembleia das Nag¢des Unidas para o
Ambiente do PNUA, na 82 Conferéncia Ministerial Ambiente para a Europa da CEE-ONU, na 32
Conferéncia das Nagdes Unidas sobre Habitagdo e Desenvolvimento Urbano Sustentdvel
(Habitat Ill) e na Cimeira Anual do Férum Internacional dos Transportes;

4. Assegurar o cumprimento de todas as obrigacdes financeiras e ndo financeiras decorrentes da
vinculagdo de Portugal aos diversos instrumentos de direito internacional;

5. Desencadear mecanismos de assinatura de Memorandos de Entendimento e os mecanismos de
assinatura e ratificacdo de Convengdes e Acordos Internacionais. Em 2016, destaque para o
processo de assinatura do Acordo de Paris no ambito da Convenc¢do das NagGes Unidas para o

Ambiente.
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6. Fomentar e coordenar as acdes cooperacdo para o desenvolvimento. Em 2016, destaque para a

realizacdo da VII Reunido de Ministros do Ambiente da CPLP.

Competéncias dos Servigos de Relag6es Internacionais (SRI)

Unidade Organica Nuclear Servicos de Relacdes Internacionais (SRI)

Dirigente: Pedro Liberato

Competéncias (Portaria n.2 125/2014, de 25 de junho, na atual reda¢do)

a) Acompanhar e apoiar tecnicamente a intervengdo dos servigos e organismos do Ministério nas instancias comunitarias, europeias e
multilaterais, assegurando a coordenagdo da participagdo e representagdo do Ministério e da definigdo das respetivas posigdes nacionais;

b)  Acompanhar o desenvolvimento das politicas da Unido Europeia da competéncia do Ministério, coordenando a preparagdo da participagdo
Ministerial nas reunides do Conselho de Ministros da Unido Europeia;

c) Colaborar na definigdo da politica de cooperagdo internacional em matéria do ambiente e ordenamento do territdrio e assegurar a sua
execugao;

d) Coordenar e apoiar a intervengdo do Ministério no ambito da cooperagdo para o desenvolvimento, em especial com os paises da CPLP, em
matéria do ambiente e ordenamento do territdrio;

e) Promover a coordenagdo da preparagdo e participagdo nas atividades de cooperagdo bilateral ou multilateral e de cooperagdo para o
desenvolvimento, nomeadamente, Cimeiras Bilaterais e Fora Multilaterais;

f)  Coordenar a intervengdo do Ministério nos aspetos juridicos dos acordos multilaterais no dominio do Ministério, competindo-lhe ainda
desencadear os mecanismos de assinatura e ratificagdo das convengdes e acordos internacionais em matéria de ambiente e ordenamento
do territorio e energia;

g) Assegurar o cumprimento de todas as obrigagdes financeiras decorrentes dos instrumentos de direito internacional referidos na alinea
anterior.

Unidade Organica Flexivel Divisdo de Assuntos Europeus (DAE)

Dirigente: Telma Branco
Competéncias (Despacho n.2 10335/2015, de 17 de setembro)

a) Assegurar o apoio aos membros do Governo e aos organismos em todos os assuntos relativos a intervengdo do Ministério nas matérias que
decorrem da condigdo de Portugal como Estado membro da Unido Europeia;

b) Coordenar a preparagdo e a participagdo nos conselhos de ministros e reunides informais de ministros da Unido Europeia;

c) Coordenar a participagdo e representagdo do Ministério nas reunides de preparagdo de defini¢do de posigdes nacionais, a nivel comunitario
e europeu, em articulagdo com o Ministério dos Negdcios Estrangeiros (MNE), e apoiar tecnicamente a intervengdo dos organismos do
Ministério nas instancias comunitarias;

d) Acompanhar a intervengdo do Ministério nas instancias do Conselho da Europa;

e) Representar o Ministério nas reunides da Comissdo Interministerial para os Assuntos Europeus do MNE.

Unidade Organica Flexivel Divisdo de Relacdes Internacionais (DRI)

Dirigente: Catarina Sousa
Competéncias (Despacho n.2 10335/2015, de 17 de setembro)

a) Assegurar o apoio aos membros do Governo e aos organismos do Ministério em todos os assuntos relativos a sua intervengdo nas instancias
das Nagdes Unidas e suas agéncias especializadas, na Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE) e outras
organizag@es internacionais, no que se refere a cooperagao bilateral, multilateral e para o desenvolvimento;

b) Promover e coordenar, em articulagdo com o MNE, a intervengdo do Ministério em todos os atos relativos a tratados, protocolos, acordos
ou convénios bilaterais ou multilaterais em matéria de ambiente e ordenamento do territdrio, desencadeando, igualmente, os seus
mecanismos de assinatura e ratificagdo;

c) Acompanhar e apoiar a intervengdo do Ministério nas reunibes de preparagdo e definigcdo das respetivas posigdes nacionais, e coordenar as
respetivas atividades de cooperagdo bilaterais e multilaterais, nomeadamente no que se refere ao apoio necessario a participagdo nas
cimeiras, bem como na preparagdo de memorandos de entendimento e protocolos de cooperagdo a assinar com os paises com os quais
Portugal se relaciona;

d) Coordenar e apoiar a intervengdo do Ministério no ambito da Comunidade de Paises de Lingua Portuguesa, bem como com todos os paises
que a compdem;

e) Promover, em articulagdo com o Instituto da Cooperagdo e da Lingua, I. P. (Camdes, I. P.), e outros organismos do MNE, a negociagdo e
elaboragdo dos projetos e programas de cooperagao;

f) Representar o Ministério nas reunies do Secretariado Permanente da Comissdo Interministerial para a Cooperagdo do MNE;

g) Assegurar o cumprimento das obrigages financeiras decorrentes da participagdo do Ministério nas convengdes, acordos e outros
instrumentos de direito internacional de que este Ministério é parte.
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SRI | Objetivos, Atividades e Indicadores | Relagao com Objetivos da SG

Matriz de Correspondéncias

CODIGO OBIJETIVOS UO ATIVIDADES INDICADORES VERIFICACAO
ADAE 1: Preparagdo das
reunides do Conselho de "
- . N2 de Reunides do Conselho
Ministros da UE, nas dreas de Ministros do Ambiente e Emails e past:
de competéncia do MAMB, . R 60% 7 . p_as as v v | |
T — Reunloesl I'nformals de digitais
. o Ministros
Aysaikrr @8 amiaEsdls notas de apoio e de briefings
Governo na participagao
em atividades no ADAE 2: Preparacio de
dominio comunitario reunides/eventos sobre
assuntos comunitdrios na el @ EsEs
area de competéncia do N2 de reunides preparadas 40% 12 digitais |Z[ |Z[ lZ[ |Z[
MAMB através da
elaboragdo de notas de
apoio.
ADAE 3: Preparagdo de
contributos para ou na N2 de documentos BrEfls @ [EsEs
sequéncia de processos elaborados (notas, 50% 12 digitais |Z[ |Z[ lZ[ |Z[ |Z[
Dinamizar a atuagdo do negociais em que PT pareceres)
MAMB no ambito das participe.
politicas comunitarias
ADAE 4: Realizagdo de BrEfls @ [EsEs
briefings as Embaixadas dos N2 de briefings realizados 50% 4 it |Z[ |Z[ M |Z[
paises da UE
ADRI 1: Preparagdes de
Reforgar o reunides bilaterais e
desenvolvimento de multilaterais através da N2 de Reunides bilaterais e Emails e pastas
politicas internacionais a preparagdo de notas de multilaterais de alto-nivel 50% 15 P |Z[ |Z[ lZ[ |Z[

nivel multilateral e
bilateral

intervengdo, enquadramento
técnico e realizagdo de
briefings
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cODIGO OBJETIVOS UO ATIVIDADES

ADRI 2: Gestdo do processo
de pagamento das
contribuigBes internacionais

ADRI 3: Organizagdo de
Worshops/Seminarios

ADRI 4: Realizagdo de
acdes/projetos de
cooperagdo
Coordenar a Politica de
Cooperagdo para o
desenvolvimento
ADRI 5: Coordenagdo do
processo de negociagdo de
Protocolos/Memorandos
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INDICADORES

N2 de propostas de
pagamento das contribui¢des

30%
elaboradas em fungdo do ’
orgamento disponivel
o Aokt
N2 de Semlna'rlos /Worshops 20%
realizados
ne de agdes/projetos 50%
preparados
N de Protocolos/Acord
e Protocolos/Acordos 50%

preparados

CALENDARIZAGCAO

v

'

FONTES DE
VERIFICACAO

Emails e pastas
digitais

Emails e pastas
digitais

Emails e pastas
digitais

Emails e pastas
digitais

Matriz de Correspondéncias

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

& & &
& & & &
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No dmbito das competéncias atribuidas pela Portaria n.2 125/2014, de 25 de junho, o Servigo de
Prospetiva e Planeamento (SPP) visa contribuir para os objetivos estratégicos da Secretaria-Geral,
exercendo as fung¢Bes de entidade coordenadora do programa orgamental do ministério e
elaboracdo das Grandes Opc¢des do Plano, bem como apoiar a acdo do MAMB na definicdo dos

objetivos, estratégia e formulagao das politicas.

O desenvolvimento de metodologias distintas, mas complementares, como sdo a prospetiva e os
modelos de base input-output ou de avaliacdo de impactos, é um eixo estruturante para a eficacia
desta unidade no cumprimento das suas competéncias no processo de apoio a decisdo, com
contributo para o objetivo operacional da SG MAMB “O01 Assegurar o apoio técnico a elaboracdo de

instrumentos, formulacdo e acompanhamento de politicas do MAMB”.

As atividades definidas para concretizar aquele objetivo envolvem a consolidacdo de uma base de
conhecimento interna, em articulacdo com outros servicos da SG, do Ministério e com entidades

externas.

Esta permanente procura de robustez do conhecimento implica um acompanhamento sistematico e
analitico de processos e atores relacionados com as atribuicGes e politicas do MAMB, o que contribui
diretamente para outros objetivos da SG: “O02 - Promover a difusdo da informacdo cientifica e
técnica”. Esta contribuicdo materializa-se através de atividades como a realizagdo de semindrios para
divulgacdo de trabalhos préprios, de workshops conducentes a uma base de conhecimento comum

entre a SG e outras entidades MAMB.

Este servico continuara a sistematizacdo de informacdo estatistica relevante, seja em acles de
divulgacdo de competéncias proprias na modelizagdo e prospetiva; e através do estabelecimento de
parcerias, numa logica de projetos de investigagdo em dreas das competéncias do MAMB, mas
também em dreas que cruzem as competéncias do MAMB com catalisadores como as tecnologias de
informagdo ou da energia na génese de novos paradigmas. Tratam-se, por isso, de atividades que

contribuem para a eficiéncia, eficacia e qualidade da SG.

No ambito das competéncias atribuidas a Divisdo de Programacdo e Coordenagdo Orgamental

(DPCO), para o ano de 2016, a prioridade sera a integracdo dos novos organismos e competéncias na
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area dos transportes urbanos no perimetro do Programa Ambiente. Aliado a esta situagdo continuara
a existir um esforco na melhoria de procedimentos internos assim como na eficiéncia de recursos

quer humanos quer financeiros.

De realcar que um dos objetivos para o ano de 2016 sera o aprofundamento das relagdes com os
diversos organismos do Ministério do Ambiente devendo ser esta Secretaria-Geral um ponto de

apoio nas diversas componentes orcamentais.

Competéncias dos Servicos de Prospetiva e Planeamento (SPP)

Unidade Organica Nuclear Servicos de Prospetiva e Planeamento (SPP)

Dirigente:
Competéncias (Portaria n.? 125/2014, de 25 de junho)

a) Promover o estudo prospetivo e 0 acompanhamento de tendéncias de evolugdo politica, econdmica, social, demografica e tecnoldgica nos
diversos dominios relevantes para a atuagdo do Ministério do Ambiente, bem como a articulagdo e partilha de informagdo entre os servigos
e organismos do Ministério do Ambiente a esse respeito;

b) Apoiar a agdo do Ministério do Ambiente na defini¢do dos objetivos, estratégia e formulagdo das politicas;

c) Promover a analise integrada da monitorizagdo de politicas e medidas em curso, produzindo relatérios sobre o estado e pressdes a que o
ambiente esta sujeito, nomeadamente o Relatério do Estado do Ambiente;

d) Elaborar e participar em estudos sobre instrumentos e processos de avaliagdo econdmica, tecnoldgica, financeira e fiscal de suporte a
aplicagdo das politicas ambientais e de desenvolvimento sustentdvel e promover e realizar andlises custo-beneficio sobre os efeitos de
natureza socioecondmica da aplicagdo dessas politicas;

e) Desenvolver os modelos e metodologias necessarios a elaboragdo de cenarios e proje¢Bes quantificadas para as principais varidveis
econdmicas, sociais e ambientais, no médio e longo prazo;

f) Desenhar, adaptar e implementar, em didlogo com atores especializados, metodologias para avaliagdo e simulagdo de efeitos
macroecondémicos das politicas com impacto no ambiente e no ordenamento do territdrio e na energia;

g) Cooperar com outros servicos e organismos da Administragdo Publica, bem como com outras entidades, na concegdo, gestdo e
implementagdo de processos de prospetiva e estratégia nas areas do ambiente, no ordenamento do territdrio e da sustentabilidade;

h) Assegurar a coordenagdo e elaboragdo dos contributos do Ministério do Ambiente para as Grandes Opgdes do Plano, em articulagdo com os
demais servigos e organismos do Ministério do Ambiente;

i) Exercer as fungdes de entidade coordenadora do programa orgamental do MAOTE e acompanhar a sua execugdo, apoiando tecnicamente a
elaboragdo de instrumentos de gestdo e previsdo orgamental, em articulagdo com outras entidades com competéncia neste dominio;

j) Garantir a produgdo de informagdo adequada, designadamente estatistica, no quadro do sistema estatistico nacional, nas dreas de
intervengdo do Ministério do Ambiente;

k) Desenvolver um sistema integrado de indicadores nos dominios relevantes para as fungdes do Ministério;

1) Assegurar o acesso e disponibilizagdo de informagdo.
Unidade Organica Flexivel Divisdo de Estratégia, Planeamento e Estatistica (DEPE)
Dirigente: Fatima Azevedo

Competéncias (Despacho n.® 10335/2015, de 17 de setembro)

a) Proceder ao acompanhamento sistematico das prioridades estratégicas do Ministério, definigdo dos objetivos e formulagdo das politicas;

b) Analisar e caracterizar as dindmicas internacionais com impacte nos processos de desenvolvimento sustentdvel, identificando tendéncias
que sejam determinantes para o processo de definigdo de estratégias e politicas na drea de competéncias do Ministério;

c) Coordenar projetos de prospetiva, desenvolvidos pelo Ministério, e participar em projetos com outras entidades publicas ou privadas, de
ambito nacional, regional e setorial, destinados a apoiar o processo de tomada de decisdo conducente a uma economia verde e de baixo
carbono;

d) Cooperar com outros servigos e organismos da Administragdo Publica e promover atividades de reflexdo com agentes econdmicos nacionais
e estrangeiros visando a monitorizagdo e ajustamento estratégico conducente ao desenvolvimento sustentavel;

e) Aplicar, em didlogo com atores especializados, modelos e metodologias para avaliagdo e simulagdo de efeitos macroecondmicos das
politicas com impacto no ambiente e no ordenamento do territério;

f) Cooperar com outros servicos e organismos da Administragdo Publica, bem como com outras entidades, na concegdo, gestdo e
implementagdo de processos de prospetiva e estratégia nas dreas do ambiente, do ordenamento do territério e da sustentabilidade;

g) Promover a andlise integrada da monitorizagdo das politicas e medidas em curso colaborando na elaboragdo de relatdrios sobre o estado e
pressdes a que o ambiente esta sujeito nomeadamente no Relatdrio do Estado do Ambiente;

h) Desenvolver estudos de avaliagdo econdmica, com recurso a instrumentos e técnicas, conformes com as melhores préticas internacionais
ao nivel do ambiente e ordenamento do territério;

i) Assegurar o acesso e disponibilizagdo de informagdo, designadamente estatistica, mediante articulagdo e a interoperabilidade com os
sistemas de informagdo dos servigos e organismos do Ministério, para apoiar a decisdo politica e estratégica nas areas de intervengdo do
Ministério;

j) Desenvolver um sistema integrado de indicadores reportados ao universo de informagdo estatistica nos dominios relevantes para as

fungbes do Ministério.
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Unidade Organica Flexivel Divisdo de Programacéo e Coordenacdo Orcamental (DPCO)

Dirigente: Nuno Tomé

Competéncias (Despacho n.2 10335/2015, de 17 de setembro)

a) Apresentar e projetar as despesas para o conjunto do Programa Orgamental do Ministério (PO);

b) Definir os indicadores de economia, eficiéncia e eficacia do PO, nomeadamente os respetivos objetivos e metas;

c) Analisar os desvios e os riscos inerentes a execugdo or¢amental e avaliar o grau de realizagdo dos objetivos do PO, incluindo as respetivas
medidas de politica, atividades e projetos com vista a elaboragdo dos relatérios de acompanhamento e controle da execugdo financeira e

material e propor as alteragdes orgamentais indispensaveis ao cumprimento dos objetivos do PO;

Emitir pareceres prévios sobre a inscrigdo de novas medidas, projetos e reinscri¢des de projetos, sobre as alteragbes orgcamentais que

caregcam de autorizagdo do membro do Governo responsavel pela area das finangas ou do membro do Governo da tutela;

e) Assegurar o cumprimento das obrigagdes legais inerentes as normas impostas pela Dire¢do -Geral do Orgamento do Ministério das
Finangas;

f) Assegurar a coordenagdo e elaboragdo dos contributos do Ministério para as Grandes Opgdes do Plano.
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SPP | Objetivos, Atividades e Indicadores | Relagao com Objetivos da SG

Matriz de Correspondéncias

CALENDARIZACAO OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
CODIGO | OBIETIVOS DAS UO ATIVIDADES INDICADORES META LOMIEDE

ADEPE 1: Acompanhar os
processos internacionais no

VERIFICAGAO
1°T 2°T 3eT 4°T
ambito das estratégias,

iniciati | d v v v v © A
iniciativas e planos ce N2 documentos produzidos 35% 12 orrelo

) . z i . M ™ M M M
cardcter global/cooperativo, eletrénico

através da elaboragdo de
notas e documentos de
trabalho

ADEPE 2: Desenvolver

propostas de apoio a

defini¢do de politicas,
nomeadamente através da

elaboragdo de cendrios e da v v Correio
avaliagdo de impactos dos Ndmero de propostas 30% 2 eletrénico e |Z[ |Z[ |Z[ |Zl |ZI
efeitos (macroeconémicos, informagdes

Desenvolver
metodologias de
foresight, cenarizagdo e

fiscais e ambientais) das
politicas e choques

exogenos nas areas de

avaliagdo de impactos, atuacdo do MAMB

e respetivas aplicagdes

ODEPE 1

ADEPE 3: Analisar os
processos e potenciais

efeitos/impactos em v v v v Correio

X N2 de documentos 20% 5 A . |Zl |Z[ |Z[ |Zl |Z[
Portugal numa perspetiva eletrénico / site

setorial no ambito das
competéncias do MAMB

ADEPE 4: Aperfeigoar/
atualizar modelos e outras
metodologias com vista a Correio
avalla;lao‘de |nr?pac'tos N2 metodologias 15% 1 v . eIetronlEo/ | ] v v v
(econdmicos, fiscais e informagdes /
ambientais) de politicas e de site
choques exdgenos nas areas
de atuagao do MAMB
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cépIGo OBJETIVOS DAS UO

Dinamizar parcerias
com stakeholders para
ODEPE 2 o desenvolvimento de
projetos no ambito das
competéncias do
MAMB

Reforgar e divulgar
[ob]14: MW conhecimento nas areas
de atuagdo do MAMB

Contribuir para a
projegdo externa
ODEPE 4 através da capacidade
de resposta a
solicitagdes externas

ATIVIDADES

ADEPE 5: Desenvolver rede
contatos intra-MAMB, intra-
AP, tecido empresarial,
cientifico e tecnoldgico —
nacional e internacional — no
ambito das competéncias da
DEPE

ADEPE 6:
Participar/coordenar
projetos de investigagdo
com utilizagdo de
metodologias de prospetiva
para explorar futuros
alternativos

ADEPE 7: Definir um plano
de divulgagdo do
conhecimento produzido,
privilegiando a
desmaterializagdo (site,
newsletters, publicagdes
eletrénicas

ADEPES8: Acompanhar,
atualizar, analisar e
desenvolver quadro de
indicadores estatisticos
relevantes para as dreas
de atuagdo do MAMB

ADEPE 9: Reforgar a
capacidade de resposta da
SGMAMB a pedidos de
contributos, informagédo e
esclarecimentos por parte
de entidades nacionais e
internacionais

ADEPE 10: Conceber,
preparar e realizar
seminarios, workshops e
reunides de trabalho no
ambito das competéncias da
DEPE
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INDICADORES

N dreas tematicas

n2 reunibes por area

n.2 projetos

n2 reunides

Apresentagdo proposta até
final até final 12 Semestre

n2 documentos
divulgados/n2 documentos
produzidos

n2 indicadores
atualizados/n2 indicadores
trabalhados

n? respostas no timing
pedido/n? solicitagdes

n2 eventos

20%

20%

30%

30%

20%

50%

30%

60%

40%

60%

80%

90%

CALENDARIZACAO
META

v

v

FONTE DE
VERIFICACAO

Correio
eletrénico /
informagdes

Correio
eletrénico /
informagdes

Correio
eletrénico /
informagdes

Correio
eletrénico / site

Correio
eletrénico /
informagoes

Correio
eletrénico /
informagdes /
site

Matriz de Correspondéncias

OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
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CALENDARIZACAO

cODIGO OBJETIVOS DAS UO ATIVIDADES INDICADORES

ADPCO 1: Desenvolver
propostas de apoio a
definicdo da gestdo de
politicas orgamentais, Ne de propostas 20% 9 v v v
potenciando o envolvimento
dos restantes organismos do

MAMB
Numero de
- - ~ - 130 v v v v
ADPCO 2: Produzir andlises, relatérios/Informagao/Ofici

relatérios e pareceres no os produzidos 60%

ambito da execugdo do PO ’
Coordenar o programa Ambiente Nimero de ;elatérios 12 v v v v

emitidos
ODPCO 1 orcamental do MAMB e
acompanhar a sua
execu¢ao

ADPCO 3: Produzir Flash-
notes no dmbito da n.2 de Flash-notes 10% 3 v v v
Execugao Orgamental

Prazo Prazo v
ADPCO 4: Elaborar o 5% _
. NP definido
contributo do Ministério
pelo MF

para a Conta Geral do
Estado e o Relatério do aq
N.2 de relatérios

0
IS 20, (1 semestral; 1 anual) B 2 v
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FONTE DE
VERIFICACAO

Informagdes,
emails

Informagdes
relatorios,
oficios

Documentos,
emails, sites

relatérios,
emails

Matriz de Correspondéncias

OBJETIVOS ESTRATEGICOS
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|
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A Divisdo de Gestdo Financeira e Orcamental (DGFO) desenvolve as atividades no quadro das suas
competéncias, destacando-se a elaboracdo, no ambito da preparagdo do Orgcamento de Estado, das
propostas dos orcamentos da Secretaria-Geral e dos gabinetes dos Membros do Governo que
integram o Ministério, bem como dos servicos a quem presta apoio; a preparacao da prestacao anual

de contas e a elaboragao mensal de reportes.

Continuard a assegurar a gestdo orcamental, através da respetiva contabilidade, da verificacdo,
liguidacdo e pagamento das despesas autorizadas, bem como através da proposta e instrucdo das
alteracdes orcamentais consideradas necessarias; assegurar a constituicao, reconstituicao, liquidacdo e
pagamento dos fundos de maneio e a preparar trimestralmente relatérios de execucdo financeira a
enviar as diversas Entidades a quem presta servicos, no ambito da prestacdo centralizada de servicos

comuns.

A Unidade Ministerial de Gestdo Patrimonial desenvolverd em 2016 as atividades inerentes as suas
competéncias tais como a assisténcia técnica a equipamentos, controlo material de contratos e

fornecimento de bens, gestdo do parque de viaturas e gestdao dos imdveis e do inventdrio.

Para além destas atividades propora medidas de melhoria para as condi¢ées de habitabilidade do
edificio do MAMB, reducdo de custos de consumos energéticos bem como realizacdo de obras de

manutengdo pontuais.

No ambito do protocolo de partilha dos veiculos elétricos entre a SG, IGAMAOT e os Gabinetes
garantird a sua execucdo e controlo no sentido da redugdo significativa dos custos de manutencdo e

combustivel.

Plano para a promogdo da eficiéncia energética no edificio sede do Ministério do Ambiente (2016-

2019)

Este Plano tem como objetivo alcangar 30% de eficiéncia energética até 2020, no edificio sede do

Ministério do Ambiente (Rua de “O Século” n.2 41 a 63), diminuindo a despesa publica.
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Estdo previstas varias acGes a realizar no periodo 2016-2019, onde se destacam a Celebracdo de
protocolo com a ADENE no ambito do Programa Eco.AP previsto para 2016. Nos anos subsequentes
serd realizado o diagndstico e a auditoria energética aos edificios, bem como serdo caracterizados os

aspetos criticos construtivos dos mesmos.

Proceder-se-a a identificacdo das medidas que visem imprimir melhores praticas em termos
energéticos, bem como de oportunidades de financiamento para implementacdo das medidas de
melhoria no edificio. Perspetiva-se que as obras a realizar no edificio sejam objeto de candidatura para

cofinanciamento.
Plano de renovacao da Fota (2016-2019)

O Plano de renovacdo da frota automaével prevé a aquisicdo de 5 novas viaturas até 2019 e tem como
objetivo uma reducdo de custos na ordem dos 35% face aos gastos atuais. A estratégia de
implementagdo deste plano prevé um sistema de carsharing entre os Gabinetes Ministeriais, a

Secretaria-Geral e a Inspecao-geral, no que concerne aos veiculos elétricos.

Competéncias dos Servi¢os de Administracao Financeira e Patrimonial (SAFP)

Unidade Organica Nuclear Servicos de Administracdo Financeira e Patrimonial (DSAFP)

Dirigente: Rosario Lourinho

Competéncias (Portaria n.® 125/2014, de 25 de junho, na atual redagéo)

a) Elaborar as propostas de orgamento da SG e dos gabinetes dos membros do Governo que integram o Ministério, bem como dos servigos,
comissdes e grupos de trabalho a que presta apoio;

b) Assegurar a execugdo dos orgamentos sob a sua responsabilidade, garantindo todos os procedimentos técnicos, administrativos e
contabilisticos de acordo com principios de boa gestdo e com as disposigdes legais aplicaveis;

c) Instruir os processos relativos a despesas referentes aos orgamentos geridos pela SG, verificar a conformidade legal e orgamental de todos
os documentos de despesa e preparar o respetivo pagamento;

d) Proceder a analise permanente da evolugdo da execugdo dos orgamentos sob a sua responsabilidade, prestando informagdes periddicas
que permitam o seu controlo;

e) Elaborar relatérios financeiros periddicos e preparar a prestagdo anual de contas;

f) Apoiar a elaboragdo e acompanhamento do orgamento do Ministério em articulagdo com os demais servigos e organismos integrados no
Ministério;

g) Assegurar a gestdo, distribuigdo, controlo e o inventario dos bens e equipamentos afetos a SG ou a sua guarda;

h) Gerir o edificio sede do Ministério, bem como outras instalagdes que Ihe estejam afetas, assegurando a sua vigilancia, seguranga, limpeza e

conservagao;

i) Coordenar a gestdo global dos recursos patrimoniais do Ministério, nomeadamente instalagdes e material de transporte, e exercer as
fungdes de unidade de gestdo patrimonial;

j) Gerir o parque de viaturas automoveis afeto aos gabinetes dos membros do Governo, a SG e as restantes entidades a que resta apoio.
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Unidade Organica Flexivel Divisdo de Gestdo Financeira e Orcamental (DGFO)

Dirigente: Luisa Figueira

Competéncias (Despacho n.2 10335/2015, de 17 de setembro)

a) Elaborar as propostas de orgamento da Secretaria -Geral e dos gabinetes dos membros do Governo que integram o Ministério, bem como
dos servigos e demais estruturas a que a Secretaria -Geral preste apoio;

b) Assegurar a execugdo dos orgamentos sob a sua responsabilidade, garantindo todos os procedimentos técnicos, administrativos e
contabilisticos, de acordo com as disposigGes legais aplicaveis e com os principios de boa gestdo;

c) Instruir os processos relativos a despesas dos orgamentos geridos pela Secretaria -Geral, verificar a conformidade legal e orgamental de
todos os documentos de despesa e preparar o respetivo pagamento;

d) Proceder a andlise permanente da evolugdo da execugdo dos orgamentos sob a sua responsabilidade, prestando informagdes periddicas
que permitam o seu controlo;

e) Elaborar relatdrios financeiros periddicos e preparar a prestagdo anual de contas;

f) Apoiar a elaboragdo e acompanhamento do orgamento do Ministério;

g) Proceder a arrecadagdo de receitas e ao pagamento de despesas, elaborando os competentes registos;

h) Elaborar, organizar e apresentar a conta de geréncia da Secretaria--Geral, dos gabinetes dos membros do Governo e dos servigos e demais
estruturas a que a Secretaria-Geral preste apoio, em articulagdo com as demais unidades organicas intervenientes no processo.

Unidade Organica Flexivel Unidade Ministerial de Gestao Patrimonial (UMGP)

Dirigente: Nuno Félix

Competéncias (Despacho n.? 10335/2015, de 17 de setembro)

a) Coordenar a gestdo global dos recursos patrimoniais do Ministério e exercer as fungdes de unidade de gestdo patrimonial do Ministério;

b) Coordenar as agdes necessarias ao levantamento, caraterizagdo, gestdo e alienagdo do patriménio imobiliario do Ministério;

c) Efetuar os procedimentos de analise e verificagdo da informagdo registada pelos servigos do Ministério no Sistema de Inventariagdo dos
Iméveis do Estado (SIIE);

d)  Garantir, em articulagdo com os servigos do Ministério, a elaboragdo dos planos sectoriais integrantes do Plano de Gestdo do Patriménio
Imobiliario;

e) Gerir o parque de viaturas automdveis afeto aos gabinetes dos membros do Governo, a Secretaria -Geral e as restantes entidades a que
presta apoio;

f) Gerir o edificio sede do Ministério, bem como outras instalagdes que |lhe estejam afetas, assegurando a sua vigilancia, seguranga, limpeza e
conservagao;

g) Registar e manter atualizado, de acordo com a legislagdo especifica aplicavel, o inventario de bens méveis adquiridos pela Secretaria-Geral
e pelos gabinetes dos membros do Governo, bem como assegurar a respetiva conservagdo e manutengdo;

h)  Assegurar o controlo, armazenagem e gestdo dos bens de consumo corrente adquiridos pela Secretaria -Geral e pelos gabinetes dos

membros do Governo, bem como efetuar os procedimentos para as empreitadas de pequena dimens3do.
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SAFP | Objetivos, Atividades e Indicadores | Relacao com Objetivos da SG

Matriz de Correspondénci

cODIGO OBJETIVOS DAS UO ATIVIDADES

ADGFO 1: Elaborar as
propostas de orcamento da
SG e dos gabinetes dos
membros do Governo que
integram o Ministério, bem
como dos servigos,
comissdes e grupos de
trabalho a que presta apoio
e correspondente
carregamento na
Plataforma SIGO/SOE de
todas as propostas de
orgamentos da
responsabilidade da SG

ADGFO 2: Registar
cabimentos e pagamentos,
no GERFIP; Conferir e
processar documentos de
despesa, dos orgamentos da
responsabilidade da SG

Promover uma gestao
[ehlciJo kM orcamental e financeira
eficiente e eficaz

ADGFO 3: Acompanhar a
execugdo orgamental dos
orgamentos dando
conhecimento mensal das
previsdes orgamentais e
propor as alteracbes
orgamentais e reforgos
necessarios.

ADGFO 4: Reportar os dados
determinados pelo Decreto
de Execugdo Orgamental e

Circular da DGO.

ADGFO 5: Elaborar pedidos
de libertagdo de créditos —
PLC’s; Pedidos de
autorizagdo de pagamentos
— PAP’s;
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INDICADORES

N2. de orgamentos

0,
elaborados e carregados e

Entidades com Pagamentos 30%
em atraso

N2. de alteragdes 30%
orgcamentais

N2. de reportes 15%

Ne. PLC
de PLC's 10%

CALENDARIZACAO
VERIFICACAO
1°T | 2 3 4T

10 v v Registo no
SIGO/SOE

v v v v Reporte a DGO

95 i
v v v v Registo no

GERFIP

Reportes

480 v v v v efetuados as
diversas

entidades

9% v v v v Portal da DGO

OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
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Matriz de Corresp

OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
FONTE DE

CALENDARIZACAO
CODIGO OBJETIVOS DAS UO ATIVIDADES INDICADORES META VERIFICACAO

AUMGP 1: Garantir a
assisténcia técnica e
|~ : I ) % de avarias reparadas 10%  100% v 4 v v Registos UMGP ™ v ™ v
reparagdo em caso de avaria
de equipamentos
associados ao edificio

AUMGP 2: Mant
) anter % viaturas atualizadas 10% 90% v v v v SGPVE | V1 V1
atualizado o SGPVE
AUMGP 3: Manter
atualizado o inventério de
bens iméveis no SIIE

% imoveils completos 10% 80% v v v v SIE ‘Zl |z[
registados
AUMGP 4: Manter
atualizado o inventario de % bens inventariados 10% 80% v v v v Registo UMGP | v
bens méveis

AUMGP 5: Assegurar a
gestdo material dos
contratos de vigilancia e
limpeza do edificio do
MAMB

n2 de relatdrios e auditorias 10% 6 v v v v Registo UMGP |Z[ |ZI

Promover uma gestao
Patrimonial proactiva

AUMGP 6: Assegurar o
fornecimento de bens de % Pedidos fornecidos 10% 95% v v v v Registo UMGP |Zl |Z[ |Z[ |Z[
economato e outros em
tempo util

AUMGP 7: Apresentar
propostas de melhoria para

o
as condigdes de na drzspgggc:atjs 10% 4 v v v v Registo UMGP |Zl |ZI |ZI |ZI

habitabilidade e redugdo de P
custos do edificio do MAMB

AUMGP 8: Apresentar e

ti dod M i
GEIEINIre) BRI Gl % UtilizagBes com registo 15% 90% 4 v v v EIED WIATERS M 4] | |
protocolo de partilha de de registo

veiculos elétricos
AUMGP 9: Realizar obras de

manutencdo dos espacos da % de intervencdes realizadas ~ 15% 75 % v v v v Registo UMGP 4 4] | |
SG - DGRH e do GSEA
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A DAAQ pretende continuar em 2016 os trabalhos de desenvolvimento dos sistemas de
acompanhamento do planeamento dos Servigos do Ministério do Ambiente. O universo de aplicacao do
Sistema Integrado de Avaliacdo de Servicos é composto por dezasseis servicos e organismos, integrados
na administracdo direta e indireta do Estado. Destes, seis sdo tutelados exclusivamente pelo ministro do
ambiente e os restantes sdo de tutela conjunta.

Nesta matéria ha que proceder a definicdo de circuitos de articulacdo entre os diversos servicos
coordenadores (GPEARI) para garantir que os processos de validacdo e de aprovagao dos instrumentos
de gestao dos Servicos sao realizados nos prazos legalmente previstos.

Complementarmente pretende-se também adequar os sistemas de indicadores de desempenho dos
diferentes servicos as orientacdes das diferentes tutelas e em consonancia com as Grandes Opc¢des do
Plano.

Na drea do desenvolvimento organizacional a cultura de commitment continuard a merecer uma
particular atencdo. As culturas de compromisso organizacional constituem um pilar importante do
amadurecimento das organizacGes. Nesse sentido, pretende-se continuar com as iniciativas que
promovem esta cultura organizacional, designadamente através do envolvimento dos trabalhadores da
Secretaria-Geral em processos de mudanca, incentivando a apresentacdo de sugestées sustentdveis de
melhoria do desempenho coletivo.

No planeamento interno importa continuar o trabalho de desenvolvimento dos principais instrumentos
de gestdo, sobretudo através de uma adequacdo desses mesmos instrumentos a realidade da
Secretaria-Geral atendendo aos principios de economia, eficacia e eficiéncia. Importara também
assegurar uma maior efetividade da monitorizagdo dos instrumentos de planeamento para que
acompanhem o processo evolutivo das atividades e permita antever constrangimentos para os quais se
podem antecipar solugdes.

A formagdo profissional e a qualificagdo assumem particular importancia a medida que se tornam mais
escassos 0s recursos humanos. Nota-se uma crescente necessidade de desenvolvimento de
competéncias esséncias a prossecucdo das atividades dos servicos. Os diagndsticos de necessidades
formativas devem assegurar que sao colmatadas as principais caréncias funcionais dos trabalhadores e
dirigentes dos servigos, e o plano de formag¢do bem como a execugao do mesmo devem prosseguir uma
hierarquizagdo de prioridades, em virtude das sempre presentes restrigdes orgamentais.

A Secretaria-Geral continuara, de forma voluntaria, a desenvolver iniciativas, que resultardo de
comportamentos e agdes, em prol do bem-estar dos seus clientes internos e externos. Pretende-se em
2016 desenvolver um plano bienal de Responsabilidade Social Corporativa, de revisao anual, que
englobard um plano de acdo nesta matéria bem como as respetivas medidas, sem prejuizo das
iniciativas pontuais que se tém realizado e que vado continuar a ser realizadas.

O Manual de Controlo Interno bem como o Plano de Gestdo de Riscos e Infragdes Conexas continuarao
a estar presentes nas atividades a desenvolver pela DAAQ, em articulacdo com as demais unidades
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organicas. O Grupo de Trabalho, constituido em 2015, para elaboracdo de normas e procedimentos
internos que permitam alinhar o Manual de Controlo Interno, continuard os seus trabalhos. Prevé-se
para este exercicio a concretizacdo de um numero consideravel de processos mapeados bem como de
normas de controlo interno.

Durante o ano de 2016 importara a DGRH, a par das competéncias que lhe sdo legalmente cometidas
(ex. elaboracdo de pareceres, estudos, entre outros, no ambito dos regimes de emprego publico, quer
para apoio a decisdo dos membros do Governo do MAMB, quer para apoio aos servicos e organismos do
ministério), desenvolver novos instrumentos de apoio a gestdo, como por exemplo, indicadores de
gestdo de recursos humanos da SGMAMB e dos servigos do ministério.

Com vista a consolidar o processo de implementacdo da SGMAMB (criada em 2014), a DGRH continuara
a desenvolver as mais diversas acdes com vista ao recrutamento e acolhimento de novos trabalhadores,
necessarios para a prossecucao das atribuicdes que estdo cometidas a esta SG.

Por sua vez, o Nucleo de RemuneracGes e Administracdo de Pessoal (NRAP), integrado na DGRH,
continuard igualmente, em 2016, a prosseguir com o processo de consolidacdo dos diversos circuitos
e/ou procedimentos inerentes ao processamento de remuneragdes, outros abonos e descontos, aos
trabalhadores ndo sé da Secretaria-Geral, mas das demais estruturas a que presta apoio (cerca de 630
trabalhadores, distribuidos por 11 entidades/estruturas - SGMAMB, 4 gabinetes MAMB, POSEUR,
IGAMAOT, DGT, CNA, CNADS e POLIS).

Para além do processamento de vencimentos, o NRAP procede ainda, entre outros, ao controlo da
assiduidade, sendo por isso necessario que, em 2016, se concluam os procedimentos relativos a
aquisicdo e implementacdo de um sistema de gestdo e controlo da assiduidade, ndo s6 da SGMAMB,
como dos demais servicos a que presta apoio (atividade a desenvolver em parceria com a UMC -
aquisicdo; e GSI - implementacao).

Competéncias dos Servi¢os de Recursos Humanos (SRH)

Unidade Organica Nuclear Servicos de Recursos Humanos (SRH)

Dirigente: Joaquim Dias

Competéncias (Portaria n.® 125/2014, de 25 de junho, na atual redagéo)

Promover a aplicagdo das medidas de politica de recursos humanos definidas para a Administragdo Publica, coordenando e apoiando os servigos e
organismos do Ministério na respetiva implementagdo, em articulagdo com as entidades centrais competentes nesta matéria;

a

b

Emitir parecer em matéria de organizagdo, recursos humanos, avaliagdo de desempenho e criagdo ou alteragdo de mapas de pessoal, nos termos legalmente
fixados;

Praticar os atos de administragdo e assegurar o processamento das remuneragdes e outros abonos do pessoal do mapa da SG, dos gabinetes dos membros do
Governo que integram o Ministério, bem como dos 6rgdos, servigos e outras estruturas a que preste apoio;

C

d) Organizar e manter atualizada a informag3o relativa aos recursos humanos do Ministério e a elaboragdo de indicadores de gestdo;

e) Propor, desenvolver e coordenar a politica de formag&o e aperfeicoamento profissional dos trabalhadores da SG e dos servigos a que presta apoio, bem como
dos restantes servigos do Ministério, nas dreas de atuagdo comuns, identificando as necessidades de formagdo e aperfeicoamento profissionais, numa
perspetiva integrada, com vista ao enquadramento e desenvolvimento dos recursos humanos e elaborando o programa anual de formagao;

f) Programar e acompanhar as acdes de selegdo, recrutamento de pessoal;

=

Elaborar, difundir e apoiar a criagdo de instrumentos de planeamento e programagado, assegurar o desenvolvimento do subsistema de avaliagdo dos servigos

(SIADAP 1) no ambito do Ministério, coordenar e controlar a sua aplicagdo e exercer as demais competéncias que lhe sejam atribuidas por lei;

h) Promover, organizar e coordenar o processo de aplicagdo do SIADAP no dmbito da SG e assegurar a elaboragdo do relatério sintese da aplicagdo do sistema
de avaliagdo ao nivel do Ministério, relativamente aos seus subsistemas 2 e 3;

i) Monitorizar a execugio do QUAR, no dmbito da Secretaria-Geral;

j) Coordenar a elaboragdo do plano e relatério de atividades e colaborar na preparagdo do orgamento;

k) Elaborar o balango social da SG e o balango social consolidado do Ministério;

1) Assegurar a observancia das regras sobre higiene e seguranga no trabalho;

m) Estudar, programar e coordenar a aplicagio de medidas tendentes a promover a inovagéo, a modernizagdo e a politica de qualidade, no ambito do Ministério,

com vista a reorganizagdo funcional dos servigos e a simplificagdo de procedimentos e dos respetivos métodos de trabalho, sem prejuizo das atribui¢des

cometidas por lei a outros servigos.
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Unidade Organica Flexivel Divisdo de Avaliacdo, Auditoria e Qualificacdo (DAAQ)

Dirigente: Osvaldo Ferreira

Competéncias (Despacho n.2 10335/2015, de 17 de setembro)

a) Promover a aplicagio das medidas de politica de recursos humanos definidas para a Administragdo Publica, coordenando e apoiando os servigos e
organismos do Ministério na respetiva implementagdo, em articulagdo com as entidades centrais competentes na matéria;

b) Elaborar, difundir e apoiar a criagdo de instrumentos de planeamento e programagao, assegurar o desenvolvimento do subsistema de avaliagdo dos servigos
(SIADAP 1) no ambito do Ministério e coordenar e controlar a sua aplicagdo;

c) Coordenar o processo de aplicagdo dos subsistemas de avaliagdo do desempenho dos dirigentes e trabalhadores (SIADAP 2 e 3) no dmbito da Secretaria-
Geral, acompanhar esse processo no ambito do Ministério e elaborar o respetivo relatdrio anual;

d) Elaborar os instrumentos de gestdo da Secretaria-Geral, designadamente os planos e relatérios de atividades, em colaboragdo com as demais unidades
organicas, e promover a respetiva monitorizagdo e avaliagdo de resultados;

e) lIdentificar as necessidades de formago e aperfeicoamento profissionais, numa perspetiva integrada, com vista ao desenvolvimento dos recursos humanos
da Secretaria-Geral e do Ministério;

f) Elaborar o plano anual de formagéo da Secretaria-Geral e o respetivo relatério;

g) Estudar, programar e coordenar a aplicagio de medidas tendentes a promover a inovagdo, a modernizagdo e a politica de qualidade, no dmbito do
Ministério, com vista a reorganizagdo funcional dos servigos e a simplificagdo de procedimentos e dos respetivos métodos de trabalho, sem prejuizo das
atribui¢des cometidas por lei a outros servigos;

h) Promover agdes de disseminacio e valorizagdo de boas praticas e de novas préticas de gestdo;

i) Realizar inquéritos de avaliagdo do grau de satisfacdo dos clientes internos e externos da Secretaria-Geral;

j) Promover o controlo interno, bem como a implementagdo da gestdo por processos na Secretaria-Geral, tendo em vista a melhoria continua e a eficiéncia
organizacional;

k) Realizar auditorias de gestdo e de conformidade legal e regulamentar no 4mbito da atividade desenvolvida pelos servigos da Secretaria-Geral;

1) Assegurar a observancia das regras sobre higiene, satide e seguranga no trabalho.

Unidade Organica Flexivel Divisdo de Gestdo de Recursos Humanos (DGRH)

Dirigente: Vera Goncalves

Competéncias (Despacho n.2 10335/2015, de 17 de setembro)

a) Elaborar pareceres relativos a gestdo de recursos humanos e aos regimes de emprego publico, nomeadamente nas matérias reguladas pela Lei Geral do
Trabalho em Fungdes Publicas e em matéria de avaliagdo do desempenho, acidentes de trabalho e doengas profissionais e estatutos do pessoal dirigente da
Administragdo Publica, promovendo a adequada e uniforme aplicagdo desses regimes no ambito do Ministério;

b) Elaborar estudos, guias e orientagbes no ambito da legislagdo aplicavel a organizagdo dos servigos e a gestdo dos recursos humanos da Administragdo
Publica, para apoio aos servigos e organismos do Ministério;

c) Elaborar o mapa de pessoal da Secretaria -Geral e os balangos sociais da Secretaria -Geral e do Ministério;

d) Organizar e manter atualizada a informagéo relativa aos recursos humanos do Ministério, procedendo, designadamente, ao carregamento periddico do SIOE
com os elementos relativos a Secretaria -Geral, aos gabinetes de membros do Governo e aos demais servigos e outras estruturas a que preste apoio;

e) Informar e coordenar, a nivel do Ministério, os processos de novos recrutamentos, condicionados a parecer favoravel dos membros do Governo
responsaveis pelas areas das finangas e da Administragdo Publica;

f) Elaborar o regulamento interno de funcionamento e de hordrio de trabalho da Secretaria -Geral e promover os estudos e agdes necessarios ao cumprimento
das normas legais e regulamentares estabelecidas em matéria de horario de trabalho, trabalho extraordinario e regime de férias, faltas e licengas;

g) Programar e acompanhar as a¢des de recrutamento, sele¢do e acolhimento de trabalhadores;

h) Promover e acompanhar a afetagdo ou reafetagdo do pessoal pelas unidades orgénicas da Secretaria -Geral, tendo em vista a racional distribuicdo dos
efetivos;

i) Elaborar e manter atualizado o manual de acolhimento aos novos trabalhadores;

j) Assegurar o processamento das remuneragdes e outros abonos devidos aos trabalhadores da Secretaria -Geral, ao pessoal afeto aos gabinetes dos membros
do Governo que integram o Ministério, bem como aos trabalhadores dos servigos e demais estruturas a que a Secretaria-Geral preste apoio;

k) Assegurar, nos termos legais, o controlo e registo da assiduidade e do trabalho extraordinario dos trabalhadores da Secretaria -Geral e dos gabinetes dos
membros do Governo;

1) Organizar e manter atualizados os processos individuais dos trabalhadores da Secretaria -Geral, dos gabinetes dos membros do Governo e dos servigos e
demais estruturas a que a Secretaria -Geral preste apoio;

m)  Organizar e instruir os processos relativos a acidentes de trabalho dos trabalhadores que prestem servigo na Secretaria-Geral, nos gabinetes dos membros
do Governo e nos servigos e demais estruturas a que a Secretaria -Geral preste apoio;

n) Instruir os processos de aposentagdo e de submissdo a junta médica dos trabalhadores da Secretaria -Geral e dos servigos e demais estruturas a que a
Secretaria -Geral preste apoio;

0) Instruir os processos de alteragdo de posicionamento remuneratdrio e de atribui¢do de prémios de desempenho;

p) Dar seguimento a todo o expediente relativo a inscri¢des, reinscricdes e cancelamento de inscrigdes junto dos servicos competentes, bem como a notas
biogréficas, guias de vencimentos, declaragdes e certiddes;

q) Colaborar na preparagdo dos orgamentos da Secretaria -Geral, dos gabinetes dos membros do Governo e dos servigos e demais estruturas as quais preste
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SRH | Objetivos, Atividades e Indicadores | Relagao com Objetivos da SG

Matriz de Correspondéncias
CALENDARIZACAO OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
FONTES DE

VERIFICAGAO

cODIGO OBJETIVOS UO ATIVIDADES INDICADORES

Tempo médio elaboragdo de E-mail,

pareceres sobre 0 QUAR dos  15% 12:2:25 4 v v v informacdo ™ v
Servigos interna
Tempo médio elaboragdo de 10 Dias E-mail,
pareceres sobre a 15% Gteis v v v v informagdo | v
Autoavaliagdo dos Servigos interna
Melhorar o Sistema de ADAAQl—GérirNO Processo Tempo médio elaboragio de 10 bias E-mail,
ODAAQ 1 PIfsneamenFo 'do,s ) de Avaliagdo do{ pareceres sobre Relatérios 15% it v v v v informagédo ™ ™ | v
Servigos do Mmlsteno Desempenho dos Servigos do de Monitorizagio SRR
do Ambiente Ministério (SIADAP 1)
Documentos,
o ,
N. (%e Docijmen/tos. e/ou 25% 5 v v v v Site da G, E. |Zl lz[
Orientagdes Técnicas . .
mails enviados
Informagdo
Prazo de conclusdo da 30% 31de v Intern: i
analise comparada 2015 ° dez. L,
Relatério
Informagdo
Prazo para apresentagdo de 30 De
P p- ¢ 25% X v v Interna, E-mail, ™ v
projeto jun.
Documento
E-mail,
Sugestdes de
30D
Recolha de contributos 25% o € v Melhoria, |Z[ |Z[
’ Questionario
ADAAQ 2 - Promover a Al
ticipagdo d
Desenvolver uma PRI D CE ~
. trabalhadores em sugestdes :
cultura de commitment X E-mail, ] |
de melhoria do desempenho »
nos trabalhadores coletivo, que n3o envolva 31D Informagdo
) ~ . e
. q Execugdo de Guido 25% v Interna, |Z[ |Z[
acréscimo de custos dez. .
Documento, Site
da SG
E-mail,
Sugestdes de
Percentagem de .
g 15%  50% v v Melhoria, M ™

trabalhadores envolvidos L
Questionario

eletrénico
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Matriz de Correspondéncias

CALENDARIZACAO

CODIGO OBJETIVOS UO

ATIVIDADES

ADAAQ 3 - Acautelar a
integragdo e a motivagdo da
equipa através da lideranga
pelo exemplo, do empenho
na mudanga, da delegagdo
de competéncias e

Ministério do Ambiente | SECRETARIA-GERAL

INDICADORES

OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
FONTES DE

VERIFICACAO

Questionario

responsabilidades, do indice de satisfacao final 3 Eletrénico, E-
esclarecimento e mail, relatério
enquadramento necessarios
ao desenvolvimento da
atividade da unidade
orgdnica e no cumprimento
do SIADAP3
Informagdo
Estru'tulra do Plano de 20% 31 De v o ——
Atividades 2017 ago.
Documento
ADAAQ 4 - Desenvolver e E-mail,
adequar as estruturas dos Monitorizagdo do Plano de 20% 2 v Informagdo
principais instrumentos de Atividades 2016 Interna,
gestdo para 2017 por forma Relatério
a gerarem maior eficacia e
eficiéncia dos recurso se E-mail,
melhor percegdo e Monitorizagdo do QUAR Informagdo
Melhorar os transparéncia para o 2016 20% 2 v Interna,
Instrumentos de cidaddo. malkidie
Planeamento
Organizacional
Reunido de Apresentagdo E-mail
dos Planos de Atividade e 20% 2 L
QUAR 2016 e 2017 Informagao, Site
ADAAQ 5 - Desenvolver Plano de agdo 10% 3_0 de v Informagao .
objetivos e respetivos Jun. ITRED, (=]
indicadores para utilizacdo
das Unidades Organicas da e
secretaria-Geral Bateria de Indicadores 10% 3509?‘8 v Interna,
Documento
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Matriz de Correspondéncias
CALENDARIZACAO OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
FONTES DE

VERIFICACAO

CODIGO OBJETIVOS UO ATIVIDADES INDICADORES

Questionario, e-

il
Diagndstico d~e necessidades 20% 15 De v v info:r:;z")es |Z[
de formagdo para 2017 nov.

ADAAQ 6 - Desenvolver o |nterr{1aAs,
diagndstico e sistematizacdo relatdrio
das necessidades de

formagao profissional juntos

dos servicos E-mail,

Draft do Plano de Formagdo 20% 31de v v v Informagéo |Z[
2017 para aprovagao dez. Interna,
Documento

E-mail,

P ElVEr 65 Agbes de formagdo 15% 20 v v v v In{:{g::gao | M

|nst:ument.os_de D |Z[ |Z[
formacdo profissional e

qualificagdo da SG

ODAAQ 4

E-mail,
Informagdo
Interna, M
ADAAQ 7 - Assegurar o Documento
cumprimento das Metas do
Plano de Formagdo para
2016 E-mail,
Volume de hf)ras de 15% 1200 v v v v Informagéo [l
formagdo Interna,
Documento

Taxa de cobertura 15% 80% v v v v

E-mail,
Média de horas por 15% 7 v v v v Informagdo lz[
formando Interna,
Documento

e-mail,

ADAAQ 8 - Definir &mbito de Medidas Validadas 30% il d.e v v v |nformagoes 4] 4]
- . mai. internas,
Desenhar a politica atuagdo interno e externa
. ~ documentos
integrada de para prossecugdo de
Responsabilidade atividades a consagrar no
Corporativa da SG Plano de Responsabilidade

ODAAQ 5
; Draft do Plano de oy Infi-;]qaa”léo
Sl (), Responsabilidade Social 30% 7 v v v i« |Z[ |ZI

) ago. Interna,
2016-2017
para aprovagao Documento
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Matriz de Correspondéncias
OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
FONTES DE

CALENDARIZACAO

CODIGO OBJETIVOS UO ATIVIDADES

ADAAQ 9 - Assegurar a
implementagdo do Plano de
Responsabilidade Social
2016-2017

ADAAQ 10 - Promover o
mapeamento dos processos
internos para identificacdo
de redundancias e/ou
obsolescéncias

Desenvolver os . .
procedimentais

instrumentos de
controlo interno

ODAAQ 6

ADAAQ 11 - Assegurar os
trabalhos conducentes ao
desenvolvimento e
implementagdo do Manual
de Controlo Interno da
Secretaria-Geral

ADGRH 1: Produzir
indicadores de RH, para
apoio a decisdo dos
membros do governo, no
ambito dos Servigos e EPR's
MAMB
Elaborar indicadores e
instrumentos de gestdo
ao nivel dos RH da
SGMAMB e servigos PCS

ODGRH1

ADGRH 2: Elaborar
instrumentos de gestdo no
ambito dos RH da SGMAMB
e dos servigos no ambito da

PCS
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INDICADORES

Acbes realizadas

Reuni6es do GTCI

Processos Mapeados

Reunides de Trabalho

Normas de Controlo Interno

Elaboragdo do BS2015
consolidado do MAMB

N.2 de indicadores de RH do
MAMB (entradas, saidas,
efetivos, encargos, etc.) a

apresentar aos membros do

governo - semestral

Elaboragdo do BS2015 da
SGMAMB, POSEUR, DGT e
IGAMAOT

N.2 de indicadores de RH da
SGMAMB, POSEUR, DGT e
IGAMAOT (entradas, saidas,
efetivos, etc.)

40%

30%

30%

20%

20%

25%

25%

15%

15%

30%

12

12

3 anuais
por
servigo

<

<

VERIFICACAO

E-mail, agdes
realizadas, site,
informagdes
internas

e-mail,
informagdes
internas,
documentos

E-mail,
Informagdo
Interna,
Documentos

E-mail, agdes
realizadas, site,
informagdes
internas

Normas

BS consolidado
aprovado e
enviado aos
membros do

governo

Indicadores
elaborados e
enviados aos
membros do
governo

BS2015
aprovado

N.2 de
indicadores
disponibilizados
na pasta publica
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Matriz de Correspondéncias
CALENDARIZACAO OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
FONTES DE

CODIGO OBJETIVOS UO ATIVIDADES

prossecugdo das suas
atribuigdes

dos postos de trabalho
disponiveis na SGMAMB
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INDICADORES

Elaborar documentos no

do mapa de pessoal para
2016

VERIFICACAO

ambito da preparagdo para o Zgiazzeal
OE2017, designadamente, 15% ocer Documentos
mapa de pessoal, ola elaborados
orgamentacgdo das despesas SGO
com pessoal
ADGRH 3: Proceder ao Reportes
reporte de informagdo NG (REFOIEEE efetanos enviZdos as
solicitada por entidades e S, BEA0ALS, e 5 28 respetivas
de Politica DGO") ;
externas entidades
Informagdes,
N.2 informagdes, pareceres, pareceres,
orientagdes técnicas com orientagdes
interesse para os servigos do 20% 5 técnicas
MAMB, no dmbito dos RH, divulgados por
divulgadas no site e/ou email email ou na
pagina da SG.
Promover a aplicagdo N.2 de Inf;):err;z;izses,
das medidas de politica ADGRH 4: Produzir e divulgar  informagdes/comunicagoes oﬁientagﬁels
de RH definidas para a informagédo de relevo no de relevo para os 20% 4 Gl
[eDI:PAl AP, através da produgdo  ambito dos RH, no ambito da trabalhadores da SG (ex. dlllegles aelk
e difusdo de informacdo  SGMAMB e dos servigos do info_RH) Info RH
relevante sobre o ministério -
assunto
Manual
Elaborar "Manual de Aprovado e
Acidentes de Trabalho" S SEHLE publicitado no
site
Manual
Elaborar o "Manual de Aprovado e
Acolhimento da SG" Bk SEHIE publicitado no
site
Munir a SG dos RH AD(ERH 2% Dlesameliviar e % efetivos existentes na SG, X Eidives
necessarios a RIS €2 (RERUEITSIIE face aos postos de trabalho HSIEINES FIE2
ODGRH3 necessarias para ocupagdo 100% 85% aos postos de

trabalho
aprovados
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Os Servicos de Apoio Juridico desenvolvem as suas atividades no ambito da prestacao de Apoio Juridico
ao Ministério; assegurar resposta atempada aos processos em Tribunal e as solicitacdes dos gabinetes
dos membros do Governo nas dreas do ambiente, ordenamento do territdrio e transportes urbanos de
passageiros de Lisboa e Porto; assegurar uma boa articulacdo entre esta Secretaria-Geral, os organismos
deste ministério e os organismos do Ministério dos Negdcios Estrangeiros, nomeadamente a Dire¢do-
Geral de Assuntos Europeus (DGAE), em sede de garantir resposta atempada aos processos de pré-
contencioso e contencioso europeu. Simultaneamente, conta prosseguir o melhoramento da biblioteca

juridica, e acervo documental de suporte juridico (legislacdo, pareceres e jurisprudéncia) nas areas de
intervengdo do ministério, iniciada no ano de 2015.

Competéncias dos Servicos de Apoio Juridico (SAJ)

Unidade Organica Nuclear Servicos de Apoio Juridico (SAJ)

Dirigente: José Brito e Silva

Competéncias (Portaria n.® 125/2014, de 25 de junho, na reda¢éo atual)

a) Prestar apoio juridico e contencioso aos membros do Governo do Ministério;
b) Assegurar a coordenagdo do processo legislativo do Ministério, incluindo a elaboragdo de projetos legislativos e, quando tal lhe seja
determinado, os prévios estudos juridicos;
c) Representar o Ministério nas agdes administrativas e demais procedimentos de natureza contenciosa;
d) Assegurar a gestdo dos processos de pré-contencioso e contencioso comunitario do Ministério;
e) Colaborar nas agGes de natureza legislativa relativas a aplicagdo interna do direito comunitario nas areas de competéncia do Ministério,
propondo as medidas necessérias para a simplificagdo, harmonizagdo e atualizagdo legislativa;
f) Prestar apoio ao Ministério Publico, nos processos relacionados com a atividade do Ministério;
g) Emitir parecer e elaborar projetos de resposta nos recursos hierdrquicos interpostos para os membros do Governo do Ministério;
h) Intervir em quaisquer processos de sindicancia, inquéritos, averiguagdes ou disciplinares e emitir parecer que habilite os membros do
Governo a proferir decisdo em processos disciplinares, quando solicitada para o efeito;
i) Elaborar pareceres, informagdes e estudos de carater juridico sobre quaisquer assuntos de interesse para o Ministério.
Unidade Organica Flexivel Divisdo de Contencioso (DC)
Dirigente: José Julio Reis Silva
Competéncias (Despacho n.2 10335/2015, de 17 de setembro)
a) Apoiar juridicamente os membros do Governo;
b)  Assegurar a representacio do Ministério nas agdes administrativas e demais procedimentos de natureza contenciosa em que aquele seja
demandado, bem como nos processos arbitrais em que o mesmo tenha de intervir;
c) Assegurar a gestdo dos processos de pré -contencioso e contencioso comunitario do Ministério;
d) Colaborar nas agBes de natureza legislativa relativas a aplicagdo interna do direito comunitdrio nas areas de competéncia do Ministério,
propondo as medidas necessarias para a simplificagdo, harmonizag&o e atualizagdo legislativa;
e) Prestar apoio ao Ministério Publico, nos processos em que estejam em causa atos ou omissdes do Ministério;
f) Assegurar, sob a sua coordenagdo, apoio juridico e administrativo ao Auditor Juridico do Ministério.
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A Unidade Ministerial de Compras visa, no essencial, a prossecucdo de trés competéncias, a saber:

i A realizacdo de procedimentos centralizados ao abrigo de acordos quadro da ESPAP, IP;
ii. A prestacdo centralizada de servigos;
iii.  Agestdo juridica de contratos.

A realizacao dos procedimentos centralizados estard circunscrita ao cumprimento do Plano Anual de
Compras aprovado para o corrente ano, em observancia da calendarizacao ai prevista.

Por sua vez, no ambito da prestacdo centralizada de servicos, a UMC visa desenvolver todos os
procedimentos pré-contratuais relativos aos servicos integrados no Ministério do Ambiente, em
conformidade com as normas legais aplicaveis.

Finalmente, a gestdo juridica dos contratos compreende a monitorizacdo dos consumos e a supervisao
da aplicacdo das condicGes negociadas, relativamente aos contratos instruidos pela UMC.

Competéncias da Unidade Ministerial de Compras (UMC)

Unidade Organica Nuclear Unidade Ministerial de Compras (UMC)

Dirigente: Fabio Camdes

Competéncias (Portaria n.® 125/2014, de 25 de junho, na redacdo atual)

a) Assegurar as fungdes de interlocutor entre os servigos do Ministério e a Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Publica, I. P., no
ambito do Sistema Nacional de Compras Publicas;

b) Promover a centralizagdo, ao nivel ministerial, da celebragdo de contratos publicos, no ambito dos acordos quadro celebrados pela
Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Publica, I. P.;

c) Promover a centralizagdo, ao nivel ministerial, da negociagdo e celebragdo de acordos quadro ou outros contratos publicos em matérias
ndo centralizadas pela Entidade de Servigos Partilhados da Administragdo Publica, I. P.;

d)  Assegurar a prestagdo centralizada de servicos para os servigos integrados do Ministério;

e) Elaborar o Plano Ministerial de Compras e promover o planeamento, em colaboragdo com os servicos do MAOTE, de ciclos de aquisi¢do
para o periodo;

f) Efetuar a agregacgdo de informagdo de compras ao nivel do Ministério, nos termos definidos pela Entidade de Servigos Partilhados da
Administragdo Publica, I. P.;

g) Monitorizar os consumos e supervisionar a aplicagdo das condigdes negociadas, em articulagdo com as entidades compradoras;

h) Supervisionar a execugdo orgamental de compras, nomeadamente com vista a assegurar que as redugdes de custos unitdrios se traduzam
em poupanga efetiva;

i) Assegurar as demais fungdes cometidas por lei ou superiormente determinadas

Unidade Organica Flexivel Divisdo de Contratacdo Publica (DCP)
Dirigente:

Competéncias (Despacho n.® 10335/2015, de 17 de setembro)

a) Desenvolver os procedimentos para formagdo de contratos de aquisigdo ou locagdo de bens e servigos solicitados pelos servigos e
organismos abrangidos pela prestagdo centralizada de servigos, ndo incluidos nos acordos quadro;

b) Gerir os contratos de aquisi¢do ou locagdo de bens e servigos das entidades abrangidas pela prestagdo centralizada de servigos;

c) Organizar e manter atualizado um sistema de controlo dos contratos celebrados pelas entidades abrangidas pela prestacdo centralizada de
Servigos;

d)  Assegurar o reporte das obrigagdes estatisticas referentes aos contratos de aquisicdo e locagdo de bens e de aquisigdo de servigos
celebrados pelas entidades abrangidas pela prestagdo centralizada de servigos.
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UMC | Objetivos, Atividades e Indicadores | Relagao com Objetivos da SG

Matriz de Correspondéncias
OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
FONTES DE

CALENDARIZACAO

c6pIGO OBJETIVOS UO

Realizar a contratagdo
da aquisicdo de bens e
servigos, de forma
centralizada

Assegurar a execugao
dos contratos
celebrados no ambito
dos procedimentos
centralizados

Avaliar nivel de
satisfagcdo no ambito dos
procedimentos
centralizados

ATIVIDADES

AUMC 1: Assegurar o
cumprimento do Plano Anual
de Aquisi¢des 2016

AUMC 2: Monitorizar a
execugdo dos contratos
celebrados no ambito dos
procedimentos centralizado

AUMC 3: Realizar inquéritos
de satisfagdo junto dos
organismos vinculados

relativamente a atuagdo da

umc

AUMC 4: Realizar inquéritos
de satisfagdo junto dos
organismos vinculados

relativamente a atuagdo dos

fornecedores

Ministério do Ambiente | SECRETARIA-GERAL

INDICADORES

Taxa de cumprimento do
prazo de levantamento de
necessidades, de acordo com
o Plano Anual de Aquisi¢des
2016

Prazo médio para submeter a
obtengdo de autorizagdo
prévia apos o levantamento
das necessidades (dias Uteis
apos a recegdo do ultimo
levantamento)

Prazo médio para inicio do
procedimento (na plataforma
eletrénica) apds recegdo da
autorizagdo prévia (dias
Uteis) em 80% dos processos

N.2 de relatérios agregados

de monitorizagdo

N2 de divulgagdo de
resultados (newsletter, site)

indice de satisfacdo

indice de satisfacdo

40%

30%

30%

50%

50%

50%

50%

80%

10 dias
uteis

5 dias
uteis

=>60%
"bom"

VERIFICACAO

Registo histdrico
da UMC (emails)

Registo histdrico |Z[
da UMC (emails)

Plataforma
Eletrénica de
Contratagdo

Publica

Plataforma
Eletrénica
Multifuncional

Newsletters,
site, emails

Plataforma
Eletrénica |Zl
Multifuncional

Plataforma
Eletrdnica |Zl
Multifuncional
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Passada que estd a fase de instalacdo desta Secretaria-Geral e instalados que estdao alguns dos sistemas
mais basicos (de sobrevivéncia) de um organismo publico, importa agora estabelecer o percurso e a rota
para que esta SG esteja alinhada com outros organismos publicos com maior maturidade tecnolégica e
possa tornar-se um exemplo em termos de boas praticas, nomeadamente ambientais “Green IT”.

Assim, para 2016, o Gabinete de Sistemas de Informacdo (GSI) pretende concretizar trés grandes
objetivos anuais:

e Consolidar os Sistemas de Informacao;
e Redefinir e melhorar as politicas de seguranga;
e Racionalizar, rentabilizar as infraestruturas e comunicacdes

Para a concretizacdo de cada um destes objetivos foram identificadas as macro atividades necessarias,
assim como determinadas as respetivas ponderacdes para efeitos de estruturacdo e monitorizacdo
continua das mesmas.

Em matéria dos Sistemas de Informacao, o GSI prevé desenvolver atividades no ambito da seguranca e
adequacdo dos postos de trabalho existentes, efetuar a virtualizacdo da infraestrutura dos servidores,
consolidar as bases de dados num servidor central que garanta seguranca e performance elevadas e
implementar um sistema para controlo das ocorréncias relevantes e criticas.

Quanto as politicas de seguranca, vao ser implementadas novas solu¢des de antisspam, de backups e de
monitorizacdo “NET XMS”, visando maior protecdo e seguranca das redes interna e externa da
SGMAMB.

Como forma de otimizar as infraestruturas e comunicagdes, vai ser remodelada a rede fisica do MAMB e
instalada uma rede WIFI para suporte a SGMAMB, Gabinetes Ministeriais e salas de reunido/formacdo,
procedendo-se também ao melhoramento das comunica¢des de dados da SG através do aumento da
largura de banda disponivel para o servico de internet, a eSPap e acesso aos Centros de Dados.

Competéncias do Gabinete de Sistemas de Informacao (GSI)

Unidade Organica Flexivel Gabinete de Sistemas de Informacdo (GSI)

Dirigente: Jodo Paulo Camdes

Competéncias (Despacho n.2 10335/2015, de 17 de setembro)

a) Coordenar e garantir a gestdo dos recursos informaticos da Secretaria -Geral e dos gabinetes dos membros do Governo e assegurar o apoio
técnico aos utilizadores;

b) Coordenar e gerir o funcionamento das aplicagdes informaticas nas areas de intervengdo da Secretaria -Geral e conceber solugdes neste
dominio;

c) Desenvolver as medidas necessarias a seguranga, confidencialidade e integridade dos sistemas de informagdo da Secretaria -Geral;

d)  Assegurar o planeamento, a coordenagéo e a seguranga das infraestruturas de comunicagdo interna e externa da Secretaria -Geral;

e) Colaborar com as demais entidades competentes na coordenagdo e gestdo dos sistemas de informagdo partilhados do Ministério;

f) Participar na definicdo de planos transversais de agdo tendo em vista a interoperabilidade, a seguranga, a normalizagdo e o
desenvolvimento do governo eletrénico e da sociedade de informagdo no Ministério.
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GSI | Objetivos, Atividades e Indicadores | Relacao com Objetivos da SG

Matriz de Correspondéncias

CALENDARIZAGCAO OTESIE OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
coDpIGO OBJETIVOS UO ATIVIDADES INDICADORES ~
1.eT. | 2.2T. | 3.2T. | 427. | VERIFICACAO
AGSI 1: Segurancga e o v v v v -
~ tos de trabalho de red Relat: d
adequagdo dos postos de BB EE ra_ aino de rede 20% 75% et onlo. © ™
trabalho normalizados Inventério
Relatério do
ualizacs v v v i
X (el 2 Vlrtuallzagag i % de servidores virtualizados 50% 85% IEETD |Z[
infraestrutura de servidores Ferramenta de
Consolidar os Sistemas monitorizagado
0GSI 1 de Informacdo AGSI 3: Consolidar as bases Relatério IZ[
A o v v
de dados num servidor % de bases_ de dados 20% 60% — o
central, seguro e consolidadas
[ controlo do GSI
AGSI 4:
100 % Relatori
Adogdo de um sistema de % de equipamentos ’ 4 v X elatorio
. . 10% dos Eq. trimestral de
controlo das atualizagées e abrangidos e controlados
vulnerabilidades Rede controlo do GSI
0y
AGSI 5 N.2 de mensagens fflsdoes Relatério do
Implementacdo de uma nova processadas 20% . v v v sistema de
solugdo de antisspam N.2 de mensagens de spam ps <1% antisspam
b
Taxa de
retenga
ode
backups
Redefinir e melhorar as superior -
RuSl politicas de seguranga Volume de dados a2l Rs?sljé(rjr:;odio v
AGSI 6 processados (em GB) dias de backup e
Implementagdo de um novo N. de servidores abrangidos 50% pelo v v RelatéFlJ'io
sistema de backups Taxa de retengdo dos menos .
; 9
e (Eles) o controlo do GSI
dos
servidor
es
elegivei

Ministério do Ambiente | SECRETARIA-GERAL

S

Pagina 48 de 59



PLANO DE ATIVIDADES | 2016

CODIGO OBJETIVOS UO ATIVIDADES

AGSI 7
Implementagdo de uma
solugdo de monitorizagdo
“Net XMS”

AGS| 8
Remodelagdo da rede fisica
do MAMB (400 pontos)

AGSI 9

Implementagdo de uma rede

wifi integrada de suporte a
SGMAMB, Gabinetes
Ministeriais e Salas de

Racionalizar, rentabilizar reunido/formagio
as infraestruturas e
comunicagoes

AGSI 10
Racionalizagdo das
comunicagoes de dados da
SG (ponto de partida para a
rede do
MAMB)
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INDICADORES

% de equipamentos
abrangidos monitorizados

% de utilizadores a utilizar a
nova rede

Média do volume de dados
por AP (Mb)
N.2 médio mensal de
Utilizadores
Taxa de cobertura do edificio

Largura de banda disponivel
para a Internet
Largura de banda disponivel
para a ESPAP
Largura de banda para
acesso aos Centros de Dados

30%

40%

20%

40%

70% na
SG
75%
Data
Center
S.
Mamed

e

100%

80% de
drea
coberta

triplicar
a

disponi

bilidade

CALENDARIZACAO

FONTES DE
VERIFICACAO

Relatério "on-
demand" da
ferramenta

Relatério de
execugdo de
Obra por parte
do instalador

Site Survey e
Relatério
trimestral de
controlo do GSI

Relatério "on-
demand" da
ferramenta

|

Matriz de Correspondéncias
OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
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O GRPCD com o propdsito de assegurar as atividades de Relacdes Publicas e de Protocolo articula a sua
atuacdo com os Gabinetes Governamentais e com vdrias unidades organicas da Secretaria-Geral,
garantindo o apoio a diversos niveis, designadamente: atos publicos, tomadas de posse, assinaturas de
contratos, reunides de trabalho, reunides ministeriais, conferéncias de imprensa, publicacdes no Diario
da Republica dos atos legislativos e administrativos, assim como em outros atos e momentos nos quais

seja pertinente e relevante a sua intervencao.

De forma a potenciar uma melhoria da comunicagdo interna e externa esta unidade organica dara
continuidade a dinamizacdo da pdgina da Secretaria-Geral, criada em 5 de junho de 2015, ao nivel da
rececdo, tratamento e introducgdo periddica de contedidos, ou mesmo através da rececdo de contributos
e sugestdes provenientes das varias unidades organicas e que conduzam a alteragdes mais profundas na
prépria estrutura da pagina. Prevé-se, ainda, a recolocacdo online da plataforma comunicacional
designada por “Sitio CPLP” também esta considerada como sendo uma excelente ferramenta estratégica

de comunicacdo e indispensdvel para o Ministério do Ambiente.

No que diz respeito ao servico de documentacdo da Secretaria-Geral do Ministério do Ambiente foi
realizado um protocolo em 10 de marco de 2015 entre a Secretaria-Geral e a Agéncia Portuguesa do
Ambiente, no sentido de ser criada uma Biblioteca do Ambiente. Para esse efeito, a biblioteca existente

na SG, juntaram-se as bibliotecas do ex-Instituto da Agua (INAG) e da Agéncia Portuguesa do Ambiente.

Com o propdsito de melhorar a eficacia da gestdo documental foi pensado um projeto designado por
“Biblioteca Ambiente”. Este projeto sera dividido em 3 fases: a primeira serd a catalogacdo; a segunda
fase serd a aquisicdo do software que ira conter a biblioteca e o carregamento dos registos retirados das
antigas bases de dados (migracdo dos dados); finalmente, a terceira etapa, sera a disponibilizacdo
publica da Biblioteca do Ambiente. Paralelamente, o servico de documentagao fara a gestdo dos

pedidos de arquivo e documentagdo oriundos das varias unidades orgénicas e/ou organismos.
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Competéncias do Gabinete de Relag6es Publicas, Comunica¢ao e Documentacao (GRPCD)

Unidade Organica Flexivel Gabinete de Relagdes Publicas, Comunicacdo e Documentacdo (GRPCD)

Dirigente: Maria Jodo Simdes

Competéncias (Despacho n.? 10335/2015, de 17 de setembro)

a) Assegurar as atividades de relagdes publicas e de protocolo, articulando a sua atuagdo com os gabinetes governamentais;

b) Promover a realizagdo de agdes de ambito protocolar e colaborar na organizagdo de iniciativas, a nivel nacional e internacional, em
atividades do Ministério, nos termos em que forem superiormente determinados;

c) Colaborar na preparagdo e organizagdo da estada de personalidades ou missdes estrangeiras em visita ao Pais;

d) Promover a permanente articulagdo com a assessoria de imprensa do Ministério de forma a garantir uma resposta adequada e eficaz as
necessidades apresentadas pelos gabinetes dos membros do Governo;

e) Atender sugestOes, iniciativas e reclamagbes do publico, prestando os necessdrios esclarecimentos ou promovendo o respetivo
encaminhamento para os servigos e organismos responsaveis;

f) Garantir a publicagdo no Diario da Republica dos atos legislativos e administrativos;

g) Promover a comunicagdo interna e externa, nomeadamente através da disponibilizagdo e gestdo de conteldos, nas plataformas
comunicacionais de Internet e na intranet da Secretaria -Geral;

h)  Articular o sistema da gestdo documental e de workflow com as boas praticas no ambito da qualidade e controlo interno e garantir a
interoperabilidade dos sistemas de gestdo documental;

i) Elaborar e promover as normas de tratamento, gestdo, conservagdo e arquivo ao nivel do arquivo intermédio e arquivo histérico do
Ministério e assegurar a sua coordenagdo;

j) Assegurar a gestdo dos arquivos correntes da Secretaria -Geral e dos gabinetes dos membros do Governo do Ministério;

k) Dinamizar e coordenar a base de dados bibliogréficos da Secretaria-Geral;

1) Gerir o acervo fotogréfico, promovendo a sua conservagao, divulgagdo e tratamento arquivistico;

m)  Gerir, divulgar e distribuir as publicacdes elaboradas na Secretaria-Geral ou noutros servicos do Ministério;

n)  Assegurar a recegdo, classificagdo, registo e distribuigdo interna da correspondéncia da Secretaria-Geral e o servigo de expedicdo, baseado
num sistema de gestdo documental.
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GRPCD | Objetivos, Atividades e Indicadores | Relagdao com Objetivos da SG

Matriz de Correspondéncias

CALENDARIZAGCAO OTESIE OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
coDpIGO OBJETIVOS UO ATIVIDADES INDICADORES ~
1.eT. | 2.2T. | 3.2T. | 427. | VERIFICACAO
Documentos
- ~ it
Reunir informagdo e 30-04- datzsdcgls ?:niail
conteudos oriundos das 10% 2016 informacaes !
Relagdes Internacionais L
autos de
entrega)
Validaga
AGRPCD 1: Relangamento da i lagao.
L Consulta dos membros da superior via
plataforma comunicacional 31-05-
] " N CPLP e consequente 10% documentos
designada por "Sitio CPLP o~ - 2016 :
validagdo da diregdo escritos
Validagdo
superior via
31-07-
10% d t
Relangcamento da Plataforma i 2016 ocumlen 03
escritos
OGRPCD Potenciar uma melhoria Documentos
da comunicagdo Interna S . escritos e
1 12 fase - Criagdo do Livro de .
e Externa Estilo 10% 30-06- datados (email,
° 2016 informagdes,
AGRPCD 2: Assegurar que autos de
todos os documentos fisicos entrega)
circulantes na SG, bem como 22 Fase - Periodo de Validagcdo
os conteudos do site oficial, Contributos/alteragdes por 10% 31-07- superior via
correspondem ao Livro de parte da Diregdo ’ 2016 documentos
Estilo aprovado para a SG escritos
Validaga
32 Fase - Disponibilizagdo na 30-09- Sua Ie::giz
pasta partilhada apos 10% 2016 colozagéo na
lidaga i
validagdo superior e
AGRPCD 3 : Atualizagdo Documentos
periddica dos contetdos na - . - 1dia escritos e
. Tempo médio para insergdo . -
plataforma comunicacional, , a . util em datados (email,
. T 7 de conteudos apds recegdo 40% v v . -
designada por "Sitio SG o GRPCD 80% dos informagdes,
(sem necessidade de pedidos autos de
alteragdo da estrutura) entrega)
Documentos
AGRPCD 4: Pi dod - .
i repara.;ao as Assegurar a preparagdo das Em 85% escritos e
Reunides Mensais da i . q
- L R reuniées mensais com o das datados (email,
Comissdo Interministerial de . 50% . v v . ~
- minimo de 8 horas antes da reunide informacdes,
Coordenagao - CIC Portugal .
. sua realizagdo. s autos de
2020 (especializadas)
entrega)
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Matriz de Correspondéncias
CALENDARIZACAO OBJETIVOS ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERACIONAIS
FONTES DE

L[] S

CODIGO OBJETIVOS UO ATIVIDADES INDICADORES

AGRPCD 5: Recegdo,

Documentos
. . preparacdo e envio dos atos 6 horas Y .
Garantir o apoio de P - L escritos e
OGRPCD Relacies Publicas e da SG, da tutela e dos 6rgdos Tempo médio para uteis dkfies (e
s ) de consulta do Ministério encaminhamento do ato 30% em 80% v v v v ) L | ]
2 Protocolo aos Gabinetes L. " . ~ informacdes,
S para publicagdo na 12 e vélido apds recegdo dos
Ministeriais - o . autos de
23série do Diario da pedidos o ———
Republica g
AGRPCD 6: Criagao,
maquetagem e impressao Documentos
dos materiais graficos L, escritos e
(cartdes de visita, cartdes de TEIEO [EED 2 15 dias datados (email
) . disponibilizagdo do material 20% - v v v v ) L | |
motoristas, sinaléticas, ands rececio do pedido uteis informagdes,
estacionarios) da SG dos P ¢ P autos de
Gabinetes Ministeriais) entrega)
Documentos
escritos e
12 Fase - Tratamento
. 30-05- datados (email,
documental do espdlio 10% v . ( ~
e — 2016 informagdes,
autos de
entrega)
31-07-
2016
AGRPCD 7: Criagdo da N 2 T M M
I A 22 Fase - Informatizagdo e (apos Validagdo do | ]
Biblioteca Ambiente
migragdo do espélio 10%  aquisica v proprio sistema
catalogado o do informatico
OGR:CD Melhorar a eficdcia da softwar
gestdo documental e)
01-10-
32 Fase - Disponibilizagdo 2016 Validagdo do
publica online do espdlio da 30% (AT v proprio sistema
biblioteca - informatico
ario SG)
D t
AGRPCD 8: Gesto dos A horas Zi’r’zzz :S
PeElies CRERD € Tempo médio de resposta em 90% datados (email | |
documentagdo oriundas das e ~ 12 50% ’ v v v v ) . | ]
L. . .. apos a recegao do pedido dos informagdes,
vérias unidades orgdnicas K
S ———— pedidos autos de
entrega)
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Formacao Profissional

A Organizacgao Internacional do Trabalho (OIT) na sua Recomendacgdo n.2 195, relativa a Valorizacdo
dos Recursos Humanos: Educacdo, Formacao e Aprendizagem ao Longo da Vida, reconhece que a
formacdo e a aprendizagem ao longo da vida contribuem significativamente para a promogdo dos
interesses dos individuos, das empresas, da economia e da sociedade no seu conjunto”.

A formacdo profissional € uma componente importante do sucesso das organizacGes, garante a
valorizacdo pessoal e a adequacdo de competéncias. As novas aprendizagens e os novos desafios
garantem a sensac¢do de bem-estar, contribuindo para a maximizacado da produtividade.

A qualificagdo profissional pode ser entendida como o conjunto de competéncias profissionais que
permitem exercer determinadas atividades préprias do posto de trabalho dos colaboradores. Sao
adquiridas mediante a formacao ou através da experiéncia.

A aquisicdo de conhecimentos ao longo da vida profissional assume-se como um fator critico de
sucesso para que os colaboradores alcancem os niveis desejados de eficacia, eficiéncia e qualidade,
alinhados com os objetivos da Secretaria-Geral.

O Plano de Formacdo para 2016 elaborado para a Secretaria-Geral do Ministério do Ambiente
(MAMB) teve como ponto de partida os resultados alcangados em 2015, acrescendo a estratégia
entdo definida o conjunto de necessidades formativas identificadas nesta estrutura, bem como nos
demais servicos do Ministério.

Procurar-se-a em 2016 prosseguir o modelo de partilha do processo formativo como fator gerador de
economia e eficiéncia dos recursos. No ambito da Politica de Qualificacdo da Secretaria-Geral do
MAMB, o Plano de Formagdo para 2016 prossegue os seguintes objetivos:

= Adequar a oferta formativa as necessidades dos colaboradores e dos servicos;

=  Aumentar/reforcar as competéncias profissionais;

= QOtimizar o desempenho;

= |ncrementar o grau de motivagao;

= Contribuir de forma proactiva e harmdnica com as obrigagdes legais no ambito da formacgao
continua.

O Plano de Formagdo da Secretaria-Geral do Ministério do Ambiente (MAMB) para 2016 considera
29 acOes inseridas em 11 dreas de formacdo. O nimero de acbes de formacdo contempladas fica
aquém do levantamento de necessidades efetuado. Porém, procurou-se a melhor combinacgdo
possivel dentro do quadro orgamental atual e tendo por base uma andlise de abrangéncia dos
trabalhadores da Secretaria-Geral, bem como o retorno dessas acGes de formacdo para as fungdes
desempenhadas pelos mesmos.

*R195, Genebra, 17 de junho de 2004
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Espera-se para 2016 uma economia dos recursos orcamentais afetos a Formacao Profissional por via

dos efeitos de escala gerados através da estratégia de alargamento das iniciativas de formacdo aos

demais Servigcos e Organismos do Ministério do Ambiente. Consequentemente, os indicadores de

formagdo que podem verificar variagbes positivas ao nivel do volume de formagdo, nimero de

formandos abrangidos e custos médios.

AcOes de formacdo previstas para 2016:

#01
#02
#03
#04
# 05

# 06
#07

#08

#09

#10

#11

#12

#13

#14

#15

#16

#17

#18

#19

#20

#21

#22

#23

#24

#25

#26

#27

#28
#29
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Legislagdo Ambiental (2.9 edicéo)

Sistema Integrado de Avaliagdo de Desempenho (SIADAP)

Contratagao Publica (CCP): As Atuais e as Novas Diretivas Europeias
Nova Contabilidade Publica - do POCP ao SNC-AP

A Responsabilidade Civil Extracontratual

Coaching e PNL (2.2 edigao)

Técnicas de Negocia¢do Nacional e Internacional

Lei Geral do Trabalho em FungGes Publicas (2.9 edigdo)

Planeamento Estratégico e Avaliacdo de Resultados

Preparagdo e Elaboragdao do Orgamento nos Servigos Publicos (Novo Regime)
Regime Disciplinar dos Trabalhadores em Fungdes Publicas

Regime de Protecdo nos Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais
Regimes de Férias, Faltas e Licengas

Gestdo da Formagao: Planear, Organizar e Avaliar Projetos de Formagao
Organizagao de Eventos Nacionais e Internacionais

Sistema de Controlo Interno na Administragao Publica

Metodologia para a Avaliagdo das Competéncias no Ambito do SIADAP 3
Técnicas de Redagdo Online: Internet, Intranet, E-mail E Newsletter
Curso Basico de Socorrismo

Seguranca da Informagao: Solugdes Técnicas

Sistematizar Informagao Escrita

Desenho e Implementagdo de Indicadores de Apoio a Decisdo

O Novo Cédigo do Procedimento Administrativo (4.9 edigdo)
Seguranca da Informacdo: Segmentagdo de Redes IP

Seguranga e Higiene no Trabalho - Trabalhador Designado
Sensibilizacdo em Seguranga no Trabalho

Medidas de autoprotegdo - Evacuacdo e Emergéncia

Medidas de Autoprotec¢do — Prevenc¢do e Combate a Incéndios

Igualdade De Género, Cidadania E Nao Discriminagdo
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Indicadores e Metas do Plano de Formacao para 2016

Acoes de
formacao

Formandos
envolvidos

Horas de
formacao

Média
Horas/Formando

Cobertura

Custo
Médio/Acao

Média
Formandos /
Acdo

Custo médio por
formando

Custo médio
horade
formacao
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* 29

* 161 formandos

* 1533 horas

* 10 horas

* 100%

* 14340 €

« 494 €

- 89,07 €

*«9,35€
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O V Plano Nacional para a lgualdade de Género, Cidadania e Ndo-discriminagdo 2014-2017 (V PNI),
aprovado pela RCM n2 103/2013, de 31 de dezembro, é um instrumento de politicas publicas de
promoc¢do da igualdade e enquadra-se nos compromissos assumidos por Portugal junto de varias
instancias internacionais e europeias, designadamente no ambito da Organiza¢do das Nag¢des Unidas,

do Conselho da Europa, da Unido Europeia e da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP).

O V PNI inclui uma forte componente transversal da dimensdo da igualdade de género na atividade
de todos os ministérios, visa o reforco da promocao da igualdade de género em todas as areas de
governagdo e constitui um importante meio para a coordenacgdo intersectorial da politica de

igualdade de género e de ndo-discriminacao em funcdo do sexo e da orientacdo sexual.

Neste ambito, foi elaborado em 2015, o Plano Setorial para a lgualdade de Género 2014-2017 do
Ministério do Ambiente, que se insere na medida 1, da Area Estratégica 1, do V PNI: “Promover a
implementacdo, em cada ministério, de um plano para a igualdade, tendo em vista integrar a

dimensdo da igualdade de género e da ndo-discriminagdo na estrutura interna e na acao externa”.

O compromisso com a promoc¢ado da igualdade e nao-discriminacdo é reafirmado pelo XXI Governo
Constitucional, consubstanciado na proposta das Grandes Opg¢des do Plano (GOP) para 2016-2019,
integrado na op¢do “32. Construir uma Sociedade Mais Igual”, com a¢des que apostem na cidadania,
responsabilidade social, ética empresarial e politicas publicas direcionadas para a coesdo social e
territorial. A promocéao da igualdade e da ndo-discriminagdo é encarada como um imperativo ético,

juridico e constitucional na defesa e na garantia dos direitos fundamentais.®

Entre as propostas apresentadas destacam-se:
I. Assegurar uma abordagem integrada dos vdrios fatores de discriminagdo: promog¢Go de
instrumentos legislativos para sistematizagdo e atualiza¢éo da legislagdo com vista ao reforgo

da eficdcia na sua implementagdo

> Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 103/2013, Diario da Republica, 1.2 série, n.2 253, de 31 de dezembro
de 2013.
® Proposta GOP 2016-2019
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Promover a igualdade entre homens e mulheres: integra¢éGo da dimensdo de género em todas
as politicas, nomeadamente com agbes que visem a conciliagdo entre vida familiar e
profissional e o combate a desigualdades, nomeadamente no trabalho

Promover a inclusGo das pessoas com deficiéncia: dimensdo transversal abrangendo escola
inclusiva, reformula¢do de apoios sociais, emprego

Discrimina¢do em fung@o da orientagdo sexual e identidade de género: medidas no sentido de

promover a igualdade entre homens e mulheres na vida publica e privada.

Para 2016, a SG pretende prosseguir a promocdo da dimensdo da igualdade de género e nao-

discriminacdo, através da divulgacdo do Plano Setorial aos Servicos e Organismos do Ministério, bem

como da implementacdo de um conjunto de acdes em diferentes areas, entre as quais se destacam:

Promover agdo de formacdo/sensibilizacdo sobre a temdtica da igualdade de género;

. Promover a participagdo de trabalhadoras e trabalhadores na definicdo de medidas relativas a

igualdade de género através de acbes conducentes a recolha de sugestdes;

Avaliar o grau de satisfacéo dos trabalhadores e trabalhadoras, em relagcdo as condi¢des para
conciliagdo da vida familiar/pessoal e profissional, através da incluséo de questdes sobre esta
matéria nos questiondrios a realizar ao abrigo da alinea f) do n® 2 do artigo 152 da Lei 66-
B/2007, de 28/12;

Andlise e atualizagdo, quando conveniente, de modelos passiveis de utilizacGo de linguagem
inclusiva (ndo-discriminatdria em fungdo do sexo e promotora de igualdade de género);

Assegurar a recolha, tratamento e divulgagdo de informagdo estatistica desagregada por sexo.

Com estas agOes, pretende-se contribuir para a promog¢do da igualdade de género e nao-

discriminagdo, dando continuidade e refor¢ando boas prdticas e aumentando a visibilidade e

sensibilizacdo para estas matérias, dando cumprimento ao Plano de Acdo Setorial Para a Igualdade.
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O Conselho de Prevencgdo da Corrupgao (CPC), entidade administrativa independente criada pela Lei n.2
54/2008, de 4 de setembro, a funcionar junto do Tribunal de Contas, desenvolve uma atividade de
ambito nacional no dominio da prevencdo da corrupgao e infragdes conexas.

A gestdo de riscos e a prevencao da corrupcdo é uma matéria atual da politica internacional, constando
das agendas de diversas organizacGes internacionais com vista a criacdo de mecanismos de combate e
prevencao da corrupgao aos diversos niveis.

A Secretaria-Geral do Ministério do Ambiente pretende elaborar o Plano de Gestdo de Riscos de
Corrupcao e Infragdes Conexas, em linha com as recomendacdes internacionais e do CPC, reconhecendo
que este constitui um instrumento importante para uma boa gestdo publica, que contribui para a
eliminacdo ou redugdo dos riscos, para a sistematizacdo de procedimentos, para o incremento da
transparéncia e do rigor, bem como para a promocio da qualidade do servico publico ’, e
consequentemente, para uma sociedade mais justa.

O CPC recomenda que todas as entidades, servicos e organismos gestores de dinheiros, valores ou
patrimdnio publicos, seja qual for a sua natureza, elaborem os respetivos Planos de Prevencgdo de Riscos
de Corrupcdo e InfracGes Conexas e procedam a monitorizacdo e avaliacdo da sua efetiva execucdo e
adequacao.

Para a elaboragdo do Plano, devem ser identificados exaustivamente os riscos de gestao relativamente
as funcles, aclGes e procedimentos de todas as UO, incluindo os riscos de corrupgdo e as
correspondentes medidas preventivas a adotar, bem como a identificagdo dos responsdveis pela sua
aplicacdo®. O guido de boas praticas para a prevencdo e o combate a corrupcdo na administracdo
publica dos Organismos Estratégicos do Controlo Interno da CPLP, de Novembro de 2011, aconselha
ainda a inclusdao de alertas de risco no Plano e divulga uma matriz dos principais riscos potenciais de
corrupgdo que podem ocorrer e elenca algumas medidas de prevencdo a adotar para evitar cada risco
identificado.

O CPC recomenda que o Plano deve ser aprovado superiormente e divulgado internamente aos
trabalhadores através de a¢des especificas com vista ao seu envolvimento e promogao de uma cultura
de prevencdo de riscos (v.g. formacdo, sessdo de esclarecimentos e de divulgacdo) e externamente
através da publicagdo no respetivo sitio da internet (salvo matérias de natureza reservada), numa otica
de transparéncia da gestdo publica para o cidaddo.

7 Recomendacdo do CPC, de 1 de julho de 2015
8 Recomendagdo do CPC, de 1 de julho de 2015 e Guido de boas praticas para a prevenc¢do e o combate a
corrupgao na administracdo publica, novembro de 2011 | Organismos estratégicos do controlo interno da CPLP
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A implementagao, execugao e avaliacdo do Plano é em primeira linha, como instrumento de gestdo de
riscos, da responsabilidade do Dirigente Maximo do Servico, sem prejuizo de os dirigentes de cada
unidade e subunidade organicas deverem ser responsabilizados pelo que do Plano lhes diga respeito®.

Contudo, a gestdo de riscos e a prevencao da corrupgao consiste num processo continuo e transversal a
toda a organizacgdo, sendo da responsabilidade de todos os trabalhadores, entidades publicas e privadas
zelar pela prossecucdo da respetiva missdo e objetivos estratégicos e operacionais, no respeito pelos
principios de integridade e ética. Uma gestao de riscos eficaz estd interligada e associada a uma
cidadania ativa e informada e exige mudancgas culturais e de comportamento, que promovam os
referidos valores éticos e de integridade transversalmente na sociedade.

A corrupgdo, enquanto crime publico que é, impde as autoridades competentes a obrigacdo de
investigar logo que tenham noticia do crime, quer através de denuncia quer de outra forma. E, por sua
vez, a todo e qualquer trabalhador da Administra¢do Publica o dever legal de denuncia do cometimento
de infracdes de que tenha conhecimento no exercicio dessas funcdes ou por causa delas, beneficiando
das garantias dos denunciantes previstas no artigo 4.2 da Lei n.2 19/2008, de 21 de abril.

° Guido do CPC para Elaboracao de Planos, 2009

Ministério do Ambiente | SECRETARIA-GERAL Vet S

Pagina 61 de59



